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HOD Manual
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Welcome to the world’s most beautiful Special Olympics being held in Pyeongchang and Gangneung.

The Special Olympics World Winter Games Pyeongchang 2013, which you are participating in, is a sports 
festival for the world’s intellectually disabled, where those with special courage and an innovative spirit can
exhibit their abilities with passion.

The Organizing Committee and I have prepared this event with joy and excitement at the thought of greeting 
families and friends, while keeping in mind the innovative spirit and hope you will show on the ice of Gangneung 
and the snow of Pyeongchang.

We have done our best to present the Olympics with detail, through comprehensive and thorough preparation so 
that every athlete and visitor who has come to Pyeongchang may enjoy their time with comfort and ease. The 
Special Olympics are a Storied Olympics, which can change society through touching stories of the athletes and
volunteers; they are a Cultural Olympics, where athletes, families, and visitors can enjoy high level cultural 
programs during the events period; and above all, they are a Sports Olympics, where athletes can safely enjoy and 
concentrate on the games and everyone can count on being successfully hosted.

Your efforts of overcoming your disabilities through sports will provide great courage and hope to all of humanity, 
and the wholehearted applause from families and friends will be a glowing source of powerful energy supporting 
your bright future.
Dear athletes of the 110 countries participating in this event! Please give us the best of what you have, your 
abilities that you have been so finely tuned leading up to this day, on the white snowy fields of Pyeongchang and
Gangneung. 

More opportunities, more innovation, more development, and more change will greet you in the future.

Although we have our differences, we will always be together on the spirited path continued by our special 
friends.

Together We Can!

Na Kyung Won
Chairwoman of 2013 Pyeongchang Special Olympic 
Winter Games Organization Committee 
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Chapter 1: The Special Olympics World Winter Games Pyeongchang 2013

1. 1 The SOWWG Pyeongchang 2013 

The resolution to host the Special Olympics World Winter Games in Pyeongchang in 2013 was taken in February, 
2008. The SOI inspection team carried out the 1st and 2nd inspections in September, 2008 and January, 2010. Then
on February 16, 2010 the SOI executive board elected Pyeongchang to host the Games.

On November 22, 2010, the SOI and the Preparatory Committee officially declared that the Games will be hosted 
in Pyeongchang. In February, 2011, we established an office for the Organization Committee and then in July of 
the same year, the Korean Government approved the hosting of the Games. 

2,196 athletes with intellectual disabilities from over 111 countries, 649 coaches, 345 officials and 2,276 
government employees and 2,592 volunteers will participate in the Games. It is estimated that 1,000 family 
members of the athletes and 1,000 media representatives will come to the SOWWG in Pyeongchang 2013 from 
every corner of the world, to participate in the celebration of the triumph of the spirit and will-power of our 
special athletes, who have made tremendous efforts to be part of a sporting event that, taking place in an 
atmosphere of respect and general acceptance, will make them happy and proud of their accomplishment.

Apart from the competition, a range of special non-sport events, whose aim is to educate the youth and make the 
general public aware of issues related to the integration of the "different" in the daily activities of our society, will 
also be organized through Global Development Summit and Global Scholars Meeting. 

<SOWWG Pyeongchang 2013 in Numbers>
Host Town Program Jan 26 to ~ Jan 28, 2013 52 Areas

Opening Ceremony Jan 29(Tue), 2013 18:00~20:25 Yong Pyeong Dome, PyeongChang

Closing Ceremony Feb 5(Tue), 2013 19:00~20:30 Yong Pyeong Dome, PyeongChang

Sports 7 Sports 55 Disciplines

Venues Pyeongchang (Alpensia, Yongpyong Resort)
Gangneung (Indoor Ice Rink etc.)

Athletes 2,213 people

Coach 675 people

Technical Officials/Referees 405 people (Domestic 323/ International 72)

Volunteers 2,592 people

Family 1,015 people(Domestic 789/ International 226)

Media Representatives 1,000 people (Main Media Center: Alpensia 700 Golf Club House)

Special Olympics Villages 3 Venues - Pyeongchang Alpensia, Gangneung Wonju University, 
Kwandong University

1. 1. 1 SOWWG Pyeongchang 2013 Outline

Competition Title: The Special Olympics World Winter Games in Pyeongchang 2013

Period: Jan 29, 2013 (Tue) to Feb 5, 2013 (Tue) (8 Days)/ 

- Host Town Programs: Jan 26, 2013(Sat) to Jan 29, 2013 (Tue) (4Nights 3 Days)/ 52 Venues

- Opening Ceremony: Jan 29, 2013 (Tue) 06:00 PM to 08:25 PM



- Closing Ceremony: Feb 5, 2013 (Tue) 07:00 PM to 08:30 PM

Sports: 7 Sports (55 Disciplines)
- Alpine Skiing, Cross Country Skiing, Snow Boarding, Snow Shoeing
- Short-Track Speed Skating, Figure Skating, Floor Hockey 
* Demonstration Sports (Floor Ball), MATP (Motor Activities Training Program)

Event: Official Programs and Non-Sports Programs
- Ceremonies, Torch Run, Host Town Program, Special Olympic Town & Festival
- International Conference: Global Development Summit, Global Scholars Meeting
- International Event: Special Hands Project

Participants: 11,000 people from 111 countries 
Location Venue Event

Pyeongchang 
Area

Yongpyong Dome Opening Closing Ceremony, Figure Skating 

Nordic Center Cross Country Skiing

Biathlon Center Snow Shoeing

Alpensia Snow Boarding

Yongooyong Resort Alpine Skiing

Gangneung Area

Gangneung Ice Rink Figure Skating, Short-Track Speed Skating

Gangneung Sports Center Floor Hockey

Gangneung Indoor Stadium Floor Hockey, Floor Ball
Kwangdong University 

Stadium Floor Hockey

1. 1. 2 Games Slogan, Emblem, Official Mascot 

Emblem
The concept underlying the Special Olympics World Winter Games Pyegongchang 
2013 emblem represents a great step forward taken with passion and joy. It 
symbolizes a bright future which can be achieved through the successful hosting of 
the Games thanks to the passion, unity and harmony of South Koreans and 
Gangwon-do residents.

Mascots
Blue Asiatic Bear "Ra", Red Sheep "In" and Green Sheepdog "Bow": the mascots 
symbolize the spreading of happiness, safety, impartial exchange, love, self-esteem
and challenge against the backdrop of the blue environment of Pyeongchang. 

Slogan
The participation of athletes, families, spectators, volunteers and sponsors from 
around the world to celebrate the dreams and hopes of people with intellectual 
disabilities. 

1. 2. General Information about the Country and the Host City, Pyeongchang and Gangneung, Gangwon-
do

The Republic of Korea is an East Asian territory that is divided into two separate sovereign states, North Korea 
and South Korea. 



PyeongChang-gun (PyeongChang county), the host city of the 2018 Winter Olympics, is a typical mountainous 
area in the Gangwon-do province. Its major economic activities are alpine agriculture and livestock. It has 
developed and maintained ecotourism resources such as the Alpensia and YongPyong Resorts in complete 
harmony with nature near the majestic Mt. Odaesan and the green Daegwallyeong highlands. Tourism resources
connecting the inland with the east coast have been actively developed to make PyeongChang a hot spot for 
leisure and eco-tourism. It is located on an inland plateau and enjoys a continental climate, thanks to which 
PyeongChang has held international winter sports games many times. With these experiences and world-class 
sports facilities such as Alpensia and YongPyong ski resorts, it has emerged as the Mecca of winter sports.

Gangneung-si (Gangneung City), which will host ice sports and floor sports, is the largest ocean city as it borders 
20.0% of the Gangwon-do coastline (318 km). It is located in the middle of the east side of the Taebaek Mountain 
Range, the spine of the Korean peninsula. Most of its western part is composed of tall mountains higher than 
1,000 m such as Odaesan, Daegwanryeong and Seokbyungsan, and the Namdaecheon flows in the middle of the 
western part. Gangneung which is blessed with beautiful coasts and mountains enjoys an abundance of time-
honored cultural and tourism resources. It is a city of rich history, culture, education and greenery where modern 
and traditional blend in harmony.

1. 2. 1 Language

South Korea’s official language is Korean. Street signs, transportation signs, and travel information in Korea are 
usually provided in both Korean and English for the convenience of visitors.

Useful phrases

The Korean people seldom expect you to speak their language, but they will certainly appreciate your efforts. 
Don't be afraid that you might get the pronunciation wrong and make a fool of yourself. The simple fact that you 
are willing to have a go is most likely to get you a broad smile and hospitality in return.

Anneyeong haseyo - Hello

Annyeong hasimnikka - Hello (polite)

Annyeong-hi gaseyo - Goodbye. (to a person leaving)

Annyeong-hi gyeseyo - Goodbye (to a person staying)

Kamsa hamnida - Thank you

Juseyo - Please

Sillya hamnida - Excuse me

Ye/ne - Yes

Aniyo - No

Ggwaenchan seumnida - That’s fine./ You’re welcome

Mian hamnida - Sorry (forgive me)

Je ireumeun…imnida - My name is…

Algeseoyo - I understand

Jalmoreugenneun deyo - I don’t understand

Nugu - Who? 

Mu-eot - What? 

Eonje - When?

Eodi - Where?

Eotteoke - How?



Ipgu ( ) - Entry

Chulgu ( ) - Exit

Gyeongchalseo ( ) - Police Station

Hwajangsil ( ) - Toilets

Haesu yokjang haebyeon - Beach

Sijang - Market

Boyeo jusillaeyo - Can you show me (on the map)?

Mwo chucheonhae jusillaeyo - Could you recommend something?

Yeogiyo - Excuse me. (please come here)

Mul juseyo - Water, please

Masitge deuseyo - Bon appétit

Masisseosseoyo - It was delicious

Jeon gogireul anmeogeoyo - I don’t eat meat

Gogo andeureogan eumsik isseoyo? - Do you have any vegetarian dishes?

O-neul - Today

Nae-il - Tomorrow

Eo-je - Yesterday

1. 2. 2 Weather

Korea's climate is regarded as continental from a temperate standpoint and monsoonal from a precipitation 
standpoint. The climate of Korea is characterized by four distinct seasons: spring, summer, fall, and winter.

Winter lasts from December to mid-March. It can be bitterly cold during this time due to the influx of cold 
Siberian air. Heavy snow in the northern and eastern parts of Korea makes for favorable skiing conditions.

Smart Weather Service: Please visit the (http://2013sopoc.kma.go.kr) website for weather information on the
Games venues.



1. 2. 3 Currency

The national currency of Korea Won ( ). Currency exchange locations are available at the airport and banks.

- Denomination

Bills

10,000 won
man won

5,000 won
ocheon won

1,000 won
cheon won

50,000 won
oman won

Coins

500 won
obaek won

100 won
baek�on

50 won
osip won

10 won
sip won

* Buses and vending machines may only accept 1,000 won bills and coins.

1. 2. 4 Religion

The religions in Korea are Buddhism, Christianity, Confucianism and newly-risen religions.

1. 2. 5 Electricity

The standard voltage in Korea is 220 volts.

The outlet has two round holes and is the same type used in France, Germany, Austria, Greece, Turkey, and many 
other countries.

If you do not have a multi-voltage travel adapter, you can borrow one from your hotel’s front desk. If you want to 
buy one in Korea, you can do so at a duty-free shop, convenience shop at Incheon International Airport, or 
Yongsan Electronics Shopping Town. 



1. 2. 6 Telephone

There are three types of public telephones in Korea: coin-operated phones, card phones, and credit card phones. 
Card telephones can be used to make international calls as well as local and intercity calls. Telephone cards come 
in KRW 2,000, 3,000, 5,000 and 10,000 denominations and are on sale in convenience stores close to telephone 
booths. There are also credit card phones, which you can use with major credit cards. A local call costs KRW 70 
for three minutes. To make an international call, first, dial one of the international dialing codes (For regular 
phone: 001 / cell phone: 00700) then the country code, area code, and the phone number. 

1. 2. 7 Time Difference

Korean time is 9 hours ahead of Greenwich Mean Time (GMT +9). 

1. 2. 8 Helpful Numbers

Emergency Medical Information Center, 1339

At the Emergency Medical Information Center, trained medical personnel (doctors, nurses and paramedics) are on 
call 24 hours a day, 7 days a week in 12 locations nationwide. Upon receiving an emergency call, a medical staff 
member gives basic first aid instructions over the phone or calls an ambulance to transport patients to a medical 
center for further emergency measures.

Information Service – International Call 00794

International service “00794” is a telephone operator service that provides any information related to making 
international calls including foreign subscription number, national codes, area codes, etc.

International Call Service 00799

International call service “00799” is a telephone operator service used to make international calls from Korea. 
The Service features station-to-station calls (forwarding the receiver’s number to the operator for direct 
connection), collect or reverse charge calls (charging the receiver for the international call) and interpretation 
calls (having interpretation during the international call).

Local telephone number guide – Local area code + 114

In order to obtain the contact and location information of a business, dial an area code followed by “114” and say 
the name of the business.

Tourist Complaint Center 02-735-0101

Tourist Complaint Center strives to resolve complaints from tourists in Korea as well as to improve tourism 
services by informing and providing consultation to relevant agencies. Complaints and inquiries can be filed via 
email or fax.

1. 2. 9 Acronyms

ASF: All-Star Fans 

AHOD: Assistant Head of Delegation

APB: Achieving Personal Best 

DAL: Delegation Assistant Liaison 

DSC: Delegations Services Center

DWC: Delegations Welcome Center



GYAS: Global Youth Activation Summit

GYR: Global Youth Rally

GMS: Games Management System

GHQ: Games Headquarters 

GOC: Games’ Organizing Committee

HOD: Head of Delegation

HTP: Host Town Program

LETR: Law Enforcement Torch Run

LOC: Local Organizing Committee (Host Town Program)

MMC: Main Media Center

MVP: Most Valuable Player

SID: Sports Information Desk

SOI: Special Olympics International

SOV: Special Olympics Village(s)

SOWWG: Special Olympics World Winter Games

USE: Unified Sports Experience

VMC: Venue Media Center

3PL: Third Party Logistics Provider



Chapter 2. Pre-Departure Information 

2. 1. Check list before departure 
Check the current validity of your passport (travel documents)
Make sure your passport has enough blank visa pages

(A lot of countries, as well as Republic of Korea, require that you have adequate un-used pages in your passport, 
allowing for any necessary stamps upon arrival and departure)

Confirm if transit visa is required for any connections.
(Please consult with your airline to confirm travel documents. Countries you pass through en route to your 
destination may require a separate transit visa)

2. 2 Visa issuing Process
According to the Games registration process for all delegations, GOC will issue invitation letters via e-mail as 
soon as we receive the delegation information and a copy of the passport from each delegation. Invitations are 
also sent by mail for in case it is needed.

2. 3 Entry Visa 
For the countries that have no local Korean Embassy, the entry visa will be issued on the spot upon arrival 
without visa. 

2.4 Notice before departure
Never leave your baggage unattended in public areas especially in airports and never accept packages from 
strangers. Do not handle or stand close to unattended bags or items.
Never accept gifts or packages from unknown parties to carry out of the country and deliver or mail to someone 
they know. 

Make two copies of your passport identification page. This will facilitate replacement if your passport is lost or 
stolen. Leave one copy at home with friends or relatives. Carry the other with you in a separate place from your 
passport. HODs should carry with them a copy of the passport of all the Delegation members. 
Wherever you travel it is always worthwhile to make a note of where your local embassy or consulate is located. 
You can find all the information you need about Embassies here: 
http://www.mofat.go.kr/main/index.jsp

2. 5 Official credentials and baggage tags 
Delegations will receive their official Games credentials together with a number of Pyeongchang 2013 baggage 
tags by post, in advance. The GOC requests all members of the Delegations to wear their credential when they 
arrive in Korea for the Games and to attach the official baggage tags to each piece of their baggage.

2. 6 Baggage consignment
The 2013 PyeongChang GOC has appointed an experienced Freight Forwarder and Third Party Logistics 
Provider (3PL) who will deliver all Logistics related services on behalf of the GOC. By January 2013, all 
Delegations will be notified about the 3PL/Forwarder’s details, in order to be able to establish a direct contact, in 
case needed. The 3PL/Forwarder will support the Delegations in importing their goods and sports equipment into 
Korea and delivering them to the designated area in Pyeongchang and Gangneung. 



2. 7 Information for transportation
Do not forget to attach the Pyeongchang 2013 baggage tags sent to you along with the Delegation credentials on 
all baggage. Each baggage should also be marked with the name of the owner and the SO Program. 

Use your home or business address on your baggage tags. It is also useful to include a telephone number as well. 

It is recommended that the HOD appoints a person responsible for keeping track of all baggage for his/her 
Delegation. 
It is recommended that individuals and/or coaches have a carry-on bag with essential documents/medications, etc. 

2. 8 Importation of Pharmaceuticals and Drugs

2. 8. 1 Medicines
Delegations are allowed to carry medicines required for their own use or consumption for as long as they are in 
South Korea. Only the quantity of medicinal dosage required while in South Korea may be imported. Each team’s 
trainer must certify with medical prescription, for each case, the medical dosage, medicines and medical 
instruments. 
The medicine details, including the name of the person using the product and the dosage must all be written in 
English. Permission from the Korea Health Authorities is required for importation of quantities in excess of those 
that may reasonably be brought by an individual. If the Korea Customs do not agree with the quantity of
medicines being imported, the consignment may be subject to refusal, delay or confiscation. 

2. 8. 2 Medical equipment

In case a Delegation wishes to import any kind of medical equipment, the Head of Delegation should notify the 
GOC well in advance, stating the type, number and technical specifications of such equipment.

2. 8. 3 Drugs

Possession, importation, transport, storage, supply, processing, circulation and trading of drugs and psychotropic 
substances are forbidden. Under certain circumstances their importation is allowed for medical reasons, following 
a medical prescription in the English language.

Transport of drugs and psychotropic substances is permitted for personal use, as part of a therapeutic treatment 
following a medical prescription that the bearers must show at every inspection.

2.9 Insurance

General Liability
The insured parties are the officially credentialed participants.

The participants who are covered by the insurance are:

Games Organizing Committee, Special Olympics Organizing Committee, Accredited Special Olympics Program, 
employees, Board members, registered volunteers, registered athletes, staff members, Youth Summit Rally 
participants, Project Unify participants, Global Messengers, international volunteers.

General liability coverage will be in place from the first date of operation through to the dissolution of the Games.

Participant's Accidents Coverage
GOC has agreed for the provision of free hospital care and treatment, equivalent to that which would be given to a 
public patient in a public hospital. Free outpatient services and free medication are also to be provided during the 
hospital stay. The coverage is valid throughout the duration of the Games. A Covered Event is any scheduled 



activity authorized, organized and supervised by the Named Insured including travelling to/from and/or 
participating in any Games activities (including those in the delegations’ accommodations).

The participants who are covered by the insurance are:

GOC and SOI staff members, registered volunteers, delegation members, Unified partners, Youth Summit Rally 
participants, Project Unify participants, Global Messengers, international volunteers.



Chapter 3. Arriving in Incheon

3.1 Arrival at the Incheon International Airport

The majority of the Delegations will arrive in South Korea through the Incheon International Airport. For more 
information please visit: www.airport.kr and review the included Airport maps and related information for 
travelers. 

3.2 Airport Meet and Greet
On arrival at the Incheon International Airport, the GOC staff and the DALs will meet and greet Delegation 
members right after their disembarkation and will escort/direct them to the Delegation Welcome Center in 
Songdo, soon after completing all the necessary airport formalities. 

3.3 Passport Control
Those Delegations arriving at Incheon International Airport will proceed to Immigration Clearance before they 
retrieve their baggage. There will be dedicated Special Olympics World Winter Games PyeongChang 2013 
Immigration Booths for Delegations in order to facilitate the smooth processing of the athletes, coaches and 
delegates. All athletes are exempt from facial and fingerprint scanning at the Immigration Clearance. This 
exemption is valid only for those who have submitted a copy of their passport in advance. 

Arrival at the Incheon International Airport Process Diagram 
Incheon Airport Arrivals Meet and Greet by GOC staff Passport Control 
Baggage Reclaim Sports equipment registration Incheon International Airport GATE 14 Transportation 
(bus) Arrival at the Delegation Welcome Center

3.4 Baggage Claim
Delegation members should recover their baggage directly from the carousel at the baggage claim area on the 
ground level of the Incheon International Airport, and pass through customs and quarantine office using baggage 
cart. 

3.5 Lost and Found
In the event of mishandled or damaged baggage, Delegation members will follow their airline procedure, lodging 
paperwork. 2013 GOC staff may assist them with the completion of this paperwork as required. 
For items lost in the Terminal areas, please contact Airport Lost Property, operated by the Incheon International 
Airport Police. The office is located at the Arrivals Level next to the Police Office and operates on a 24-hour 
basis. GOC staff will be present at the baggage claim area to facilitate this process. 

3.6 Delegation Welcome Center 
The Delegation Welcome Center will operate in Songdo, nearby the Incheon International Airport, to facilitate 
arrival, completion of registration formalities, and transportation to the Host Town.
The delegations will meet GOC staff members and DAL upon arrival of Incheon International Airport, and will 
be guided to Gate 14 to take a bus toward the Delegation Welcome Center. 

At the Delegation Welcome Center, the HOD will confirm the registration information, games schedule and 
accommodation. For wrong or lost credentials, re-issue service will be provided. Delegation members can stay 
and remain at the Delegation Welcome center until they take the bus to the host town. 



Operations in the Delegation Welcome Center
1. Welcome upon arrival
2. Confirmation or modification of Delegation's GMS records
3. Credential re-issue in case of information error or loss 
4. Rooming list confirmation 
5. General list check and rest
6. Travel to the host town

When Delegations arrive at the Delegation Welcome Center, GOC staff and volunteers will assist the Delegations 
members and will provide light snacks, water, and refreshments. 

3. 7 Transport to the Host Town 
The Delegations will be transferred to the Host Towns by bus after taking a short break at the Delegations 
Welcome Center (DWC), 

3. 8 Important Notices
Family members, media persons, and guests arriving on the same flight with the Delegations will be separated 
from the official Delegation and will not able to visit the Delegation Welcome Center in Songdo Convensia. The 
HOD should provide this information and guidance to the family members, media persons and guests. 
GOC shall not be liable for any costs due to early arrival (before Jan. 26) in South Korea even though the 
delegation is under unavoidable circumstances.



Chapter 4: Host Town Program (HTP)

The Host Town Program (HTP) for the Special Olympics World Winter Games Pyeongchang 2013 will take 
place three days prior to the Opening Ceremony of the Games, between January 26 and January 29, 2013. The 
Host Town Program will be organized throughout Korea in a total of over 52 cities. 
The Delegations will arrive at the Incheon/Gimpo International Airport (IIA)/(GIA) and will be transferred to the 
Host Towns accompanied by the Delegations Assistant Liaison (DALs), after the completion of the registration 
formalities at the Delegations Welcome Center (DWC). The travel time to the each HTP will be within 3 to 4
hours.
When the delegations arrive at the HTP, volunteers will welcome the delegation members. The hosts will prepare 
a schedule of events and activities, providing the participating Delegations an opportunity to experience and enjoy 
Korean hospitality.

4. 1 Purpose of the Host Town Program
- To allow for a cultural exchange between the Host Towns and the Delegations through various activities, 
bringing about deepened mutual understanding and friendship between the visitors and the hosts and familiarizing 
the athletes with the life, environment and traditions of local communities
- To create public awareness of intellectual disabilities and promote the Special Olympics spirit all over Korea
- To give athletes and delegates time to rest/acclimatize, allowing them to relax after a long journey and adjust 
themselves to life in Korea

4. 2 Arriving directly in the Host Town
- The Delegation Registration Confirmation Formalities for the Delegations travelling directly to the Host Town 
will be completed upon arrival in the Host Town by the HODs and the DALs in cooperation with the Delegations 
Services Department of the SOPOC Pyeongchang 2013.

4. 3 Transportation to the Host Town from Incheon
The GOC will transport the delegations to their Host Town accommodations.

4. 4 Policies
- The Host Town Program applies to athletes and official Delegation members only 
- Extra number of participants will not be allowed to participate in the Host Town Program. For example, family 
members are not allowed to accompany the delegation members to the Host Town.
- Delegations will have opportunities to have cultural exchanges with the host communities, visit local families, 
enjoy local culture, and sightseeing 
- The HTP will put the interests of the Special Olympics athletes first and their safety, well-being and enjoyment 
will be the primary concern of the Host Towns



Chapter 5: Game Services

5. 1 Special Olympics Village / Accommodation
5. 1. 1 Accommodation Assignments
During the Games, Delegations will be accommodated in several locations (Pyeeongchang, Gangreung), with 
similar standards and a consistent level of service. All selected accommodations are in areas that are safe, with 
convenient access to venues, offering adequate and clean quarters for all Athletes, Coaches, and Delegates. 
To avoid extensive commuting, Delegations will be housed as close as possible to their competition venues.
Every effort will be made to limit the separation of the delegations. The COG will consider cultural, religious and 
political differences prior to allocating accommodation and male and female athletes of a delegation will stay in 
the same building but on different floors.
Accommodation Services will assign housing based on a number of factors. Specifically, males and females will 
be allocated separate rooms. Members of different Delegations will not be housed in the same room. 

Accommodation Area I: Pyeongchang Alpensia
Delegations who participate in Snow Sports will be accommodated in Alpensia, Pyeongchang

Accommodation Area 2: Kwandong and Kangreung Wonju University dormitory
Delegations who participate in Ice Sports and Floorball will be accommodated in Kwandong and Kangreung 
Wonju University, Kangreung. 

Each HOD will be allocated a single room. If the HOD is accompanied by an AHOD, they will share a double 
room. However, in case the HOD and the AHOD are of opposite gender, the AHOD will stay with athletes in the 
same room. Every effort will be made to house the GOC appointed DALs in close proximity to the Delegation. 

Area Principle Number of 
athletes

Alpensia (Condo)

72m 4 persons (Korean type-1 Korean bed room, 1 living room, 1 
bathroom)

109 6 persons (Korean Type-2 Korean bed room,1 living room, 2 
bathroom)

161 8 persons (double+twin+1 Korean type, 2 Korean type bed 
room,1 living room, 2 bathrooms)

1,521

Kwangdong Univ. Quad (bathroom and shower)
Universal: twin OR double (in case of 2 HODs in one SO program, twin) 1,031

Kangreung Wonju 
Univ. double occupancy (4 persons share a common bathroom and shower) 568

An up-to-date room register must be maintained by the Front Desk at all accommodation venues and no 
authorized changes will be allowed. Requests for room changes must be completed on the Room Change Request 
Form and handed to the staff at the Front Desk. The HOD will be informed of all authorized room changes and an 
exchange of room keys will take place. Checkout will take place on or before February 6, 2013 for all Delegations, 
by 11.00 AM. The GOC will not be able to accommodate Delegations after the abovementioned date.

5. 1. 2 Accommodations arrangements
The GOC will provide accommodations for all delegations participating in the competition and Games-related 
activities starting from the conclusion of Host Town program (January 29, 2013) until the day after the Closing 
Ceremony (February 6, 2013) All accommodations will be open 24 hours a day for persons with appropriate 
credentials only. Access control, security staff shall be on duty at all times. 

5. 1. 2. 1 Bathrooms and showers
Bathrooms and showers cannot all have the same conditions and will depend on each accommodation.



5. 1. 2. 2 Linens and towels
Every bed will have a clean mattress and a set of linen when the Delegations move in. A linen package will 
include a flat sheet, fitted sheet, pillow case and pillow. The linen will be changed every five days. Extra linen, as 
well as mattress protectors will be available from the Front Desk and can be requested by the HOD. Extra towels 
will be available from the Front Desk on a one-for-one exchange basis. 

5. 1. 2. 3 Housekeeping
A light cleaning of the bedrooms, bathrooms and common areas will take place daily. A more in-depth cleaning 
will take place every fifth day, while all common areas will be cleaned daily, or as needed. Trash will be removed 
daily. Laundry service is not free of charge. Athletes accommodated in Alpensia are requested to take care of 
their laundry themselves by using facilities in the building. Other accommodations in Kwandong and Kangreung 
wonju University will have an agency that will provide laundry services. For more detailed information, please 
contact the Front Desk at the SO Villages.

5. 1. 2. 4 Meeting rooms
A meeting room that can be booked by Delegations will be available within each accommodation area. For 
reservations, Delegation members will need to complete a Meeting Room Request Form in advance. In Alpensia, 
a meeting room is located in Alpensia condo block 104 on the third floor. In Kwandong Univ. a meeting room is 
located in Universtel building on the 8th floor and in Kangreung Wonju Univ. there is a room available for 
meeting in the International exchange building. 

5. 1. 2. 5 Facilities for Leisure Activities 
Space for leisure activities – such as watching television, playing games and relaxing – will be available within 
each accommodation venue for the Delegation members. 
In addition, entertainment activities will take place at each accommodation venue.

5. 1. 2. 6 Security and Access Control
All entrances into the Delegation accommodation area will have 24-hour access control for the duration of the 
Games. Only persons with appropriate credentials will have access. 

5. 1. 2. 7 Dining Facilities and Meals
The GOC will provide free-of-charge nutritious meals, beverages, and refreshments on a regular basis, in each 
accommodation venue. 
The capacity of the dining facilities will depend on the layout of the accommodation venue. Each dining facility 
will have sufficient capacity to efficiently serve all the residents with minimum waiting time. The location of the 
dining facilities will be within walking distance of the accommodation venues.
Three meals a day will be provided in each accommodation: Breakfast will normally be served between 06:00
AM and 8:30 AM, lunch between 11:00 PM and 02:00 OM and dinner between 07:30 PM and 08:30 PM. In some 
cases, these times may change to suit competition schedules, or other Games related activities. Breakfast and 
dinner will be served in buffet style, whereas lunch will be provided in packed lunch boxes.

5. 1. 2. 8 Medical services
The Medical Services team will provide professional and prompt first aid and medical care at all accommodation 
sites.
Their task will be to provide emergency medical services to Athletes, other Delegation members, Special 
Olympics International representatives, and other people involved in the Games.
The Medical Operation Center (MedOC) will operate on a 24-hour basis directly addressing issues such as 
emergency transfers to a hospital.

Site Medical service center Operation days Operation details

Pyeong
chang

Alpensia convention 
center 
Rouge room

Jan 26 to Feb 6 
2013
(12 days)

13 staff members/two shifts/24 hours operation
Internal medicine, Surgery, Orthopedics, 

Rehabilitation
2 ambulances 



Kang
reung

Kangreung Wonju Univ. 
Global zone
101 Block 105 unit Jan 29 to Feb 6 

2013
(9 days)

13 staff members/two shifts/24 hours operation
Internal medicine, Digestive, Respiratory
Emergency 
1 ambulance

Kwang Univ.
(Universtel 1st floor, 
reading room)

5. 1. 2. 9 Access to Banks, Merchandise Vendors, etc.
Delegations will have easy access to Games merchandise vendors, a bank and post/mail services from each 
accommodation venue. 

5. 1. 2. 10 Check-in and key distribution
All rooms will be pre-allocated in co-operation with the HOD or AHOD. The HOD or AHOD will receive the 
keys for the entire Delegation, once he/she completes the allotment process for his Delegation on arrival, at the 
accommodation. For the safety of each person, it is essential that Delegations should adhere to the pre-allocated
rooms, and inform the staff at the Front Desk if any changes occur after the allotment process. 
When keys have been issued to a Delegation at check-in, they will remain in the Delegation’s possession for the 
duration of their stay until check-out. In case a key is reported lost, every effort will be made to replace it as soon 
as possible. A Lost Key Replacement Form must be filled-in and signed by the HOD and brought to the Front 
Desk, before a new key can be issued. The Delegation will be responsible for any costs incurred. Access to the 
room will be gained by master key, once the credentials have been checked.

5. 1. 2.11 Accommodation Venue Policies
· Alcohol and tobacco are strictly prohibited in all accommodation venues.
· Perishable food items are prohibited in bedrooms.
· Tampering with a fire alarm is prohibited.
· Please keep the accommodation venues quiet and clean.
· Family members will not be allowed access accommodation venues. There will be no designated common areas 
to meet athletes in accommodation venues. All family members in emergency cases have to comply with the 
GOC visitation policy.
· Delegations will be liable for bearing the cost of any damage to property of the accommodation venues caused 
by their members.
· Access will be strictly enforced in accommodation venues, and the GOC accepts no responsibility for 
inconvenience resulting from failure to display credentials. 
· Access to pools and beaches is prohibited for all members of Delegations without the supervision of the HOD or 
an experienced person designated by the HOD.

5. 1. 2. 12 Check Out
Check out will take place on or before February 6, 2013 for all Delegations, by 11.00 AM. Delegations unable to 
travel on this day will be responsible for additional costs incurred in extending their stay in hotels of their choice. 
The GOC will not be able to accommodate Delegations after the abovementioned date.
The HOD or nominated person(s) from a Delegation will be responsible for collecting the keys from the entire 
Delegation and for signing them over to a member of the Delegation Service Center Desk/Front Desk, at least two 
hours before their departure. Delegations should allow sufficient time on the day of departure to collect all keys 
and to ensure that the handover procedure is completed.
Delegations will be liable to cover the cost of any damage to property of the accommodation venue caused by any 
of their Delegation members. An inspection of all rooms will take place by the accommodation team and a 
representative from the Delegation, before check-out is completed. 

5. 2. Delegation Services Center / Front Desk 
5. 2. 1 Delegation Services Center (DSC)
Delegation Services Centers (DSCs) will be available at two particular sites in Pyeongchang area (Basichouse,
first floor) in Kangreung area (Inline skating stadium). They will be centrally located for easy access and will be 
Delegations’ first point of reference for any need. The DSC will operate from 07:00 – 21:00 daily. It is here that 
Issue Reporting Forms should be submitted in advance for the next HOD meeting.
Please note that issues related to sports will not be raised in the HOD meeting but in the coache's meeting.



In the DSC the following services will be available:

· provide general information related to the games 
· Access to Language Services 
· Pigeon-Holes for all Delegations
· Notice Board 
· Receive Issue Reporting Forms and distribute HOD meeting minutes
· Lost and found

5. 2. 2 General information center 
The GOC will operate the General information center to provide delegations, family, and spectators with general 
information such as competition schedules, tourist spots, results of the Games, shuttle bus schedules and weather 
conditions. These 16 centers will be located in different and easy accessible places and will be operated from 
January 26 to February 5, 2013.

5. 2. 3 Front desk
The Front Desk will operate 24 hours a day and will be the first point of contact for each resident in all matters 
relating to activities and services in the Accommodation Venue. Staff operating this service will have a thorough 
knowledge of the SOWWG PYEONGCHANG 2013 operating procedures and policies. Key services offered 
therein will include:

- Coordination of arrivals and departures
- Allotment of rooms
- Answering questions about facilities and their usage
- Maintenance of room registers and authorization of room charge
- Coordination of housekeeping requests
- Coordination of maintenance requests
- Tracking lost property
- Providing information about other services

5. 2. 4 Guest and family lounge service
They will operate a guest/family lounge for our international and domestic guests and families. 6 lounges around 
ice sports venues and 4 lounges around snow sport venues will be set up. Anyone who wants to enter the lounge 
will be asked to show their credential. The lounges will be available 09:00 AM to 06:00 PM everyday. 

5. 2. 5 Family lounge service
In the General information center of Pyeongchang Alpensia, there will be the family lounge available 09:00 AM 
to 06:00 PM everyday from January 28 to February 5, 2013.

5. 3 Games Transportation
The GOC will provide all credentialed participants of the SOWWG Pyeonchang 2013 with transportation services, 
according to their respective Transport entitlement. These services are designed to meet each participant’s 
essential needs with the highest efficiency, safety and convenience.

5. 3. 1 Transport Policies
5. 3. 1. 1 Exclusive Delegations Transport Service
All transportation services that Delegations will be provided with, by the GOC during the SOPOC Pyeongchang 
2013 will be exclusively available only to Delegations members, DALs and designated GOC staff, with the 
appropriate transport privilege in their credential. No other Games participants will have access to the Exclusive 
Delegations Transport Services. 
The Exclusive Delegations Transport Services will connect Delegations’ accommodation sites with Sports
Venues and transfers during: 

· The arrival/departure phases 
· The departures and arrivals to/from host towns
· The Opening /Closing Ceremonies



Note: During the stay in the Host Town, transportation will be offered and managed locally by the Host Town’s 
Local Organizing Committees.

The service schedule of transportation 

��������	
���- arrival - Host Town Participants: Jan 26 to Jan 29, 2013
- Non participants of Host Town: Jan28 to Jan 29, 2013
- Departure - Delegation: Feb  4 to Feb 6, 2013
����
�usively delegation - opening ceremony - all participants: Jan 29, 2013
- Closing ceremony - all participants: Feb 5, 2013
���
�	�����
��������- all participants: Jan 30 to Feb 5, 2013

The shuttle bus between Incheon international airport and Delegation Welcome Center will be available from 
January 25, 2013.

5. 3. 1. 2 Venue Access and Parking 
Access and parking at Venues will only be allowed for vehicles bearing the appropriate Vehicle Access and 
Parking Permit (VAPP) endorsed by the SOPOC Pyeongchang 2013 Organizing Committee.
Delegations’ own buses will not be allowed to access and park at any Venue. However, on the days of arrival and 
departure, temporary permits will be endorsed by the Special Olympics Village Transport manager for 
disembarkation and embarkation of the Delegation members, respectively.
The above mentioned temporary permits will be endorsed on site, upon the arrival of the Delegation (by their own 
bus). 
Access to Venues will be controlled by Korean Police at each Venue Access point, while parking in the 
appropriate and/or designated areas inside the Venue perimeter will be controlled by GOC Transport staff.
Additional cars hired by delegation members will not be guaranteed access and parking.

5. 3. 2 Transport Arrangements
5. 3. 2. 1 Official Delegations
Head of Delegations (HOD)
HODs who possess the appropriate transport privilege (T1) will be provided with a designated vehicle and a 
volunteer driver.
Upon arrival at Pyeongchang and Gangneung from the Host Town, modes of transportation will be available to 
each HOD accommodation site. Those delegates attending competitions in both areas (Pyeongchang and 
Gangneung) will receive a designated car, and the other HODs will be provided with shared transportation 
according to their respective allocations. The mode of transportation will depend on the number of people.
Designated vehicles will be allocated according to pre-reservation. If vehicles are wished to be used, reservation 
is necessary at least before one day. Provided vehicles may be used from 7 AM to 10 PM.

Other Members of Official Delegations
-Arrival and Departure
Upon arrival, the delegation members will move to Information center no. 12 at the Arrival Hall to register their 
equipment such as skis, snowboards, etc. Once the registration is finished, the respective DALs will guide the 
members to Gate No. 14 at Incheon Airport in order to proceed to the Delegation Welcome Center (DWC) 
located at Songdo. The estimated time of transportation is approximately 30 minutes.

Host Town Program
The Delegation Welcome Center will be the main hub for the transfer of Delegations to their designated Host 
Towns. After completing the registration for AD Card at the Credential Center in the DWC, the Delegation 
members will rest at the lounge. Later, GOC staff and volunteers will be available to facilitate the embarkation of 
the Delegations at Gate No. 3 at the DWC to move to the designated Host Town. The estimated time needed to 
reach each respective Host Town will depend on the location. During the stay in the Host Town, transportation 
will be offered and managed locally by the Host Town.

-Sports Venues



Shuttle services operating according to a schedule, will link Accommodation sites with all Sports Venues. The 
service schedules are shown below and only Delegation members with T4 transport privilege are permitted to use 
such services. Transportation will be provided to all before and after the competitions.

Area Venues Time Intervals Ref.

PC Alpensia, Yong Pyong Resort, Yong Pyong Dome, 
Biathlon Center, Cross Country Center, Alpensia 09:00~22:00 15~30 Mins. Both Ways

GN
Kwangdong Univ., Gangneung Wonju Univ., 
Gangneung Ice Rink, Gangneung Indoor 
Gymnasium, Gangneung Sports Center

09:00~22:30 10~30 Mins. One Way

PC-GN
Alpensia, Yong Pyong Dome, Kwandong Univ., 
Gangneung Wonju Univ., Gangneung Ice Rink, 
Terminal, etc.

09:00~21:30 30 Mins.

-Opening and Closing Ceremonies
On the days of the Opening and Closing Ceremonies, transportation by private coach will be arranged to transfer 
all Delegations from/to their respective accommodation sites and the Opening/Closing Ceremony Stadium.

��������	��
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All buses must arrive at their respective load/unload zones at designated areas in close proximity to the Yong 
Pyong Dome, at a scheduled time before the beginning of the Opening/Closing Ceremony. DALs will travel 
together with their Delegation in the same bus. 
Upon arrival at the Dome, GOC staff and volunteers will guide the Delegation members towards their designated 
staging area for their parade into the stadium.

��Departure from Yong Pyong Dome
At the end of the Opening/Closing Ceremony, Delegation members, residing at the same accommodation site, 
must depart from the Dome together, as one team. GOC staff and volunteers will be available at the exit gates of 
the Dome to guide each member of the Delegation team to the appropriate load zones for their embarkation on the 
buses for their respective accommodation site.
Delegations will be transported directly from the Closing Ceremony to their accommodation site. No transport 
service will be available to transfer Delegations directly from the Ceremony to the Airport or any other departure 
Gateway (train/bus stations and port). 

Detailed information and final transport arrangements will be provided in the transportation guidebook.

5. 3.2.2 Family Members

Method of Transportation
Families are recommended to use public transportation and official shuttle services throughout the Game.

Parking
A GOC endorsed parking permit will be necessary to access the designated parking areas of the Venues. Such 
permits must be endorsed in advance by the GOC permits office.

Opening/Closing Ceremonies: 
Families are recommended to use public transportation only, as there will be no parking space available and no 
parking or access permits for the Dome will be endorsed. All private vehicles accessing the Dome will be re-
directed by Traffic Police, away from the stadium.

5. 4 Food Services

5. 4. 1 Delegation Catering

2013 Pyeongchang Special Olympics Winter Games Organizing Committee will provide free-of-charge nutritious 
meals, beverages and refreshments on a regular basis. Food services will be available at 4 areas: Alpensia 



Convention Center Grand Ball Room at Pyeongchang area, Kwandong Univ. Hall 2 and 5 and Gangneung Wonju 
Univ. Yoolgok Hall at Gangneung area.

During the competition schedule, all members of Delegations will use their credentials to dine free of charge 
within the accommodation and competition or non-competition venues. The credentials can be used only once at 
each designated meal time and cannot be used again.

Packed lunches will be provided at the establishments around the Sports Venues. For vegetarians, the information 
from GMS data will be included in the credentials in order to provide vegetarian food when checking in. The 
credentials must be worn during the whole time. The GOC will employ various methods to keep the food at the 
right temperature at all times.

On the menu, the ingredients will be listed in order of predominance with the ingredients used in the greatest 
amount first, followed in descending order by those in smaller amounts  (e.g. beef, onion, garlic, etc). This 
information will be available in 6 languages, namely, Korean, English, Spanish, Russian, Chinese and Arabic. 
Vegetarian food will be identified by a green symbol and non-vegetarian food with a red symbol. All ingredients 
will be listed.

On the day of the Opening Ceremony, the catering service might be amended according to the ceremony. Lunch 
will be served in buffet style at SO Villages and a simple dinner will be served inside the Yongpyung Dome,
which is the venue of the ceremonies. Dinner on January 30 will be served between 16:00~18:00 because of SOI 
Tribute Reception. Meal times and places are subject to change depending on the schedule of events and the 
weather.

5. 5 Credentialing
The official identification for the 2013 Pyeongchang Special Olympics Winter Games is a valid credential (AD 
Card), which will display information on the entitlements and zone access allowed to everyone attending the 
Games. The credential is only valid for its assigned bearer and must not be given away or transferred to other 
individuals.

Access to a venue or zone will only be granted to those who possess the proper credentials. Access Control 
Monitors will be in operation at all venues where there is a change of zone and the GOC will notify persons 
concerned.

Delegations will receive their official Games credentials by post in January 2013. The GOC requests all 
Delegation members to wear their credentials when they arrive at Incheon Airport for the Games.

5. 5. 1 Credentialing Policies

5. 5. 1. 1 Displaying AD Card

All credentialed Games participants must wear and clearly display their AD Cards at all times. Access to zoned 
areas of any venue will be denied to those not displaying the correct access rights.

5. 5. 1. 2 Assignment of credentialing Entitlements

Entitlements for the 2013 Pyeongchang Special Olympics Winter Games are assigned by the GOC, in 
consultation with Special Olympics International (SOI) headquarters, and awarded in accordance with the role of 
a specific group or individual during Games time. Entitlements for credentialed participants include venue access, 
zone access within the named venues, hospitality and transport.



Venue access will be granted to those wearing the correct credentials. Under normal circumstances, only officials 
and coaches will be allowed to enter the field of play (as well as individuals authorized by the GOC). The 
credential holder also has access to the type of transportation service displayed on their pass.

5. 5. 1. 3 Issuing Credentials

The credentials will only be produced and issued to Games participants after all required information for that 
participant has been received, reviewed for accuracy, entered into the Games Management System (GMS) and 
verified.

5. 5. 1. 4 Re-issuing credentials
The credentials will be re-issued in only three circumstances:

1. If the credential has been lost or stolen and the identity of the participant has been confirmed. The lost or 
stolen credential will be annulled upon re-issue. The relevant HOD will be notified of the case, so that 
he/she may take further precautionary measures.

2. If the credential is incorrect in some way, it will be re-issued once the identity of the participant has been 
confirmed and the incorrect information has been corrected and verified by the credentialing 
manager/team leader. Staff members of the Credentialing Center will retrieve the incorrect credential.
The GOC may require participants to go to the Credentialing Center and change their credential should it 
determine that such credential is incorrect.

3. If the credential is damaged by accident and the identity of the participant has been confirmed. 

During the Games, the GOC will operate four Card Credentialing Centers: Songdo Delegation Welcome Center, 
Alpensia Convention Center, Main Media Center, Gangneung Ice Rink. Upgrade passes will be used to allow 
access on a temporary basis to a zone to which he/she normally does not have access.

5. 5. 1. 5 Legend on AD Card

Special Olympics Programs categories and functions

Delegation Aa Athletes

Au Unified Partners (Partners or teammates of the athletes who do not have 
intellectual disability)

Ah HOD, A-HOD

AHc Head Coach

Ac Coach

As AS Staff

GOC GOC
Organizing Committee, Supporters (Short-term delegation, administration, 
short-term employment, designated hospital etc), Flame-bearer, Athlete 
Health Care, MATP, Youth Summit, Venue Staff

VOL Volunteers

DAL DAL (Volunteers who joined the Organizing Committee to provide 
physical and linguistic support)



SPN Domestic Sponsor

MVP Local MVP Fan

ASF Local All Star Fan

OFC International Referee, Local Referee, GMS Support

GUE Guest: Personnel from other organizations

SOI SOI SOI Relative, TD, Recorder

MVP Foreign MVP Fan

ASF Foreign All Star Fan

SPN Foreign Sponsor

OBS Observer: Representatives of future global or local Games Organizing 
Committees designated by the SOI

GYS Global Youth Summit Participant

Media MDA Journalist, Photographer, Broadcaster, Webcast

Family FAM Family members

Services VEN Service corps employers related with the Games

Opening/Closing 
Ceremony

CERE
MONY Opening/Closing Ceremony employers (installation, performers etc)

Venue Staff: Personnel not part of the SOPOC however necessary for Athletes Village, Sports Venues, etc

5. 5. 1. 6 Revoking Credential

In the event of a breach of the Games’ policies or a violation of the laws and regulations of the Republic of Korea, 
the credentials can be revoked at the discretion of the GOC.

5. 5. 2 Access Control
Signage of access control entitlements will be placed in visible positions at the entry points of all venues and 
specific areas displaying the right entitlements to enter. Access to venues and specific areas within venues will be 
controlled by venue codes and zone colors on the credential. To gain entry to a particular location the information 
on the bearer’s pass must match the requirements for that location. 

5. 5. 2. 1 Zone Access
Each 2013 Pyeongchang Special Olympics Winter Games venue will be identified by a three letter code. The 
relevant venue codes will appear on the credential to reflect the access requirement for that individual.
To ensure the safety of all delegates these codes are highly restricted and will be allocated at the appropriate 
zones at the discretion of the GOC.
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C / A / O
•C: All competition venues
•A: All accommodation venues



•O: All other venues (Athletes Health Care, Credentialing Center, etc.)
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BLUE •Athletes' Area (Athletes' area of the venue)

RED •Operation Area (Operational area of the venue)

WHITE •General Public (Other office areas, etc.)
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4 / 5 / 6
•4: Family lounge
•5: MVP, ASF lounge
•6: Media area of the venue (Media work area)
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Section Access Requirement

Private Car T1 Private car and a driver. VIP personnel confirmed by SOI

Van T2 Normally used by SOI employees, technical delegates, executives
Delegation 

Vehicle T3 Shuttle buses for Delegation members

Shuttle Bus T4 Used by all participants
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Sports Display Accommodation Sports Display Accommodation

Alpine skiing A S ALPENSIA Short-track
Speed Skating S S GANG NEUNG

Cross-Country Skiing C S " Figure Skating F S "

Snow Boarding S B " Floor Hockey F H "

Snow Shoeing S N " Floor Ball F B "

��!�����	� ��


Disability Display Disability Display

Wheelchair Asthma



Cardiac Diabetes

Seizures Hearing

Food allergies Vision

Medicine allergies

5. 6 Safety and Security

The ROK police and fire departments are collaboratively and cooperatively working with GOC's Security 
Management Department in order to develop and implement an integrated plan so as to guarantee a safe and 
secure environment for the 2013 Pyeongchang Special Olympics Winter Games. Following this, perfectly 
integrated security maintenance will be executed by experienced officials to guarantee security in all venues.

5. 6. 1 Transportation Safety
Traffic policemen will patrol and inspect the designated routes, and will manage the traffic flow when necessary, 
so as to ensure the safety of the Games Transportation Services. Before the Games begin, transportation service 
providers will be urged to conduct a safety inspection of their fleet, to ensure that all vehicles are in good 
condition during the Games and that their drivers drive safely. 

5.6.2 Location Tracking Device for the athletes

To avoid losing track of the athletes, necklaces with a location tracking system will be distributed at the GOC 
office (Room 118), Delegation Welcome Center. All athletes should put this necklace on as soon as it is received.
Please remember to occasionally check the status of the battery as well as the on/off status, and to return the 
necklace to the DAL before leaving the SO Village.

5. 6. 3 Important Notices
HODs and coaches of each Delegation are primarily considered responsible for the safety and security of their 
Delegations and should also ensure that all Delegation members do not violate laws and regulations during their 
stay in Korea. Furthermore, they should ensure at all times that: 

All personal belongings are kept in secure places and are not left unattended in public areas.

During the Games or while moving to other areas, athletes should always be under the protection of the coaches.

Delegation Members are encouraged to wear their credentials at all times. All incidents of lost credentials are to 
be reported immediately to the GOC. 

Delegation members should be seated when using the exclusive shuttles.



Chapter 6. Delegation Services

6. 1 Delegation Responsibilities and Interactions

6. 1. 1 Head of Delegation (HOD): Role and Responsibilities
The HODs are responsible for the successful preparation of their Delegation to attend the SOWWG Pyeongchang 
2013. They are expected to work closely with the GOC to ensure that their Delegation members will be provided 
with all opportunities to maximize their potential while attending the SOWWG Pyeongchang 2013.

The GOC will cooperate with HODs in order to provide Delegations with all necessary conditions, facilities and 
services, ensuring that the SOWWG Pyeongchang 2013 experience will become a benchmark for all participating 
Delegations towards expanding the Special Olympics movement globally.

According to their role, the HODs are expected to support the following actions:

Before the Games:
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regards to registration, documentation and other information relevant to the Delegation that needs to be 
communicated to the GOC.

��������������������mbers of the Delegation are fully trained and aware of their role in the Games.
��������������������������
"�����#�������
������"�������������the Special Olympics Rules.
�� ������� ����� the Delegation registration booklet is accurately completed and submitted to the SOI by the 

deadlines set according to the Delegation registration process.
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participation in the Games.
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�������������*#����ation Updates" communicated by the GOC, with all members of 

their Delegation.

During the Games:
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International Airport and Gimpo International Airport, HODs are responsible for handling all necessary 
formalities (passport control, baggage collection) and for cooperating with the GOC staff in order to complete 
these formalities successfully. 
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��documents upon arrival at the Delegation Welcome Center 
(DWC), as well as confirming to the GOC Credentialing that all credentials received are correct. In case they 
are not correct, HODs should notify the GOC for the items to be corrected.

���

����������th the GOC staff the Delegation's check-in at the official accommodation sites.
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appropriately distributed to the members of their Delegation.
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	���������h the GOC with regards to the Delegation participation in the Opening and Closing Ceremonies 

of the 2013 PyeongChange Games.
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the HOD cooperates with the GOC and makes sure that this person is accompanied by a coach or the AHOD.
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as to the competition venues, such as:
o The consumption of alcoholic beverages and / or controlled substances is prohibited.
o The use of any tobacco products at all venues is prohibited.
o Inappropriate contact with athletes or volunteers is prohibited.

Head of Delegation Entitlements 
������������
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�� of the respective accommodation sites of their Delegation
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���������ntertainment events as specified by the Games Agreement

6.1.2 Coaches' Responsibilities

Coaches participating in the SOWWG Pyeongchang 2013 must accept and carry out the following responsibilities. 
Any disregard or violation of these responsibilities may result in the individual losing his/her coaching privileges:
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�����������������"���%���"���%�������%�����-being and conduct of each athlete under their direct 
supervision.
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������-like 
manner at all times. Profanity, taunting and other forms of poor sportsmanship are subject to immediate 
removal from competition.

�� ������� ����� ������ #�������
� members present themselves on-time, before boarding the official Games 
Transportation Shuttles.

��+��'�
������able about all existing Special Olympics and International Governing Body competition rules and 
regulations, applicable to their sport, inform the athletes about the rules and prepare them prior to competition 
in accordance with those rules.

��������� �����athletes compete in events within their sport that challenge their potential and are appropriate to 
their ability.
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Olympics Divisioning Rules.

� Be responsible for ensuring that the entry scores, and scores achieved during divisioning, accurately reflect the 
ability of their athletes. If, for any reason, the coach does not consider this assessment or score correct, it is the 
responsibility of that coach to notify the competition management staff.
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safety of athletes and other Delegation members.
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need to be transferred to a hospital.
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��
���ion venues as well as to 

the competition venues, such as:
o The consumption of alcoholic beverages and / or controlled substances is prohibited.
o The use of any tobacco products at all venues is prohibited.
o Inappropriate contact with athletes or volunteers is prohibited.
o Ensure that all athletes understand the Athletes' Responsibilities listed below.

6.1.3 Athletes' Responsibilities
Athletes participating in the SOWWG Pyeongchang 2013 must accept and carry out the following responsibilities. 
Any disregard or violation of these responsibilities may result in the individual being disqualified from 
competition:
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a sportsmanlike manner at all times. Profanity, taunting and other forms of poor sportsmanship are subject to 
immediate ejection from competition.
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Regulations applicable to their sport and be prepared for competition in accordance with those Rules.
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6. 2 Delegation Assistant Liaisons (DALs)

The Delegation Assistant Liaisons (DALs) are volunteers assigned by the SOWWG Pyeongchang 2013 
Organizing Committee to each Delegation to offer language and administrative assistance to their HODs in a 
variety of tasks, during the Special Olympics World Winter Games. The role of the DALs is to provide HODs 
with skilled operational support during the Games and to provide the most efficient communication link between 
the GOC and the Delegations. DALs will accompany the HOD to all official meetings and events and will support 
them to complete and maintain the procedures and policies set for the Games. 

DALs are high level volunteers who speak Korean and foreign languages and who will have a very demanding 
job, supporting Delegations while in Korea for the Games. DALs should help solve Delegations' problems and 
report to Delegation Services Department on Delegation issues, in the best possible manner.

Serving as a DAL during the Special Olympics World Winter Games is a very rewarding volunteer position, as 
the DAL plays an important role in a Delegation's experience. DALs will have a unique opportunity to spend 
approximately two weeks (Jan. 26 - Feb. 6, 2013) with a specific Delegation. 

DALs will welcome their assigned Delegation and the HODs upon arrival, and they will accompany the 
Delegation to confirm the final Delegation registration documents in the Delegation Welcome Center (DWC) and 
will travel with their Delegation to the Host Town prior to the Games. Every effort is being made in order to 
ensure that DALs will stay at the same accommodation site or close to the SO Villages.

DALs' mobile numbers will be included in the contact list distributed to each HOD and will be available on call 
on a 24-hour basis.

The table below shows an expected allocation of DALs relative to Delegation sizes:
Delegation Size DALs

1 - 25 1
Less than 25, but participating in 

both Snow and Ice or Floor Sports 2

25 -50 2
51 -75 3
76 -100 4
101 -125 5
125 - 150 6
151 -200 7

More than 200 8



Delegation Services Department will examine the assignments case by case and will decide where this rule may 
be disregarded. Based on the current needs, it is estimated that 211 DALs will be assigned to Delegations. 
Regional Coordinators of GOC will have the responsibility for coordinating them and ensuring the smooth flow 
of communication between Delegations. Regional Coordinators will be located at the Delegation Service Center 
located in PyeongChang and GangNeung.

6. 2. 1 DAL Responsibilities

The specific duties of the DALs will be assigned by the Head of Delegation. 

DALs' responsibilities include:
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� Facilitate communication with the GOC. 
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6. 3 HOD Meetings

The purpose of the HOD Meetings is to provide the HODs with information concerning the daily operations of 
the Games. HODs will have the opportunity to raise issues affecting more than one Delegation and express their 
concerns and opinions on Games-related matters. All official announcements related to the Games will be made 
during the Daily HOD Meetings.

Please note: Participation in the HOD meetings is mandatory for at least the HOD of each Delegation. Check-in 
and registration will be completed before all meetings.

Only the HODs or Assistant HODs, SOI representatives, authorized GOC Functional Area representatives and 
DALs will be invited to participate in the Daily HOD Meetings.

The official language of the meetings is English. However Meeting Reports will be distributed in the following 
languages: Arabic, French, Mandarin Chinese, Russian and Spanish.

6.3.1 Advanced HOD Meeting

The Advanced HOD Meeting is scheduled to take place on Monday, January 28, 2013. All Delegations are 
required to be represented by the HOD or the Assistant HOD (at least one person of each Delegation is required to 
attend the meeting).

The agenda of the Advanced HOD meeting will include topics such as:
� The Opening Ceremony – relevant matters including Delegation involvement (transportation, staging, 

meals, post event activities for Delegation members)
� Competition Schedule – changes and relevant information
� Communication procedures between the GOC and the Delegations during the Games – Role of the HOD 

and their teams (what GOC expects from the HODs)
� Transportation.
� Medical Services
� Healthy Athletes Program (facility, access, procedures, operations)



� Review of the Games calendar
� Changes made to the HOD Manual and updates that need to be communicated

6. 3. 2 Daily HOD Meetings

In order to establish the agenda of each Daily HOD Meeting effectively, Delegation Services will invite all HODs 
to complete and submit the "Question and Issue Reporting Form"(available at the Delegation Services Centers)
everyday by 6 PM. The agenda of the HOD Meeting will be drawn up at 9 PM on the previous day (after the 
collection of the Issue Reporting Forms) and will be reviewed and approved by the SOI representative of the 
Daily HOD Meetings.

Questions or issues that apply to all Delegations will be answered at the following HOD meeting. Those questions 
or issues that apply to one Delegation only will be answered separately and Delegation Services Department will 
be responsible for providing HODs with the appropriate answer to issues reported. There will be no questions 
from HODs during this meeting. All questions and requests are accepted only when the Question and Issue 
Reporting Form is submitted in advance.

Minutes of each meeting will be written and circulated to the HODs daily. Minutes of the previous days' meetings 
as well as the agenda and other relevant information translated into 5 languages excluding Korean and English 
will be available at the Delegation Service Desk in PyeonChang and Gangneung, which will operate daily, from 
9:00 AM to 6:00 PM.

The Daily HOD Meetings will be held on the following dates at 08:00 - 09:00 AM:

Wednesday Jan.30, 2013

Friday Feb.1, 2013

Sunday Feb.3, 20133

Monday Feb.5, 2013

Each HOD has the responsibility of attending the meetings. Attendance is mandatory in order to ensure 
appropriate information dissemination to all delegates. 

Any changes on the days or times of the HOD meetings will be communicated in advance. If there are no issues 
to be discussed or announcements to be made, Delegation Services may propose to the SOI representative to 
cancel or to postpone a meeting.



Chapter 7: Information Technology
The SOWWG Pyeongchang 2013 Information Technology (IT) department is responsible for all IT, Telecom and 
HVAC facilities for all competition and non- competition venues.

During Games time, all competition venues will be equipped with all necessary technology systems that will 
allow direct access to all necessary information, regarding competition schedule, results, start lists, etc. This 
information will be available at the Sports Information Desk(s) within each venue.

Public Telephones:

Public telephones are found in most locations. Most of the public phones are operated with a calling card 
available at every kiosk around PyeongChang and Gangneung. 

Public telephones will also be provided in both accommodation and competition sites.

Dialing Instructions:

Local calls: Dial the local number directly

Local calls to mobile phones: Dial the mobile phone number directly

International calls: Dial 001 - Country Code - local number 

- If you are using an International Calling Card, please follow the instructions on that card.

[How to make a phone call with telephone cards]

1. Pick up the receiver and insert the card into slot. 
2. Listen for a dial tone and dial the phone number.
3. After you finish your phone call, hang up the receiver and your card will be ejected.

[How to make a phone call with coins]
1. Pick up the receiver and insert coins (70 won for local calls).
2. Listen for a dial tone and dial the phone number.
3. Hang up the receiver. When 100 won coins are used, change will not be returned for the unused amount.

Mobile Phone

The GOC will provide a mobile phone to each Head of Delegation (HOD) in order to facilitate communication 
during the Games. Calls will be restricted to local and mobile phones. 

Each HOD will sign a receipt form. Terms and conditions of usage, liability and applicable options will be listed 
on this form along with other relevant information. The equipment will have to be returned at the end of the 
Games.

The GOC will provide Delegations the opportunity to rent additional mobile phones at the Delegation Welcome 
Center. This service requires an application in advance.

Internet Access and Usage:



It is GOC's intention to provide Delegation members with free internet access at all competition and non-
competition venues. All GOC wireless internet access spots will be near the Games Operation Desk. All 
accredited Delegation members will be able to use the wireless network (wherever available), free of charge using 
their personal devices (laptop, notebooks, etc.).

Laptops:

Personal laptops can be used at all venues. All personal devices must handle 220V of electricity. If these devices 
are not provided with the ability to handle a different voltage rating (manuals specify whether a device has a 
transformer that allows it to adjust to a different voltage or if the device must be switched manually from 120V to 
220V electricity), then an electrical adaptor is required to make sure all equipment will work. 

Personal laptops will not be allowed access to the Games Private Network.

Games Management System:

The GOC will utilize the Games Management System (GMS) for all sports as well as for registration purposes, 
provided by SOI. During Games time, GMS exports will be available at the end of each competition day at the 
GOC's website containing all necessary information as well as the competition results. 

The Games Website: www.2013sopoc.org

The GOC's website is constantly updated with the most recent news, competition schedules, etc.

The website is bilingual: Korean and English.

At www.2013sopoc.org , you can find information regarding:



Chapter 8: Medical Services

8. 1 Objectives of Medical Services

� Operate a Central Medical Center and medical facilities in the Games areas and other related areas; and to 
provide effective and timely treatments to all Games participants 

� Establish an efficient system to transfer patients in a case of emergency

� Use the Medical Encounter System (MES) to track medical incidents of all Games participants

� Medical Rooms in SO Villages are operated 24 hours a day.

8. 2 Medical Service Flow

GOC
MOU

Sponsor Hospitals

Central Medical Situation Room

Central Medical 
Center

(Alpensia)

Sponsor
Hospitals:

Gangneung Yeongdong 
College: physical 
therapists and equipments

Manpower and 
equipment

Medicine
(Sponsorship)

Medical Room at 
competition venue

Medical Room at SO 
Village

Medical Room at 
Volunteers’
accommodation

Designated 
Hospitals: Manpower 
and equipment

Local 
Governments:
Manpower and 
equipment

Evacuation Flow

Designated Hospitals: Manpower 
and Ambulance

Local Governments: Ambulance

Fire Department: Helicopter and
Ambulance

Designated Hospitals
General Evacuation: Gangneung,

Wonju

Emergency Evacuation: Seoul

8. 3 Important Notice

When the patient is insured and needs to be transported to the designated hospitals, this is done free of charge. If 
the patient is not eligible for the Games insurance, charges for hospital treatment will be applied. Please confirm 



whether you are covered or not. Furthermore, charges will be applied if a patient wants to be transported to 
another hospital rather than one designated.

Chapter 9: Language Services
The Language Service Center has a primary role in covering the linguistic needs of the international visitors to 
SOWWG Pyeongchang 2013 by providing them with linguistic means and assistance in order to fully enjoy and 
appreciate the Games experience.

Korean is the official language of the host country and English is the most commonly used foreign language. 
Therefore, international visitors can count on receiving general language assistance in public areas in English, and 
assistance in other languages will be provided according to availability. Volunteer language assistants will be the 
primary source of language assistance at all venues. 

To access Language Services while at a competition or accommodation venue, please contact the Language 
Service Center. A Multilingual Switchboard (MLSB) will offer communicative interpretation in every official 
language (Arabic, English, French, Mandarin Chinese, Russian and Spanish). Interpretation will be available over 
the phone, when no one is around to assist. To access the MLSB, please visit the Sports Information Desk in each 
Competition Venue and the Info Desks at the accommodation venues.

Facilities for written translation will not be available during the Games, except in previously agreed cases.



Chapter 10: Opening and closing Ceremonies

10. 1 Venue and Time 

The Ceremonies of the SOWWG Pyeongchang 2013 will be held in Yongpyeong Dome (Pyeongchang). They 
will feature events where people with intellectual disabilities become the main characters and which will remove 
the boundary between the stage and the audience, inviting everyone to participate in a spirit of harmony and 
mutual acceptance. They will be conceived and choreographed taking into account the special traits of people 
with intellectual disabilities and will convey the message of building an inclusive humane society by using new 
media.

���	�����������
��: Jan. 29 (Tue), 2013, 06:00 PM to 08:25 PM

����
����������
��: Feb. 5 (Tue), 2013, 07:00 PM to 08:30 PM

10. 2 Programs
This is how Opening &Closing ceremonies will be conducted:
They will feature events where people with intellectual disabilities become the main characters and will remove 
the boundary between the stage and the audience, inviting everyone to participate in a spirit of harmony and 
mutual acceptance. They will be conceived and choreographed taking into account the special traits of people 
with intellectual disabilities and will convey the message of building an inclusive humane society by using new 
media.

Concept of The Special Olympics World Winter Games 
PyeongChang 2013

Opening & Closing Ceremonies
Dream Chorus

Beautiful Chorus where people with and without intellectual 
disabilities join together in the hope of a better tomorrow

An artistic expression of a world where dreams come true and in which people 
with and without intellectual 

disabilities join together in the hope of a better tomorrow



Chapter 11: Non-Sports Programs and Events

11. 1 Healthy Athletes Program
Healthy Athletes Program aims to provide free health screenings to Special Olympics athletes to enable them to 
receive specialized treatments and to promote their overall health and performance. It analyzes and collects
information about intellectual and developmental disabilities through the clinic and looks for better ways to treat
them, to improve their ability to live a healthy social life.

Period: Jan.30 ~ Feb.4, 2013 / 10:00 AM to 07:00 PM everyday 

Location: 2~3F of Cheongsong Hall in Kwandong University (1,930 )

Participants: 2,500 (2,300 Athletes, 200 people with intellectual disabilities in Gangneung·Pyeongchang)

Conducted by: GOC

Screening disciplines: 6 disciplines 

Discipline Main contents

Opening Eyes (Optic 
screening)

• History, Distance visual acuity, Near visual acuity (Lensometry, Cover test, Color 
vision, Stereopsis),Autorefraction test, Slit lamp test (Tonometry, External 
Evaluation, Pupils, Internal evaluation), Retinoscopy/Refraction
• Prescribing glasses, providing sunglasses and etc.
• Final judgment, Classifying athletes requiring detailed medical examination, 
Medical counseling, etc

Special Smiles (Oral 
screening)

• Oral screening, Oral health education
• Providing customized sports mouth guard
• Education on adequate tooth brushing and individual prevention materials provided

Healthy Hearing
(Hearing screening)

• External ear canal inspection using otoscope
• Otoacoustic Emissions Screening
• Tympanometry screening, Pure tone hearing screening

Health Promotion
(Nutrition Health 
education)

• Health status evaluation through body measurements (height, weight, waist 
circumference)
• Bone density measurement, Counseling on eating habits, nutrition, etc

FUN fitness
(Flexibility Sense of 
balance)

• Hamstring Calf muscle Anterior hip flexibility
• Timed-stands test, partial sit-ups, hand-grip, Evaluation of the strength of triceps 
and shoulder/scapular stabilizer muscle
• Single-leg stance, Functional reach with eyes open closed

Fit Feet (Foot health)

• Static examination (Checking feet pain discomfort, joint status examination, 
soleprint examination, Checking suitability of shoes and socks worn) 
• Kinetic examination (Gait analysis, Observation of lower extremity feet 
movement related to motion)
• Counseling on podiatric medicine and treatment guide later on

will be provided along with Health Screenings



11. 2 Unified Sports

Unified Sports creates an opportunity for people without disabilities to participate in a sports program with 
athletes with intellectual disabilities in view of fostering friendship, understanding and change of attitude.

Operation: Jan 30 to Feb.4 2013

Location: Pyeong Chang & Gangneung

Participants: 30 to 150 for each sport

Operation Schedule

Alpine Ski: Jan 30, 2013, 07:00 PM to 09:00 PM (Echo Slope, Alpensia)

Cross Country Ski: Feb 2, 2013 02:00 PM to 04:00 PM (Nordic Center, Alpensia)

Snow Board: Jan 30, 2013, 07:00 PM to 09:00 PM (Echo Slope, Alpensia)

Snow Shoe: Jan 30, 2013, 02:30 PM to 03:30 PM (Biathlon center, Alpensia)

Short Track Speed Skate: Feb 2, 2013 11:10 AM to 12:40 PM(Indoor Ice Rink)

Floor Hockey: Feb 3, 2013 01:00 PM to 02:00 PM (Gangneung Indoor Gymnagium)

11. 3 Global Youth Activation Summit

Global Youth Activation Summit aims to bring together young people with and without intellectual disabilities 
from around the world, so that by socializing and learning together they can grow into local or global leaders
committed to inclusion and acceptance.

Period: Jan. 27 (Sun) to Feb. 5 (Tue) 2013, for 10 days

Location: Many areas in Pyeongchang, Gangneung

Participant: 108 persons (89 representatives from 19 countries, 19 operational HR)

Conduct support: Conducted by SOI / Supported by GOC

Major contents:

Education: writing articles, editing photos, managing websites reporter activities

Debate: Community formation strategy session, webinar (global web seminar)

Experience: Unity Sports, exploring culture· history of the local community, role as leader of GYS, watching 
competitions· events & ceremonies

11. 4 Global Youth Activation Rally

Global Youth Activation Rally gives an opportunity to young people from Korea and from around the globe, SO 
athletes and families to participate in this educational, motivational and activation-oriented event featuring 
entertainment, campaigns, video screening. The aim is to achieve harmony through communication and empathy, 
so as to disseminate the message of tolerance, acceptance and respect and to promote positive awareness and 
understanding about people with intellectual disabilities.

Period: Jan. 31(Thur), 2013, 03:00 PM to 05:00 PM

Location: Music Tent

Participant: Approx. 900 (young people from Korea and abroad, SO athletes· families, invited guests, etc)



Conduct support: Conducted by SOI / Supported by GOC

Major contents: Entertainment, campaign, video screening, etc

11. 5 Young Athletes

This program provides an opportunity for young athletes with intellectual disabilities aged 2 to 7 years to 
experience the world of sports by participating in the Special Olympics events at an early age.

It seeks to increase the motility of young children and heighten awareness of their various abilities.

Date: Feb. 1 2013 (Friday)

Location: Pyeongchang Hall · · in Alpensia Convention Center

Participants: 100

Korean children aged 2 to 7 with intellectual disabilities

Teachers / families of the young athletes, etc

Conducted by: SOI SOK (Soon Chun Hyang University)

Major Contents 

Demonstration by the activity guide and competition

Sports play for pre-experiencing Special Olympics (e.g. Going through hula hoop, throwing balloon, rolling on 
the mat, etc.)

11. 6 Torch Run

Period: Jan 23 to Jan 29, 2013 (7 days)

Visiting areas: 16 provinces/cities in Korea / 2 Route

Torch Run team: 133 (Police officers, SO athletes, support teams, etc)

Major events

Torch Lighting: Zappeion Palace in Athens, Greece (Jan.17, 2013)

Torch Arrival ceremony: Gwanghwamun square in Seoul (Jan. 23, 2013)

Torch Unification: Pyeongchang (Jan.28, 2013)

Torch welcoming ceremonies by region: 40 local governments (Jan 23 to 29, 2013)

Characteristics of Special Olympics Torch Run

Around 100 Police officers around the world participating in Torch Run and serving as torch runners with Special 
Olympics athletes for the whole period

Police officers (Law Enforcement officer) serving as Guardians of the Flame

Maintaining and protecting the Flame of Hope until the torch arrives at the final destination - World Winter 
Games Opening Ceremony

11. 7 Global Development Summit 
The GDS will be held in Pyeong Chang, organized by the 2013 GOC and Special Olympics International to focus 
our attention on the unmet health and social needs of people with intellectual disabilities, build awareness of their 
gifts and potential contributions to society and to identify necessary actions, and integrate those actions into 
national and international development strategies.

Theme: “Ending the Cycle of Poverty and Exclusion for People with Intellectual Disabilities”



"Ending the Cycle of Poverty and Exclusion for People with Intellectual Disabilities"
Host/Organizer: Special Olympics World Winter Games 2013, SOI
Sponsor: UN, MOFAT, UNICEF, MCST, Gangwon Provincial Government
Period: Jan. 30 (Wed) to Jan 31 (Thu) 2013
Location: Pyeongchang Hall( , , ), Convention Center, Alpensia Resort 

11. 8 Special Olympics Town

An exhibition that includes experience programs and promotes the excellent Korean culture will be held near the 
athlete's villages for easy access of the delegations. It will highlight the festivals and traditions of areas in the 
Kangwon province. It will also feature e-sports and entertainment programs to encourage the participation of the 
delegations, making it a festival that builds friendship and harmony among people.

Operation Period: Jan. 30 (Wed) to Feb. 5(Tue), 2013 (7 days)

Location: Many areas in Pyeongchang Alpensia, Gangneung stadiums

For more detailed information, please refer to the 2013 PyeongChang Winter Special Olympics World Games
Comprehensive Guidebook.

11. 9 Special Festival Program

Permanent performance: Flexible planning by time zone with focus on a variety of participatory events and 
performances where there is no language barrier and which can be enjoyed easily by people with intellectual 
disabilities

Planned performance: a large-scale performance on weekends such as "Accompanied performance with famous 
artists and art companies of people with intellectual disabilities" and performance of many genres with mass 
appeal and proved artistic quality 

- Special invitation performance: Inviting various art companies of people with intellectual disabilities, featuring 
special performances 

For more detailed information, please refer to the 2013 PyeongChang Winter Special Olympics World Games
Comprehensive Guidebook.



Chapter 12 Media

12. 1 Main Media Center

The Korean Public television network, KBS, will host the 2013 Pyeongchang Special Olympics World Winter 
Game by organizing TV broadcasting activities during the Games and establishing strategies to utilize their 
existing programs optimally.

To create a comfortable environment for the media and support them in broadcasting the opening and closing 
ceremonies, the Main Media Center (MMC) will be operated at Club House of 700 Golf Club at Alpensia during 
the Games period.

At the MMC, the competition schedule and results will be distributed and the information bulletin will be 
operated. GOC will provide all information about the games including press releases and facilities like 
Information Desk, work space, interview & press conference room and etc.

12. 2 Media Services at Each Venue

There are 8 Media Centers besides the MMC. They are operated in each venue for Opening & Closing 
ceremonies, Alpine Skiing, Cross-Country Skiing, Snowsheoing in PyeongChang area. Gangneung Inline Rink 
and Kwandong University Gymnasium have a media center each. During the arrival of delegations in Korea, a 
media center will be operated at the Delegation Welcome Center in Songdo.

Interviews of athletes will be conducted at the MMC, Yongpyung Dome and Gangneung Media Center only.



HOD Manual
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Bienvenue aux plus formidables Jeux olympiques spéciaux mondiaux de Pyeongchang et Gangneung !

Les Jeux olympiques spéciaux mondiaux d’hiver de Pyeongchang 2013 auxquels vous participez sont un festival 
sportif destiné aux citoyens du monde déficients intellectuels. Courageux et novateurs, ils pourront y révéler leurs 
aptitudes avec passion.

Le Comité organisateur et moi-même avons préparé cet événement dans la joie et l’enthousiasme, heureux 
d’accueillir familles et amis et de voir briller l’esprit d’innovation et l’espoir sur la glace de Gangneung et la 
neige de Pyeongchang.

Nous nous sommes efforcés de présenter ces Jeux Olympiques de manière détaillée et approfondie afin que 
chaque athlète, chaque visiteur qui aura fait le voyage jusqu’à Pyeongchang puisse profiter pleinement de son 
séjour. Le mouvement « Special Olympics » est célèbre pour sa capacité à faire changer la société grâce à 
l’émotion suscitée par l’histoire des athlètes et des volontaires. C’est aussi un mouvement olympique culturel, qui 
permet aux athlètes, aux familles et à tous les visiteurs de participer à des programmes culturels de grande qualité 
pendant la période des épreuves. Enfin et surtout, il s’agit d’une organisation olympique sportive, à travers 
laquelle les athlètes peuvent s’épanouir et se concentrer sur les Jeux en toute sécurité, et où chacun est sûr d’être 
bien accueilli.

Vos efforts pour surmonter vos handicaps par le sport sont un extraordinaire message de courage et d’espoir pour 
l’humanité tout entière, et la chaleur des applaudissements de vos familles et amis exaltera l’énergie fondatrice 
d’un avenir lumineux.
Chers athlètes des 110 pays participant à cet événement ! Donnez le meilleur de vous-mêmes, ces aptitudes que 
vous avez si bien affûtées en prévision de ce jour, sur les terrains enneigés de Pyeongchang et Gangneung. 

De nouvelles opportunités, de nouvelles innovations, de nouveaux développements et de nouveaux changements
vous attendent.

Malgré nos différences, nous avancerons toujours ensemble sur le chemin spirituel tracé par nos amis spéciaux.

Délégué du Comité organisateur des Jeux 
olympiques spéciaux mondiaux d’hiver de Pyeongchang 2013
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Chapitre 1 : Jeux olympiques spéciaux mondiaux d’hiver de Pyeongchang 2013

1. 1 Jeux olympiques spéciaux mondiaux d’hiver de Pyeongchang 2013 

La décision d’accueillir les Jeux olympiques spéciaux d’hiver à Pyeongchang en 2013 a été prise en février 2008. 
L’équipe du SOI a mené les deux premières inspections en septembre 2008 et en janvier 2010. Le 16 février 2010, 
le comité directeur du SOI a choisi Pyeongchang pour accueillir les Jeux.

Le 22 novembre 2010, le SOI et le Comité préparatoire ont officiellement annoncé que les Jeux se tiendraient à 
Pyeongchang. En février 2013, nous avons établi un bureau pour le Comité organisateur puis, en juillet de la 
même année, le gouvernement coréen a approuvé la décision d’accueillir les Jeux. 

2 196 athlètes déficients intellectuels de plus de 111 pays, 649 entraîneurs, 345 officiels et 2 276 fonctionnaires 
ainsi que 2 592 volontaires participeront aux Jeux. On estime que 1 000 membres des familles des athlètes et 
1 000 représentants des médias viendront du monde entier assister aux Jeux olympiques spéciaux mondiaux 
d’hiver de Pyeongchang 2013. Ils célèbreront unanimement le triomphe de l’esprit et de la détermination de nos 
athlètes spéciaux, qui ont fait des efforts extraordinaires pour participer à un événement sportif dont l’atmosphère 
de respect et d’acceptation leur apportera le bonheur et la fierté de cet accomplissement.

En marge de la compétition, une série d’événements non sportifs seront organisés par l’intermédiaire du Sommet 
mondial pour le développement et de la rencontre internationale Global Scholars Meeting. L’objectif de ces 
manifestations sera d’informer la jeunesse et de sensibiliser le grand public aux difficultés d’intégration des 
personnes « différentes » dans les activités quotidiennes de notre société. 

Les Jeux olympiques spéciaux mondiaux d’hiver de Pyeongchang 2013 en chiffres
Programme de la ville 

organisatrice : 26 janvier au 28 janvier 2013 52 sites

Cérémonie d’ouverture 29 janvier (mardi), 2013, de 18 h
à 20 h 25 Yong Pyong Dome, Pyeongchang

Cérémonie de clôture 5 février (mardi), 2013, de 19 h à 
20 h 30 Yong Pyong Dome, Pyeongchang

Sports 7 sports 55 disciplines

Sites Pyeongchang (station d’Alpensia, Yongpyong)
Gangneung (patinoire couverte, etc.)

Athlètes 2 213 personnes

Entraîneurs 675 personnes

Officiels techniques / arbitres 405 personnes (323 nationales / 72 internationales)

Volontaires 2 592 personnes

Familles 1 015 personnes (789 nationales / 226 internationales)

Représentants des médias 1 000 personnes (Centre principal des médias : Club House du golf 700 
d’Alpensia)

Villages olympiques spéciaux 3 sites - Alpensia à Pyeongchang, université de Wonju et université de 
Kwandong à Gangneung

1. 1. 1 Descriptif des Jeux olympiques spéciaux mondiaux d’hiver de Pyeongchang 2013

Nom de la compétition : Jeux olympiques spéciaux mondiaux d’hiver de Pyeongchang 2013

Période : du 29 janvier 2013 (mardi) au 5 février 2013 (mardi) (8 jours) / 

- Programmes de la ville organisatrice : du 26 janvier 2013 (samedi) au 29 janvier 2013 (mardi) / 52 sites



- Cérémonie d’ouverture : 29 janvier 2013 (mardi), de 18 h à 20 h 25

- Cérémonie de clôture : 5 février 2013 (mardi), de 19 h à 20 h 30

Sports : 7 sports (55 disciplines) 
- ski alpin, ski de fond, snowboard, course de raquettes
- Patinage de vitesse sur piste courte, patinage artistique, hockey en salle 
* Sports en démonstration (unihockey), MATP (programme d’entraînement aux activités motrices)

Événements : programmes officiels et programmes non sportifs
- Cérémonies, relais de la flamme, programme de la ville organisatrice, ville et festival olympiques spéciaux
- Conférence internationale : Sommet mondial pour le développement, Global Scholars Meeting
- Événement international : Projet Special Hands

Participants : 11 000 personnes de 111 pays 
Lieu Site Manifestation

Secteur de 
Pyeongchang

Yongpyong Dome Cérémonies d’ouverture et de clôture, patinage artistique 

Centre nordique Ski de fond

Centre biathlon Course de raquettes

Alpensia Snowboard

Station Yong Pyong Ski alpin

Secteur de 
Gangneung

Patinoire de Gangneung Patinage artistique, patinage de vitesse sur piste courte
Complexe sportif de 

Gangneung Hockey en salle

Stade couvert de Gangneung Hockey en salle, unihockey
Stade de l’université de 

Kwandong Hockey en salle

1. 1. 2 Slogan des Jeux, emblème et mascotte officielle 

Emblème
L’emblème des Jeux olympiques spéciaux mondiaux d’hiver de Pyeongchang 2013
représente un grand pas en avant, effectué avec passion et enthousiasme. Il 
symbolise l’avenir radieux que promet l’accueil de ces Jeux auréolés de la passion, 
de l’unité et de l’harmonie des Sud-coréens et des résidents de Gangwon-do.

Mascottes
L’ours bleu d’Asie « Ra », le mouton rouge « In » et le chien de berger vert 
« Bow » : ces mascottes symbolisent la propagation du bonheur, de la sécurité, des 
échanges loyaux, de l’amour, de l’estime de soi et du défi sur un fond bleu 
représentant l’environnement de Pyeongchang. 

Slogan
Des athlètes, des familles, des spectateurs, des volontaires et des sponsors du 
monde entier s’unissent pour célébrer les rêves et les espoirs des personnes 
atteintes de handicap mental. 

1. 2. Informations générales sur le pays et la ville hôte, Pyeongchang et Gangneung, Gangwon-do

La République de Corée est un territoire de l’Est asiatique divisé en deux états souverains distincts, la Corée du 
Nord et la Corée du Sud. 



Pyeongchang-gun (comté de Pyeongchang), la ville hôte des Jeux Olympiques d’hiver de 2018, est une région 
montagneuse typique de la province de Gangwon-do. Ses principales activités économiques sont l’agriculture 
alpine et l’élevage. Elle a développé et préservé des ressources d’écotourisme comme les stations d’Alpensia et de 
Yong Pyong en parfaite harmonie avec la nature, non loin du majestueux mont Odaesan et des vertes montagnes 
de Daegwallyeong. Des ressources touristiques reliant l’intérieur des terres avec la côte Est ont été activement 
développées pour faire de Pyeongchang un centre incontournable de loisirs et d’écotourisme. La ville est située 
sur un plateau à l’intérieur des terres et jouit d’un climat continental qui lui a permis d’accueillir des jeux sportifs 
d’hiver à de nombreuses reprises. Ces expériences et des installations sportives de haut niveau telles que les 
stations de ski d’Alpensia et de Yong Pyong en ont fait la Mecque des sports d’hiver.

Gangneung-si (ville de Gangneung), qui accueillera les sports de glace et en salle, est la plus grande cité 
océanique du pays : elle s’étend sur 20 % de la côte de Gangwon-do (318 km). Elle est située au cœur de la partie 
Est de la chaîne montagneuse Taebaek, l’épine dorsale de la péninsule coréenne. L’essentiel de sa partie 
occidentale, partagée par la rivière Namdaecheon, est formée de hautes montagnes de plus de 1 000 m (Odaesan, 
Daegwanryeong et Seokbyungsan). Outre ses côtes et ses montagnes magnifiques, Gangneung offre depuis 
toujours une abondance de ressources culturelles et touristiques. C’est une ville riche d’histoire, de culture, 
d’éducation et d’un environnement de verdure, où la modernité se marie harmonieusement à la tradition.

1. 2. 1 Langue

La langue officielle de la Corée du Sud est le coréen. Les panneaux routiers, les panneaux de signalisation pour 
les transports et les informations routières sont généralement rédigés en Coréen et en Anglais pour le confort des 
visiteurs. 

Phrases utiles

Les Coréens n’attendront généralement pas de vous que vous parliez leur langue, mais ils apprécieront sans aucun 
doute vos efforts. Ne craignez pas de mal prononcer des mots et de vous rendre ridicule. Le simple fait d’essayer 
vous vaudra certainement un grand sourire et un accueil chaleureux.

Anneyeong haseyo - Bonjour

Annyeong hasimnikka - Bonjour (plus formel)

Annyeong-hi gaseyo - Au revoir. (à une personne qui s’en va)

Annyeong-hi gyeseyo - Au revoir (à une personne qui reste alors que vous partez)

Kamsa hamnida - Merci

Juseyo - S’il vous plaît

Sillya hamnida - Excusez-moi

Ye/ne - Oui

Aniyo - Non

Ggwaenchan seumnida - Très bien./ Je vous en prie

Mian hamnida - Pardon (pardonnez-moi)

Je ireumeun…imnida - Je m’appelle...

Algeseoyo - Je comprends

Jalmoreugenneun deyo - Je ne comprends pas

Nugu - Qui ?

Mu-eot - Quoi ?

Eonje - Quand ?

Eodi - Où ?



Eotteoke - Comment ?

Ipgu ( ) - Entrée

Chulgu ( ) - Sortie

Gyeongchalseo ( ) - Hôtel de police

Hwajangsil ( ) - Toilettes

Haesu yokjang haebyeon - Plage

Sijang - Marché

Boyeo jusillaeyo - Pouvez-vous me montrer (sur le plan) ?

Mwo chucheonhae jusillaeyo - Pourriez-vous me recommander quelque chose ?

Yeogiyo - S’il vous plaît. (Pouvez-vous venir ?)

Mul juseyo - De l’eau, s’il vous plaît

Masitge deuseyo - Bon appétit

Masisseosseoyo - C’était délicieux

Jeon gogireul anmeogeoyo - Je ne mange pas de viande

Gogo andeureogan eumsik isseoyo? - Avez-vous des plats végétariens ?

O-neul - Aujourd’hui

Nae-il - Demain

Eo-je - Hier

1. 2. 2 Climat

Le climat coréen est considéré comme continental pour ses températures, et de mousson pour ses précipitations. Il 
est caractérisé par quatre saisons marquées : printemps, été, automne et hiver.

L’hiver s’étend de décembre à mi-mars. Les températures peuvent être très basses pendant cette saison, en raison 
de l’afflux d’air froid provenant de Sibérie. D’importantes chutes de neige dans les régions Nord et Est de la 
Corée créent des conditions favorables au ski.

Service météorologique : Visitez le site (http://2013sopoc.kma.go.kr) pour connaître les conditions 
météorologiques sur les sites des Jeux.

1. 2. 3 Monnaie

La monnaie nationale de la Corée est le Won(KRW). Des bureaux de change sont disponibles à l’aéroport et dans 
les banques.

- Présentation

Billets

10 000 wons
man won

5 000 wons
ocheon won

1 000 wons
cheon won



50 000 wons
oman won

Pièces

500 wons
obaek won

100 wons
baek won

50 wons
osip won

10 wons
sip won

* Il est possible que les bus et les distributeurs automatiques n’acceptent que des billets de 
1 000 wons et des pièces.

1. 2. 4 Religion

Les religions de la Corée sont le Bouddhisme, le Christianisme, le Confucianisme et des religions nouvelles.

1. 2. 5 Électricité

La tension standard en Corée est 220 volts.

Les prises électriques à deux orifices ronds sont analogues à celles utilisées en France, en Allemagne, en Autriche, 
en Grèce, en Turquie et dans de nombreux autres pays.

Si vous avez besoin d’un adaptateur de voyage universel, vous pourrez en emprunter à la réception de votre hôtel. 
Pour acheter un adaptateur électrique en Corée, adressez-vous à un magasin duty-free, à la boutique de l’aéroport 
international d’Incheon ou au marché de l’électronique de Yongsan. 

1. 2. 6 Téléphone

Il existe trois types de téléphones publics en Corée : à pièces, à carte téléphonique et à carte de crédit. Les 
téléphones à carte permettent de passer des appels internationaux et des appels locaux ou intercités. Des cartes 
téléphoniques de 2 000, 3 000, 5 000 et 10 000 KRW sont vendues dans les magasins qui se trouvent à proximité 
des cabines. Les téléphones à carte de crédit acceptent la plupart des cartes. Un appel local coûte 70 KRW pour 
trois minutes de conversation. Pour passer un appel international, commencez par composer un indicatif 
international (ligne fixe : 001 / ligne mobile : 00700), puis composez l’indicatif pays, l’indicatif régional et enfin, 
le numéro de téléphone. 

1. 2. 7 Fuseau horaire

Le fuseau horaire de la Corée est GMT+9, c’est-à-dire 9 heures de plus que l’heure de Greenwich. 



1. 2. 8 Numéros utiles

Centre d’informations médicales d’urgence : 1339

Au centre d’informations médicales d’urgence, du personnel médical qualifié (médecins, infirmières et 
urgentistes) est de garde 24 h sur 24, sept jours sur sept dans 12 villes du pays. À la réception d’un appel 
d’urgence, un membre du personnel médical donne des instructions de premiers secours par téléphone ou appelle 
une ambulance pour transporter les patients dans un centre médical où ils recevront des soins d’urgence.

Renseignements - Numéro international 00794

Le numéro international 00794 est un service d’opérateur téléphonique qui fournit des renseignements concernant 
les appels internationaux, notamment le numéro de téléphone d’un abonné, les indicatifs nationaux et régionaux, 
etc.

Service d’appel international 00799

Le service d’appel international 00799 est un service d’opérateur téléphonique permettant d’émettre des appels 
internationaux depuis la Corée. Il propose des appels de poste à poste (en transmettant le numéro du destinataire à 
l’opérateur pour effectuer la mise en relation), des appels en PCV (l’appel est facturé au destinataire) et des appels 
avec interprétation simultanée.

Annuaire local - Indicatif régional + 114

Pour obtenir le numéro de téléphone et l’adresse d’une entreprise, composez un indicatif régional suivi de 114, et 
prononcez le nom de l’entreprise.

Centre de réclamations touristiques 02-735-0101

Le centre de réclamations touristiques s’efforce de résoudre les difficultés que peuvent rencontrer les touristes en 
Corée, et d’améliorer les services touristiques en apportant informations et conseils aux agences concernées. Les 
réclamations et requêtes peuvent être envoyées par e-mail ou par fax.

1. 2. 9 Acronymes

ASF : Programme All-Star Fans 

AHOD : Adjoint du directeur de délégation

APB : Établir un record personnel 

DAL : Agent de liaison de délégation 

DSC : Centre de services aux délégations

DWC : Centre d’accueil des délégations

GYAS : Global Youth Activation Summit

GYR : Global Youth Rally

GMS : Système de gestion des Jeux

GHQ : Siège des Jeux 

GOC : Comité organisateur des Jeux

HOD : Directeur de délégation

HTP : Programme de la ville organisatrice :

LETR : Relais de la flamme des services de police



LOC : Comité organisateur local (Programme de la ville organisatrice)

CPM : Centre principal des médias

MVP : Meilleur joueur

SID : Bureau d’informations sportives

SOI : Organisation Special Olympics International

VOS : Villages(s) olympique(s) spéciaux

SOWWG : Jeux olympiques spéciaux mondiaux d’hiver

USE : Expérience sportive unifiée

VMC : Centre média du site

3PL : Prestataire tiers de services logistiques



Chapitre 2. Informations préalables au départ 

2. 1. Liste de vérification avant le départ 
Vérifiez la validité de votre passeport (documents de voyage)
Vérifiez que votre passeport comporte suffisamment de pages visa vierges 

(De nombreux pays, dont la République de Corée, exigent que votre passeport contienne suffisamment de pages 
non utilisées pour apposer tous les tampons nécessaires à l’arrivée et au départ) 
. Demandez si un visa de transit est nécessaire pour d’éventuelles correspondances. 
(Consultez votre compagnie aérienne pour confirmer les documents de voyage nécessaires. Les pays par lesquels 
vous transiterez avant d’arriver à destination peuvent demander un visa de transit séparé.) 

2. 2 Procédure d’émission de visa
Conformément à la procédure d’inscription aux Jeux applicable à toutes les délégations, le GOC enverra des 
courriers d’invitation par e-mail dès réception des informations de la délégation et des copies des passeports de 
chaque délégation. À toutes fins utiles, les invitations sont également envoyées par courrier postal. 

2. 3 Visa d’entrée 
Pour les pays qui n’ont pas d’ambassade de Corée, le visa d’entrée sera émis sur place à l’arrivée sans visa. 

2.4 Mise en garde avant le départ
Ne laissez jamais vos bagages sans surveillance dans un lieu public, en particulier dans les aéroports. N’acceptez 
jamais de paquets de la part de personnes inconnues. Si des sacs ou des objets sont laissés sans surveillance, ne 
les prenez pas et ne restez pas à proximité.
N’acceptez jamais de cadeaux ou de paquets d’inconnus qui vous demanderaient de les faire sortir du pays pour 
les remettre ou les envoyer à une personne de leur connaissance. 

Effectuez deux copies de la page d’identification de votre passeport. Cette précaution facilitera le remplacement 
de votre passeport en cas de perte ou de vol. Laissez une copie chez vous, ou à des amis ou des proches. Gardez 
l’autre sur vous, à un autre endroit que le passeport. Les directeurs de délégation doivent avoir en leur possession 
une copie du passeport de tous les membres de leur délégation. 
Quel que soit le lieu où vous vous rendez, il est toujours prudent de noter l’adresse de votre ambassade ou de 
votre consulat. Vous trouverez toutes les informations relatives aux ambassades sur le site :
http://www.mofat.go.kr/main/index.jsp

2. 5 Badges d’identité officiels et étiquettes de bagages 
Les délégations recevront leurs badges d’identité officiels pour les Jeux et un numéro d’étiquette de bagage pour 
Pyeongchang 2013 par la poste avant le départ. Le GOC demande à tous les membres des délégations de porter 
leur badge d’identité à leur arrivée en Corée pour les Jeux, et d’attacher une étiquette officielle sur tous leurs 
bagages.

2. 6 Expédition des bagages
Le GOC d’PyeongChang 2013 a recruté un transporteur et un prestataire tiers de services logistiques (3PL) 
expérimentés qui assureront toutes les prestations logistiques pour le compte du GOC. En janvier 2013, toutes les 
délégations recevront les informations relatives au 3PL / transporteur, de manière à pouvoir le contacter 
directement si nécessaire. Le 3PL / transporteur importera les marchandises et les équipements sportifs des 
délégations en Corée et les livrera sur le site choisi à Pyeongchang et Gangneung. 



2. 7 Informations relatives aux transports
N’oubliez pas d’attacher les étiquettes de bagages Pyeongchang 2013 qui vous ont été envoyées avec les badges 
de la délégation sur tous vos bagages. En outre, indiquez également sur chaque bagage le nom de son propriétaire 
et mentionnez le programme Special Olympics. 

Inscrivez votre adresse personnelle ou professionnelle sur les étiquettes de vos bagages. Il peut également être 
utile de préciser un numéro de téléphone. 

Les directeurs de délégation sont invités à désigner une personne pour suivre la trace de tous les bagages de leur 
délégation. 
Il est conseillé aux personnes et/ou aux entraîneurs de garder avec eux un sac contenant leurs documents 
importants, médicaments, etc. 

2. 8 Importation de produits pharmaceutiques et de drogues

2. 8. 1 Médicaments
Les délégations sont autorisées à détenir les médicaments dont elles auront besoin pour toute la durée de leur 
séjour en Corée du Sud. Seule la quantité de médicaments nécessaire pendant le séjour en Corée du Sud pourra 
être importée. Pour chaque cas individuel, l’entraîneur de chaque équipe doit justifier par une prescription 
médicale la dose, le médicament et les instruments médicaux nécessaires. 
Les informations médicales, qui comprennent le nom de la personne à qui est destiné le produit et la dose 
prescrite doivent être rédigées en anglais. La permission des autorités sanitaires coréennes est requise pour 
importer des quantités supérieures à celles raisonnablement nécessaires à une personne. Si la douane coréenne 
n’est pas d’accord avec la quantité de médicaments importée, l’expédition pourra être refusée, retardée ou 
confisquée. 

2. 8. 2 Équipement médical

Si une délégation souhaite importer un équipement médical de quelque nature que ce soit, son directeur doit en 
informer le GOC longtemps à l’avance, en précisant le type, la quantité et les caractéristiques techniques du 
matériel.

2. 8. 3 Drogues

La détention, l’importation, le transport, la conservation, la distribution, le traitement, l’échange et la vente de 
drogues et de substances psychotropes sont interdits. Dans certaines circonstances, leur importation est autorisée 
pour raisons médicales, elle doit être justifiée par une prescription médicale rédigée en anglais.

Le transport de drogues et de substances psychotropes est autorisé pour l’utilisation personnelle dans le cadre 
d’un traitement médical, elle doit être justifiée par une prescription médicale que le détenteur doit produire à 
chaque contrôle.

2.8.4 Assurance responsabilité civile
Les parties assurées sont les participants officiellement identifiés.

Participants couverts par l’assurance :

Comité organisateur des Jeux, Comité organisateur des Jeux olympiques spéciaux, membres accrédités du
Programme Special Olympics, membres du Conseil, volontaires inscrits, athlètes inscrits, membres du personnel, 
participants au Youth Summit Rally, participants au projet Unify, les membres du programme Global Messengers 
et les volontaires internationaux.



La couverture en responsabilité civile sera effective à compter du premier jour d’activité et jusqu’à la dissolution 
des Jeux.

Couverture accident des participants
Le GOC a opté pour une clause de gratuité des frais d’hospitalisation et de traitement pour une prestation 
équivalente à celle qui serait fournie à un patient particulier dans un hôpital public. Des services de consultation 
externe et des traitements médicaux seront également assurés gratuitement durant le séjour hospitalier. La 
couverture est valable pour toute la durée des Jeux. Les événements couverts sont les activités planifiées 
autorisées, organisées et supervisées par l’assuré identifié, y compris les trajets pour se rendre sur le lieu de 
l’épreuve et en revenir et/ou la participation à des activités liées aux Jeux (y compris celles qui se déroulent sur le 
lieu d’hébergement des délégations).

Participants couverts par l’assurance :

Membres du personnel du GOC et du SOI, volontaires inscrits, membres des délégations, les partenaires du projet 
Unified, participants au Youth Summit Rallye, participants au projet Unify, membres du programme Global 
Messengers et volontaires internationaux.



Chapitre 3. Arrivée à Incheon

3.1 Arrivée à l’aéroport international d’Incheon

La plupart des délégations arriveront en Corée du Sud à l’aéroport international d’Incheon. Pour plus 
d’informations, visitez le site : www.airport.kr et consultez les plans de l’aéroport fournis et les informations aux 
voyageurs. 

3.2 Accueil à l’aéroport
À l’arrivée à l’aéroport international d’Incheon, des employés du GOC et les agents de liaison des délégations 
accueilleront les membres des délégations après le débarquement et les escorteront ou les orienteront jusqu’au 
Centre d’accueil des délégations de Songdo après les formalités administratives. 

3.3 Contrôle des passeports
Les délégations arrivant à l’aéroport international d’Incheon seront contrôlées par les services d’immigration 
avant de pouvoir récupérer leurs bagages. Des guichets d’immigration réservés aux Jeux olympiques spéciaux 
mondiaux d’hiver de Pyeongchang 2013 seront réservés aux délégations pour faciliter et accélérer le contrôle des 
athlètes, des entraîneurs et des délégués. Tous les athlètes sont exemptés de contrôle facial et d’empreintes 
digitales par les services d’immigration. Cette dérogation ne s’applique qu’aux personnes ayant transmis une 
copie de leur passeport à l’avance. 

Déroulement de l’arrivée à l’aéroport international d’Incheon 
Arrivée à l’aéroport d’Incheon Accueil par le personnel du GOC Contrôle des passeports 
Récupération des bagages Enregistrement des équipements sportifs Porte 14 de l’aéroport international 
d’Incheon Transport (bus) Arrivée au Centre d’accueil des délégations

3.4 Récupération des bagages
Les membres des délégations doivent récupérer leurs bagages directement sur le tapis roulant de la salle des 
bagages au rez-de-chaussée de l’aéroport international d’Incheon, puis passer par les services de douane et de 
quarantaine avec un chariot à bagages. 

3.5 Objets trouvés
Si des bagages ont été malmenés ou endommagés, les membres des délégations déposeront un dossier suivant la 
procédure de leur compagnie aérienne. Si nécessaire, le personnel du GOC 2013 pourra les aider à remplir les
documents. 
Pour les objets perdus dans le terminal, veuillez contacter le service des objets trouvés de l’aéroport, géré par la 
police de l’aéroport international d’Incheon. Son bureau se trouve au niveau des arrivées, à côté du bureau de 
police, et est ouvert 24 heures sur 24. Des membres du personnel du GOC seront présents dans la zone de 
récupération des bagages pour faciliter les opérations. 

3.6 Centre d’accueil des délégations 
Le Centre d’accueil des délégations sera établi à Songdo, non loin de l’aéroport international d’Incheon, afin de 
faciliter l’arrivée, les formalités d’inscription et le transport vers la ville hôte.
Les délégations retrouveront les membres du personnel du GOC et les agents de liaison à l’arrivée à l’aéroport 
international d’Incheon, et seront dirigées vers la porte 14 pour prendre un bus qui les conduira au Centre 
d’accueil des délégations. 

Une fois au Centre, les directeurs de délégation confirmeront les informations d’inscription, le calendrier des Jeux 
et l’hébergement. Un service d’émission de duplicata sera mis en place pour les cas de perte ou d’erreur des 



badges d’identité. Les membres des délégations peuvent rester au Centre d’accueil jusqu’au moment de prendre le 
bus pour la ville hôte. 

Déroulement des opérations au Centre d’accueil des délégations
1. Accueil à l’arrivée
2. Confirmation ou modification des inscriptions de la délégation dans le système de gestion des Jeux
3. Émission d’un duplicata des badges d’identité en cas d’erreur ou de perte 
4. Confirmation de la liste des chambres affectées 
5. Vérification générale et détente
6. Transfert jusqu’à la ville hôte

Lorsque les délégations arrivent au Centre d’accueil, le personnel du GOC et des volontaires apportent leur 
assistance aux membres et leur proposent une collation, de l’eau et des rafraichissements. 

3. 7 Transfert jusqu’à la ville hôte 
Les délégations sont transférées vers les villes hôtes en bus après une courte pause au Centre d’accueil des 
délégations (DWC). 

3. 8 Avis importants
Les membres des familles, les représentants des médias et les invités arrivant par le même vol que les délégations 
seront séparés des délégations officielles et ne pourront pas se rendre au Centre d’accueil des délégations de 
Songdo Convensia. Les directeurs de délégation veilleront à informer les membres des familles, les représentants 
des médias et les invités de ces dispositions. 
Le GOC ne pourra pas être tenu pour responsable des coûts résultant d’une arrivée en avance (avant le 26 janvier) 
en Corée du Sud, même si cela est inévitable pour les délégations.



Chapitre 4 : Programme de la ville organisatrice (HTP)

Le Programme de la ville organisatrice (HTP) pour les Jeux olympiques spéciaux mondiaux d’hiver de 
Pyeongchang 2013 se déroulera trois jours avant la cérémonie d’ouverture des Jeux, du 26 au 29 janvier 2013. Le 
Programme de la ville organisatrice aura lieu à travers toute la Corée, dans plus de 52 villes au total. 
Les délégations arriveront à l’aéroport international d’Incheon (IIA) ou Gimpo (GIA) et seront ensuite transférées 
vers les villes hôtes accompagnées de leurs agents de liaison (DAL) à l’issue des formalités d’inscription au 
Centre d’accueil des délégations (DWC). Le trajet jusqu’à chaque ville hôte dure entre 3 et 4 heures.
À l’arrivée dans la ville hôte, des volontaires accueilleront les membres des délégations. Les hôtes prépareront un 
programme de manifestations et d’activités qui permettra aux délégations d’expérimenter et d’apprécier 
l’hospitalité coréenne.

4. 1 Objectifs du Programme de la ville organisatrice
- Favoriser les échanges culturels entre les villes hôtes et les délégations à travers diverses activités propices à la 
compréhension mutuelle et à la formation de liens d’amitié entre les visiteurs et leurs hôtes, et qui permettront aux
athlètes de découvrir le mode de vie, l’environnement et les traditions des communautés locales.
- Sensibiliser le grand public au handicap mental et promouvoir l’esprit des Jeux olympiques spéciaux dans toute 
la Corée.
- Donner aux athlètes et aux délégués le temps de se reposer / de s’acclimater en leur permettant de se détendre 
après un long voyage et de s’habituer à la vie en Corée.

4. 2 Arrivée directe dans la ville hôte
- Pour les délégations arrivant directement dans la ville hôte, les formalités de confirmation d’enregistrement 
seront effectuées à l’arrivée par les directeurs de délégation et les agents de liaison, en coopération avec le 
département des services aux délégations du SOPOC de Pyeongchang 2013.

4. 3 Transfert d’Incheon vers la ville hôte
Le GOC acheminera les délégations jusqu’à leur lieu d’hébergement dans la ville hôte.

4. 4 Règlement
- Le Programme de la ville organisatrice s’applique uniquement aux athlètes et aux membres des délégations 
officielles 
- Les participants en surnombre ne seront pas autorisés à participer au Programme de la ville organisatrice. Par 
exemple, les familles ne sont pas autorisées à accompagner les membres des délégations dans les villes hôtes.
- Les délégations pourront avoir des échanges culturels avec les communautés hôtes, rencontrer des familles du 
pays, découvrir la culture locale et faire du tourisme. 
- Le Programme de la ville organisatrice veille en priorité aux intérêts des athlètes olympiques spéciaux ; leur 
sécurité, leur bien-être et leur satisfaction sont au cœur des préoccupations des villes hôtes.



Chapitre 5 : Services aux Jeux

5. 1 Village olympique spécial / Hébergement
5. 1. 1 Attribution d’hébergement
Durant les Jeux, les délégations seront hébergées sur différents sites (Pyeongchang, Gangneung) offrant des 
normes et un niveau de service similaires. Tous les hébergements choisis sont situés dans des zones sûres, 
permettant de se rendre facilement sur les sites de compétition et offrant des installations appropriées et en bon 
état à tous les athlètes, entraîneurs et délégués. 
Pour éviter des déplacements trop nombreux, les délégations seront logées le plus près possible de leur site de 
compétition. Tout sera mis en œuvre pour éviter de séparer les membres des délégations. Le GOC tiendra compte 
des différences culturelles, religieuses et politiques dans l’attribution des hébergements. Par ailleurs, les athlètes 
masculins et féminins seront logés dans le même bâtiment mais à des étages distincts.
Les services d’hébergement attribueront les logements sur la base d’un certain nombre de critères. En particulier, 
hommes et femmes occuperont des chambres séparées. Les membres des différentes délégations ne seront pas non 
plus logés dans les mêmes chambres. 

Zone d’hébergement 1 : Pyeongchang Alpensia
Les délégations participant aux sports de neige seront logées dans la station d’Alpensia, à Pyeongchang

Zone d’hébergement 2 : Dortoir de l’université à Kwandong et Gangneung Wonju
Les délégations participant aux sports de glace et à l’unihockey seront logées dans le dortoir de l’université de 
Kwandong et Gangneung Wonju, à Gangneung. 

Chaque directeur de délégation disposera d’une chambre individuelle. Si le directeur d’une délégation est 
accompagné d’un adjoint, ils partageront une chambre double. Toutefois, si le directeur de la délégation et son 
adjoint sont de genre différent, l’adjoint partagera la chambre des athlètes. Tout sera mis en œuvre pour héberger 
les agents de liaison des délégations désignés par le GOC à proximité immédiate des délégations. 

Zone Dispositions Nombre 
d’athlètes

Alpensia 
(appartement)

72 m², 4 personnes 
(Type coréen-1, chambre coréenne, 1 salon, 1 salle de bains)

109 m², 6 personnes 
(Type coréen-2, chambre coréenne, 1 salon, 2 salles de bains)

161 m², 8 personnes (2 chambres doubles (une à un lit, une à deux lits), 
2 chambres coréennes, 1 salon, 2 salles de bains)

1 521

Univ. Kwangdong 
4 personnes (salle de bains et douche)

Universel : lits jumeaux OU double (jumeaux si 2 directeurs de 
délégation pour un programme SO)

1 031

Univ. de Wonju, 
Gangneung

Occupation double (4 personnes partagent une salle de bains et une 
douche communes) 568

Un registre des chambres doit être tenu à jour par la réception sur tous les sites d’hébergement. Aucun 
changement non autorisé ne sera admis. Les demandes de changement de chambre doivent être faites sur le 
formulaire approprié et remises au personnel de la réception. Les directeurs de délégation seront informés de tous 
les changements de chambre autorisés et un échange de clés aura lieu. Le départ se fera au plus tard le 
6 février 2013 à 11 h pour toutes les délégations. Le GOC ne pourra pas héberger les délégations après cette date.



5. 1. 2 Organisation de l’hébergement
Le GOC fournira un hébergement à toutes les délégations participant à la compétition et aux activités liées aux 
Jeux après la fin du Programme de la ville organisatrice (29 janvier 2013) et jusqu’au lendemain de la cérémonie 
de clôture (6 février 2013). Tous les sites d’hébergement seront ouverts 24 h sur 24 aux personnes munies d’un 
badge d’identité approprié. Des agents de contrôle d’accès et de sécurité seront de service en permanence. 

5. 1. 2. 1 Salles de bains et douches
Les salles de bains et les douches ne peuvent être identiques et dépendront de chaque logement.

5. 1. 2. 2 Literie et serviettes
Tous les lits disposeront d’un matelas propre et de linge de lit à l’arrivée des délégations. Le linge de lit comprend 
un drap, un drap-housse, une taie d’oreiller et un oreiller. Le linge de lit sera changé tous les cinq jours. Des draps 
supplémentaires et des alèses pourront être remis aux directeurs de délégations sur demande à la réception. Des 
serviettes supplémentaires pourront être demandées à la réception, sur remise d’une serviette sale. 

5. 1. 2. 3 Ménage
Le ménage sera fait chaque jour dans les chambres, les salles de bains et les espaces communs. Un nettoyage plus 
minutieux sera effectué tous les cinq jours. Tous les espaces communs seront lavés chaque jour ou en cas de 
besoin. Les poubelles seront vidées chaque jour. Le service de blanchisserie est payant. Les athlètes logés à 
Alpensia laveront eux-mêmes leur linge dans les installations du bâtiment. Les autres sites d’hébergement à 
l’université de Kwandong et de Gangneung Wonju proposent un service de blanchisserie. 
Pour en savoir plus, veuillez contacter la réception des villages olympiques spéciaux (SO).

5. 1. 2. 4 Salles de réunion
Les délégations ont la possibilité de réserver une salle de réunion sur tous les sites d’hébergement. Pour ce faire, 
les membres des délégations devront remplir un formulaire de demande de salle de réunion à l’avance. À 
Alpensia, une salle de réunion se trouve dans l’appartement 104 au troisième étage. À l’université de Kwandong, 
une salle de réunion se trouve dans le bâtiment universitaire au 8e étage. À l’université de Gangneung Wonju, une 
salle est disponible pour les réunions dans le bâtiment des échanges internationaux. 

5. 1. 2. 5 Installations de loisirs 
Des espaces destinés aux activités de loisirs (télévision, jeux et détente) seront disponibles sur tous les sites 
d’hébergement pour les membres des délégations. 
Par ailleurs, des activités de loisirs seront organisées sur chaque lieu d’hébergement.

5. 1. 2. 6 Sécurité et contrôle d’accès
L’accès à toutes les entrées de la zone d’hébergement des délégations sera contrôlé 24 h sur 24 pendant toute la 
durée des Jeux. Seules les personnes munies d’un badge d’identité approprié y seront admises. 

5. 1. 2. 7 Restaurants et repas
Le GOC fournira gratuitement des repas nourrissants, des boissons et des rafraîchissements à horaires réguliers 
sur chaque site d’hébergement. 
La capacité d’accueil des salles de restauration dépendra de la configuration des lieux. Chaque restaurant aura une 
capacité suffisante pour accueillir efficacement tous les résidents avec un temps d’attente minimum. Les salles de 
restaurant pourront être gagnées à pied depuis les sites d’hébergement.
Trois repas par jour seront servis sur chaque site : le petit déjeuner sera servi normalement de 6 h à 8 h 30, le 
déjeuner de 11 h à 14 h et le dîner, de 19 h 30 à 20 h 30. Dans certains cas, ces horaires pourront changer en 
raison du calendrier des compétitions ou d’autres activités liées aux Jeux. Le petit déjeuner et le dîner seront sous 
forme de buffet. Le déjeuner sera conditionné dans des lunch boxes.

5. 1. 2. 8 Services médicaux
L’équipe des services médicaux assurera les premiers secours et des soins médicaux rapides sur tous les sites 
d’hébergement.
Sa tâche consiste à fournir des soins médicaux d’urgence aux athlètes, aux autres membres des délégations, aux 
représentants de l’organisation Special Olympics International et aux autres parties prenantes des Jeux.
Le Centre médical (MedOC) sera ouvert 24 h sur 24 et assurera directement les interventions telles que les 
transports d’urgence vers un hôpital.



Site Centre de services 
médicaux Jours d’ouverture Détail des services

Pyeong
chang

Centre des conventions 
d’Alpensia 
Salle Rouge

26 janvier au 
6 février 2013
(12 jours)

. 13 personnes / deux équipes / 24/24

. Médecine interne, chirurgie, orthopédie, 
rééducation 
. 2 ambulances 

Gang
neung

Univ. de Gangneung Wonju 
Zone internationale
Bloc 101, unité 105 29 janvier au 

6 février 2013
(9 jours)

. 13 personnes / deux équipes / 24/24

. Médecine interne, digestive, respiratoire

. Urgences 

. 1 ambulance
Université de Kwandong
(Bât. universitaire, 1er

étage, salle de lecture)

5. 1. 2. 9 Accès aux banques, magasins, etc.
Les délégations pourront accéder facilement aux magasins des Jeux, à la banque et aux services de courrier à 
partir de tous les sites d’hébergement. 

5. 1. 2. 10 Inscription à l’arrivée et remise des clés
Toutes les chambres seront pré-attribuées en coopération avec les directeurs de délégation ou leur adjoint. Le 
directeur de délégation ou son adjoint se verra remettre les clés de toutes les chambres de la délégation à l’issue 
du processus d’attribution après l’arrivée sur le site d’hébergement. Pour la sécurité de chacun, il est essentiel que 
les délégations respectent les chambres pré-attribuées et informent le personnel de la réception en cas de 
changement après le processus d’attribution. 
Les clés remises à une délégation à son arrivée restent en sa possession pour toute la durée du séjour. En cas de 
perte d’une clé, tout sera mis en œuvre pour la remplacer dans les meilleurs délais. Pour obtenir une nouvelle clé, 
un formulaire de remplacement de clé perdue devra être rempli et signé par le directeur de la délégation, et déposé 
à la réception. Tous les coûts associés seront à la charge de la délégation. L’accès à la chambre se fera à l’aide 
d’un passe, après vérification de l’identité.

5. 1. 2.11 Règlement du site d’hébergement
L’alcool et le tabac sont strictement interdits sur tous les sites d’hébergement.
Les denrées périssables sont interdites dans les chambres.
Il est interdit d’actionner les alarmes incendie sans raison.
Veillez au calme et à la propreté des sites d’hébergement.
Les familles ne sont pas admises sur les sites d’hébergement. Aucun espace de rencontre des athlètes ne sera 

fourni sur les sites d’hébergement. En cas d’urgence, tous les membres des familles doivent se conformer aux 
règles de visite établies par le GOC.

Les délégations seront responsables des dégradations de matériel causées par leurs membres sur les sites 
d’hébergement, ainsi que des coûts engendrés.

L’accès aux sites d’hébergement sera strictement contrôlé et le GOC décline toute responsabilité pour les 
désagréments résultant de la non-présentation d’un badge d’identité. 

L’accès aux piscines et aux plages est interdit à tous les membres des délégations non supervisés par le directeur 
de délégation ou par une personne compétente désignée par le directeur.

5. 1. 2. 12 Départ
Le départ se fera au plus tard le 6 février 2013 à 11 h pour toutes les délégations. Les délégations qui se 
trouveront dans l’incapacité de partir à cette date assumeront les coûts supplémentaires afférents à la prolongation 
de leur séjour dans les hôtels de leur choix. Le GOC ne pourra pas héberger les délégations après cette date. 
Le directeur de délégation ou des personnes désignées seront chargés de récupérer les clés de l’ensemble de la 
délégation et de les remettre à un membre du Centre de services aux délégations ou à la réception au moins deux 
heures avant le départ. Les délégations veilleront à prévoir suffisamment de temps le jour de leur départ pour 
récupérer toutes les clés et s’assurer de leur remise.
Les délégations seront responsables des dégradations de matériel causées par leurs membres sur les sites 
d’hébergement, ainsi que des coûts engendrés. Un état des lieux de toutes les chambres sera effectué par l’équipe 
d’hébergement et un représentant de la délégation avant que le départ puisse être enregistré. 



5. 2. Centre de services aux délégations / Réception 
5. 2. 1 Centre de services aux délégations (DSC)
Des Centres de services aux délégations (DSC) seront établis sur deux sites : dans le secteur de Pyeongchang 
(Basichouse, 1er

Notez que les problèmes relatifs aux sports ne seront pas abordés lors des réunions des directeurs de délégation, 
mais durant les réunions des entraîneurs.

étage) et dans le secteur de Gangneung (patinoire). Leur localisation sera centrale pour en 
faciliter l’accès. Ils constituent le premier point de référence pour tous les besoins. Le Centre de services aux 
délégations sera ouvert tous les jours de 7 h à 21 h. C’est là que les formulaires de déclaration de problème 
devront être déposés avant la réunion suivante des directeurs de délégation.

Le Centre de services aux délégations fournit les services suivants :

Informations générales relatives aux Jeux 
Services linguistiques 
Casiers pour toutes les délégations
Tableau d’informations 
Réception des formulaires de déclaration de problème et distribution des comptes-rendus des réunions des 

directeurs de délégation
Objets trouvés

5. 2. 2 Centre d’informations générales 
Le GOC établira un Centre d’informations générales pour fournir aux délégations, aux familles et aux spectateurs 
des renseignements généraux tels que les calendriers des compétitions, les sites touristiques, les résultats des 
épreuves, les horaires des navettes ou les prévisions météorologiques. Ces 16 centres se trouveront sur des sites 
différents et faciles d’accès. Ils seront ouverts du 26 janvier au 5 février 2013.

5. 2. 3 Réception
La réception sera ouverte 24 heures sur 24. C’est le premier point de contact de chaque résident pour toutes les 
questions relatives aux activités et aux services sur le site d’hébergement. Le personnel de la réception aura une 
parfaite connaissance des procédures et règlements des Jeux olympiques spéciaux mondiaux d’hiver de 
Pyeongchang 2013. Principaux services assurés :

- Coordination des arrivées et des départs
- Attribution des chambres
- Réponse aux questions sur les installations et leur utilisation
- Tenue à jour des registres des chambres et des autorisations de changement de chambre
- Coordination des demandes de ménage
- Coordination des demandes de maintenance
- Recherche des objets perdus
- Informations sur d’autres services

5. 2. 4 Service de salon pour les invités et les familles
Un salon sera mis à la disposition de nos invités et familles nationaux et internationaux. 6 salons seront installés 
autour des sites des sports de glace et 4 autour des sites des sports de neige. Toute personne souhaitant accéder au 
salon devra présenter son badge d’identité. Les salons seront ouverts tous les jours de 9 h à 18 h. 

5. 2. 5 Service de salon pour les familles
Le Centre d’informations générales de Pyeongchang Alpensia mettra un salon à la disposition des familles de 9 h
à 18 h, tous les jours entre le 28 janvier et le 5 février 2013. 

5. 3 Transports dans le cadre des Jeux
Le GOC fournira à tous les participants identifiés des Jeux olympiques spéciaux mondiaux d’hiver de 
Pyeongchang 2013 les services de transport auxquels ils ont droit. Ces services sont organisés de manière à 
répondre aux besoins essentiels de chaque participant avec des critères optimaux d’efficacité, de sécurité et de 
confort.

5. 3. 1 Règlement des transports



5. 3. 1. 1 Service de transport réservé aux délégations
Tous les services de transport fournis aux délégations par le GOC durant les Jeux olympiques spéciaux d’hiver de 
Pyeongchang 2013 seront réservés aux membres des délégations, à leurs agents de liaison et aux membres 
désignés du personnel du GOC dont le badge d’identité prévoit l’accès aux transports. Aucun autre participant aux 
Jeux ne pourra bénéficier des services de transport réservés aux délégations. 
Les services de transport réservés aux délégations relieront les sites d’hébergement aux sites sportifs et assureront 
les transferts suivants :

Arrivées et départs 
Arrivées et départs des villes hôtes
Cérémonies d’ouverture et de clôture

Remarque : pendant le séjour dans la ville hôte, le transport sera assuré et géré localement par les Comités 
organisateurs des villes hôtes.

Calendrier des services de transport 
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���- arrivée - participants de la ville hôte 26 janvier au 29 janvier 2013
- non-participants de la ville hôte 28 janvier au 29 janvier 2013
- départ - délégation : 4 février au 6 février 2013
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���- cérémonie d’ouverture - tous les participants : 29 janvier 2013
- cérémonie de clôture - tous les participants : 5 février 2013
�� ��������

�	9����
��- tous les participants : 30 janvier au 5 février 2013

La navette faisant la liaison entre l’aéroport international d’Incheon et le Centre d’accueil des délégations sera en 
service à partir du 25 janvier 2013.

5. 3. 1. 2 Accès et stationnement sur les sites 
L’accès et le stationnement sur les sites ne sera autorisé que pour les véhicules porteurs d’une autorisation d’accès 
et de stationnement (VAPP) accordée par le Comité organisateur SOPOC de Pyeongchang 2013.
Les bus des délégations ne seront pas autorisés à entrer et à stationner sur les sites. Cependant, les jours d’arrivée 
et de départ, des autorisations provisoires seront délivrées par le responsable du transport des villages olympiques 
spéciaux pour la dépose et la montée des membres des délégations.
Ces autorisations provisoires seront remises sur place, à l’arrivée des délégations (dans leur propre bus). 
L’accès aux sites sera contrôlé par la police coréenne à chaque point d’accès. Le stationnement dans les espaces 
prévus et/ou désignés dans l’enceinte des sites sera contrôlé par le personnel du GOC chargé des transports.
Les véhicules supplémentaires loués par les membres des délégations n’auront pas d’accès ni de stationnement 
garanti.

5. 3. 2 Organisation des transports

5. 3. 2. 1 Délégations officielles
Directeurs de délégation (HOD)
Les directeurs de délégation possédant le privilège de transport approprié (T1) disposeront d’un véhicule et d’un 
chauffeur volontaire.
À l’arrivée à Pyeongchang et Gangneung depuis la ville hôte, des transports seront disponibles pour chaque site 
d’hébergement des directeurs de délégation. Les délégués assistant aux compétitions sur les deux sites 
(Pyeongchang et Gangneung) disposeront d’un véhicule. Les autres directeurs de délégation pourront utiliser les 
transports en commun auxquels leurs fonctions leur donnent droit. Le mode de transport adopté dépendra du 
nombre de personnes concernées.
Des véhicules particuliers seront attribués sur pré-réservation. Pour disposer d’un véhicule, il conviendra de le 
réserver au moins 24 heures à l’avance. Les véhicules fournis peuvent être utilisés de 7 h à 22 h.

Autres membres des délégations officielles
- Arrivée et départ
À leur arrivée, les membres des délégations se rendront au Centre d’informations n° 12 dans le hall d’arrivée pour 
enregistrer leur équipement (skis, snowboards, etc.) À l’issue de la réservation, les agents de liaison respectifs 



guideront les membres jusqu’à la porte n° 14 de l’aéroport d’Incheon pour se rendre au Centre d’accueil des 
délégations (DWC) situé à Songdo. Le trajet dure environ 30 minutes.

Programme de la ville organisatrice :
Le Centre d’accueil des délégations sera le pôle de transfert principal des délégations vers leurs villes hôtes. 
Après les formalités d’enregistrement de la carte AD au centre d’émission des badges d’identité du Centre 
d’accueil des délégations, les membres des délégations pourront se détendre au salon. Plus tard, des membres du 
personnel du GOC et des volontaires aideront les délégations à partir de la porte n° 3 du Centre d’accueil des 
délégations, en direction de la ville hôte. Le temps de trajet jusqu’à chaque ville hôte dépendra de la distance à 
parcourir. Pendant le séjour dans la ville hôte, le transport sera assuré et géré localement par la ville.

- Sites sportifs
Des navettes régulières relieront les sites d’hébergement à tous les sites sportifs. Les horaires de passage sont 
indiqués ci-après. Seuls les membres des délégations dotés d’un privilège de transport T4 sont autorisés à utiliser 
ce service. Le transport sera assuré pour tous avant et après les compétitions.

Zone Sites Horaires Intervalles Trajet

PC Alpensia, Station de Yong Pyong, Yong Pyong Dome, 
Centre de biathlon, Centre de cross-country, Alpensia 9 h - 22 h 15 -

30 minutes
Aller / 
Retour

GN
Université de Kwangdong, Université de Gangneung 
Wonju, Patinoire de Gangneung, Gymnase couvert de 
Gangneung, Complexe sportif de Gangneung

9 h - 22 h 30 10 -
30 minutes

Aller 
simple

PC-GN
Alpensia, Yong Pyong Dome, Université de Kwandong, 
Université de Gangneung Wonju, Patinoire de 
Gangneung, Terminal, etc.

9 h - 21 h 30 30 minutes

- Cérémonies d’ouverture et de clôture
Le jour des cérémonies d’ouverture et de clôture, un service de transport par autocar privé assurera le transfert de 
toutes les délégations depuis et vers leurs sites d’hébergement respectifs et le stade où se déroulera la cérémonie 
d’ouverture / de clôture.
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Tous les bus doivent arriver à leur zone de montée / dépose dans l’espace désigné à proximité du Yong Pyong 
Dome, à l’horaire prévu avant le début de la cérémonie d’ouverture / de clôture. Les agents de liaison voyageront 
dans le même bus que leur délégation. 
À l’arrivée au Yong Pyong Dome, le personnel du GOC et des volontaires guideront les membres des délégations 
jusqu’à leur espace réservé pour le défilé dans le stade.
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À l’issue de la cérémonie d’ouverture / de clôture, les membres des délégations hébergés sur un même site 
doivent quitter le Yong Pyong Dome tous ensemble. Des employés du GOC et des volontaires se tiendront aux 
portes de sortie du Yong Pyong Dome pour guider les membres des délégations jusqu’aux zones de montée dans 
les bus à destination de leurs sites d’hébergement respectifs.
Les délégations seront conduites directement du site de la cérémonie de clôture jusqu’à leur lieu d’hébergement. 
Aucun service de transport n’assurera le transfert des délégations directement depuis le site de la cérémonie 
jusqu’à l’aéroport ou tout autre point de départ (gares ferroviaire / routière ou port). 

Des informations détaillées et l’organisation définitive des transports sont fournies dans le guide des transports.

5. 3.2.2 Familles

Mode de transport
Il est recommandé aux familles d’utiliser les transports en commun et les services de navette officiels pendant la 
durée des Jeux.

Stationnement



Une autorisation de stationnement délivrée par le GOC sera nécessaire pour accéder aux parkings prévus sur les 
sites. Ces autorisations doivent être remises à l’avance par le bureau des autorisations du GOC.

Cérémonies d’ouverture et de clôture :
Il est recommandé aux familles d’utiliser uniquement les transports publics car aucune place de stationnement ne 
sera disponible et aucune autorisation d’accès au Yong Pyong Dome ne leur sera délivrée. Tous les véhicules 
privés accédant au Yong Pyong Dome seront redirigés à distance du stade par la police de la circulation.

5. 4 Service de restauration

5. 4. 1 Restauration des délégations

Le Comité organisateur des Jeux olympiques spéciaux d’hiver de Pyeongchang 2013 fournira gratuitement des 
repas nourrissants, des boissons et des rafraîchissements à des horaires réguliers. Les services de restauration 
seront assurés dans quatre secteurs : Centre des conventions d’Alpensia, salle Grand Ball sur le site de 
Pyeongchang, halls 2 et 5 de l’université de Kwandong et hall Yoolgok de l’université de Gangneung Wonju sur 
le site de Gangneung.

Pendant la période des épreuves, tous les membres des délégations utiliseront leur badges d’identité pour dîner 
gratuitement sur leur site d’hébergement, les sites de compétition et les autres sites. Les badges d’identité ne 
donnent droit qu’à un repas à chaque horaire de repas.

Des boîtes déjeuner seront fournies dans les établissements qui entourent les sites sportifs. Pour les personnes 
végétariennes, l’information entrée dans le système de gestion des Jeux figurera sur leur badge d’identité. Une 
fois identifiées, ces personnes recevront ainsi des repas végétariens. Le badge d’identité doit être porté en toutes 
circonstances. Le GOC utilisera différentes techniques pour maintenir les aliments à la bonne température.

Sur le menu, les ingrédients seront énumérés par ordre de quantité décroissante, ceux qui se trouvent en plus 
grande quantité figurant en premier (ex. : bœuf, oignon, ail, etc.) Ces informations seront inscrites en 6 langues :
coréen, anglais, espagnol, russe, chinois et arabe. Les aliments végétariens seront identifiés par un symbole vert et 
les aliments non-végétariens, par un symbole rouge. Tous les ingrédients seront précisés.

Le jour de la cérémonie d’ouverture, le service de restauration pourra être réaménagé en fonction de la cérémonie. 
Le déjeuner sera servi sous forme de buffet dans les villages olympiques spéciaux, et un dîner simple sera servi à 
l’intérieur du Yong Pyong Dome, le site des cérémonies. Le dîner du 30 janvier sera servi entre 16 h et 18 h en 
raison de la cérémonie d’hommages du SOI. Les horaires et lieux des repas peuvent changer en fonction du 
calendrier des épreuves et des conditions météorologiques.

5. 5 Badge d’identité
L’identification officielle des Jeux olympiques spéciaux d’hiver de Pyeongchang 2013 se fait par un badge valide 
(carte AD) comportant les informations sur les droits et accès autorisés pour tous les participants aux Jeux. Ce 
badge est nominatif et ne doit pas être prêté ni donné.

L’accès à un site ou à une zone ne sera autorisé qu’aux personnes munies du badge correspondant. Des écrans de 
contrôle d’accès seront installés sur tous les sites comportant plusieurs zones, et le GOC informera les personnes 
concernées.

Les délégations recevront leur badge d’identité officiel pour les Jeux par la poste en janvier 2013. Le GOC 
demande à tous les membres des délégations de porter leur badge d’identité à l’arrivée à l’aéroport d’Incheon 
pour les Jeux.



5. 5. 1 Règlement relatif aux badges d’identité

5. 5. 1. 1 Présentation de la carte AD

Tous les participants aux Jeux dûment identifiés doivent porter leur carte AD clairement visible en toutes 
circonstances. L’accès aux différentes zones d’un site sera refusé aux personnes dont le badge ne comporte pas les 
droits correspondants.

5. 5. 1. 2 Attribution de droits nominatifs

Les droits relatifs aux Jeux olympiques spéciaux d’hiver de Pyeongchang 2013 sont accordés par le GOC en 
consultation avec le siège de l’organisation Special Olympics International (SOI), en fonction du rôle d’un groupe 
ou d’une personne pendant la période des Jeux. Les droits accordés aux participants identifiés concernent l’accès 
aux sites, l’accès aux zones d’un site, l’hébergement et le transport.

L’accès aux sites sera autorisé aux personnes munies d’un badge approprié. En temps normal, seuls les officiels et 
les entraîneurs seront autorisés à entrer sur l’aire de compétition (ainsi que les personnes autorisées par le GOC). 
Le porteur d’un badge peut également bénéficier des services de transport auxquels ce badge lui donne droit.

5. 5. 1. 3 Émission des badges d’identité

Les badges ne seront créés et remis aux participants aux Jeux que lorsque toutes les informations les concernant 
auront été reçues, contrôlées, saisies dans le système de gestion des Jeux (GMS) et vérifiées.

5. 5. 1. 4 Émission de duplicata
Un duplicata du badge d’identité ne pourra être émis que dans trois cas :

1. Perte ou vol du badge, sur confirmation de l’identité du participant. La validité des badges perdus ou volés 
sera annulée par l’émission du duplicata. Le directeur de délégation concerné sera informé de l’incident 
pour pouvoir prendre des précautions supplémentaires.

2. En cas d’erreur sur le badge, celui-ci sera réémis après confirmation de l’identité du participant et 
correction des informations erronées qui seront vérifiées par le responsable / chef d’équipe chargé des 
badges. Le personnel du centre d’émission des badges d’identité récupérera les badges erronés. Le GOC 
peut inviter les participants à se rendre au centre d’émission des badges pour remplacer leur badge s’il est 
avéré que celui-ci comporte des erreurs.

3. Dégradation accidentelle du badge, sur confirmation de l’identité du participant. 

Pendant les Jeux, le GOC mettra en place quatre centres d’émission de badges : au Centre d’accueil des 
délégations de Songdo, au Centre des conventions d’Alpensia, au Centre principal des médias et à la patinoire de 
Gangneung. Les badges pourront être mis à jour pour permettre un accès provisoire à une zone à laquelle les 
participants n’ont pas accès en temps normal.

5. 5. 1. 5 Légende des indications figurant sur la carte AD

Catégories et fonctions des Programmes olympiques spéciaux

Délégation Aa Athlètes

Au Partenaires du projet Unified (partenaires ou coéquipiers non handicapés 
mentaux des athlètes)

Ah Directeur de délégation ; Adjoint de directeur de délégation



AHc Entraîneur principal

Ac Entraîneur

As Employé AS

GOC GOC

Comité organisateur, supporters (délégation de courte durée, administration, 
employé de courte durée, hôpital désigné, etc.), porteur de la flamme 
olympique, membre du programme de santé des athlètes, membre du 
programme MATP, membre du programme Youth Summit, personnel du site

VOL Volontaires

DAL Agents de liaison des délégations (volontaires ayant rejoint le Comité 
organisateur pour fournir une assistance matérielle et linguistique)

SPN Sponsor national

MVP Supporter local du programme MVP

ASF Membre local du programme All Star Fan

OFC Arbitre international, arbitre local, assistance GMS

GUE Invité : personnel d’autres organisations

SOI SOI Membre de l’organisation SOI, TD, enregistreur

MVP Supporter étranger du programme MVP

ASF Membre étranger du programme All Star Fan

SPN Sponsor étranger

OBS Observateur : représentants des futurs Comités organisateurs des Jeux 
Mondiaux ou Nationaux désignés par le SOI

GYS Participant au programme Youth Summit

Médias MDA Journaliste, photographe, diffuseur, diffuseur web

Famille FAM Membres des familles

Services VEN Prestataires de services associés aux Jeux

Cérémonie 
d’ouverture / 

de clôture

CERE
MONY

Prestataires des cérémonies d’ouverture / de clôture (installation, exécutants, 
etc.)

Personnel de site : personnel n’appartenant pas au SOPOC mais indispensable dans les villages des athlètes, sur 
les sites sportifs, etc.

5. 5. 1. 6 Annulation de badge d’identité

En cas d’infraction aux règlements des Jeux ou aux lois et réglementations de la République de Corée, les badges 
pourront être annulés à l’entière discrétion du GOC.

5. 5. 2 Contrôle d’accès



Des panneaux relatifs aux privilèges d’accès seront placés visiblement à l’entrée de tous les sites et des zones 
particulières, spécifiant les personnes autorisées à entrer. L’accès aux sites et aux zones particulières des sites sera 
contrôlé grâce aux codes des sites et aux couleurs des zones figurant sur les badges. Pour qu’une personne puisse 
accéder à un lieu particulier, les informations de son badge doivent correspondre aux critères d’accès de ce lieu. 

5. 5. 2. 1 Accès aux zones
Chaque site des Jeux olympiques spéciaux d’hiver de Pyeongchang 2013 sera identifié par un code à trois lettres. 
Les codes des sites figureront sur les badges, indiquant les autorisations d’accès du porteur.
Pour la sécurité de tous les délégués, ces codes sont soumis à un contrôle strict, et seront affectés aux zones à 
l’entière discrétion du GOC.
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C / A / O

•C : Tous les sites de compétition
•A : Tous les sites d’hébergement
•O : Tous les autres sites (centre de santé des athlètes, centre d’émission des 
badges, etc.)

�������������	�����

BLEU •Secteur des athlètes (secteur du site réservé aux athlètes)

ROUGE •Secteur des opérations (secteur du site affecté aux opérations)

BLANC •Grand public (autres espaces de bureaux, etc.)

�������
��"��&��

4 / 5 / 6
•4 : Salon des familles
•5 : Salon MVP, ASF
•6 : Secteur du site réservé aux médias (zone de travail des médias)

�����
����

Section Critères d’accès

Véhicule 
privé T1 Véhicule privé avec chauffeur. VIP confirmés par le SOI

Fourgon T2 Normalement utilisé par les employés du SOI, les délégués techniques et les 
exécutifs

Véhicule de 
délégation T3 Navettes destinées aux membres des délégations

Navette T4 Utilisé par tous les participants

�����
�����������������
�

Sports Pictogramme Hébergement Sports Pictogramme Hébergement

Ski alpin A S ALPENSIA
Piste courte
Patinage de 

vitesse
S S GANGNEUNG



Ski de fond C S " Patinage 
artistique F S "

Snowboard S B " Hockey en salle F H "

Course de raquettes S N " Unihockey F B "

�����
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Infirmité Pictogramme Infirmité Pictogramme

Fauteuil roulant Asthme

Cardiaque Diabète

Convulsions Audition

Allergies alimentaires Vue

Allergies médicamenteuses

5. 6 Sûreté et sécurité

La police de ROK et les pompiers coopèrent avec le département de gestion de la sécurité du GOC au 
développement et à la mise en œuvre d’un plan intégré garantissant la sûreté et la sécurité des Jeux olympiques 
spéciaux d’hiver de Pyeongchang 2013. La maintenance de la sécurité, parfaitement intégrée, sera ensuite assurée 
par des officiels compétents pour garantir la sécurité sur tous les sites.

5. 6. 1 Sûreté des transports
Des agents de la circulation patrouilleront et inspecteront les itinéraires prévus, régulant le trafic selon les besoins 
afin de garantir la sécurité des services de transport des Jeux. Avant le début des Jeux, il sera demandé aux 
prestataires de transport d’effectuer une inspection de sécurité de leur flotte pour garantir que tous les véhicules 
seront en bon état durant la période des Jeux, et que les chauffeurs conduisent de manière sûre. 

5.6.2 Dispositifs de localisation pour les athlètes

Pour éviter de perdre la trace des athlètes, des colliers équipés d’un système de localisation seront distribués par le 
bureau du GOC (salle 118), au Centre d’accueil des délégations. Tous les athlètes devront porter ce collier dès 
qu’il leur aura été remis. N’oubliez pas de vérifier de temps à autre le niveau de la batterie et de vous assurer que 
le système est bien activé. Pensez également à rendre le collier à l’agent de liaison avant de quitter le village SO.

5. 6. 3 Avis importants



Les directeurs et les entraîneurs de chaque délégation sont considérés comme responsables au premier chef de la 
sûreté et de la sécurité de leurs délégations. Ils devront en outre veiller à ce que leurs membres n’enfreignent 
aucune loi et aucun règlement durant leur séjour en Corée. Par ailleurs, ils doivent s’assurer en permanence que :

Tous leurs objets personnels sont rangés en lieu sûr et ne sont pas laissés sans surveillance dans les lieux publics.

Durant les Jeux et lors des déplacements vers d’autres secteurs, les athlètes sont toujours sous la protection de 
leurs entraîneurs.

Il est demandé aux membres des délégations de porter leur badge en toutes circonstances. Toute perte de badge 
doit être signalée immédiatement au GOC. 

Les membres des délégations doivent se tenir assis dans les navettes réservées.



Chapitre 6. Services aux délégations

6. 1 Responsabilités et interactions des délégations

6. 1. 1 Directeur de délégation (HOD) : Rôle et responsabilités
Les directeurs de délégation sont responsables de la bonne préparation de leur délégation à participer aux Jeux 
olympiques spéciaux mondiaux d’hiver de Pyeongchang 2013. Ils devront travailler en étroite collaboration avec 
le GOC pour que les membres de leur délégation aient toutes les chances d’exploiter pleinement leur potentiel aux 
Jeux olympiques spéciaux d’hiver de Pyeongchang 2013.

Le GOC coopèrera avec les directeurs de délégations pour offrir aux délégations toutes les conditions, 
installations et services nécessaires, afin que les Jeux olympiques spéciaux mondiaux d’hiver de 
Pyeongchang 2013 deviennent une référence pour toutes les délégations, dans l’objectif d’étendre le mouvement 
des Jeux olympiques spéciaux sur la scène internationale.

Le rôle des directeurs de délégations leur impose les obligations suivantes :

Avant les Jeux :
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International concernant l’inscription et l’envoi au GOC de documents et d’autres informations utiles sur la 
délégation.

�� 8��������3������������es des délégations soient pleinement préparés et conscients de leur rôle durant les Jeux.
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orrectement rempli et remis au SOI dans les délais 

fixés par la procédure d’enregistrement des délégations.
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��$�9	������
��������

����ts nécessaires pour le séjour des délégations en Corée.
���""�
���������

	��������"
�����������9��
����������9�����������>�����(
���������� �
����� ���� 

�����
���
��� ���
� ��� �9	��������� ���� �����
��� ���� �9�9����
����������

�
������� ���

participation de leur délégation aux Jeux.
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l’attention des délégations » communiquées par le GOC.

Pendant les Jeux :
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��������9� ��� �8�����9�� ��� ����� �9�9�ation en Corée. Si la délégation arrive à l’aéroport 

international d’Incheon ou à l’aéroport international de Gimpo, les directeurs de délégation effectueront toutes 
les formalités nécessaires (contrôle des passeports, récupération des bagages) et coopèreront avec le personnel 
du GOC pour accomplir ces formalités. 
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confirmer au Centre d’émission des badges d’identité du GOC que les badges reçus ne comportent pas d’erreur. 
En cas d’erreurs, les directeurs de délégation doivent en informer le GOC pour qu’elles soient corrigées.
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clôture des Jeux de Pyeongchang 2013.

��#�����89��������té où un membre de leur délégation aurait besoin de soins médicaux et/ou d’être hospitalisé, le 
directeur de délégation collaborera avec le GOC et veillera à ce que la personne soit accompagnée d’un 
entraîneur ou de l’adjoint du directeur de la délégation.
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compétition, à savoir :
o La consommation de boissons alcoolisées et/ou de substances règlementées est interdite.
o Le tabagisme sous toutes ses formes est interdit sur l’ensemble des sites.
o Les contacts inappropriés avec les athlètes ou les volontaires sont interdits.



Privilèges des directeurs de délégation 
��A���
�������������������������8��������������8�9�������������������9�9����
�
��An téléphone et un numéro de ligne mobile (remis à l’arrivée au Centre d’accueil des délégations)
��A���9��
�������
�
���""����/�9�������
���9
�������1
��!�������
��=�	����
�	���=��������������"������
����

������������������������%�

�"
��9��������

������relatif aux 

Jeux

6.1.2 Responsabilités des entraîneurs

Les entraîneurs participant aux Jeux olympiques spéciaux mondiaux d’hiver de Pyeongchang 2013 doivent 
accepter et assumer les responsabilités suivantes. Ne pas respecter ou enfreindre ces responsabilités pourra 
entraîner la perte des privilèges d’entraîneur :

��@��������������-être général, à la sécurité, à la bonne santé et à la bonne conduite de chaque athlète placé sous 
leur supervision directe.
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grossièretés, moqueries et autres manquements à l’esprit sportif pourront être sanctionnés par l’exclusion 
immédiate de la compétition.
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des Jeux olympiques spéciaux qui concernent leur sport, en informer les athlètes et les préparer aux épreuves 
dans le respect de ces règles.
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conformément aux règles de classement des Jeux olympiques spéciaux.

��@9��"����3��������

�����8����9����������

����
�����������������
������������"�;����������	���������������������;���(�
Si, pour une raison quelconque, l’entraîneur estime qu’une évaluation ou un score n’est pas correct, il lui 
incombe d’en informer le personnel de gestion des compétitions.
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la santé et la sécurité des athlètes et des autres membres de la délégation.
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compétition, à savoir :
o La consommation de boissons alcoolisées et/ou de substances règlementées est interdite.
o Le tabagisme sous toutes ses formes est interdit sur l’ensemble des sites.
o Les contacts inappropriés avec les athlètes ou les volontaires sont interdits.
o S’assurer que tous les athlètes comprennent leurs responsabilités détaillées ci-après.



6.1.3 Responsabilités des athlètes
Les athlètes participant aux Jeux olympiques spéciaux d’hiver de Pyeongchang 2013 doivent accepter et assumer 
les responsabilités suivantes. Ne pas respecter ou enfreindre ces responsabilités pourra entraîner la 
disqualification de la compétition :
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grossièretés, moqueries et autres manquements à l’esprit sportif pourront être sanctionnés par l’exclusion 
immédiate de la compétition.

��Participer loyalement et en fournissant des efforts maximum dans toutes les épreuves éliminatoires et/ou finales.
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des Jeux olympiques spéciaux qui concernent leur sport et se préparer aux épreuves dans le respect de ces 
règles.
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�� que les contacts inappropriés avec les athlètes ou les volontaires sont interdits.

6. 2 Agents de liaison des délégations (DAL)

Les agents de liaison des délégations (DAL) sont des volontaires affectés par le Comité organisateur des Jeux 
olympiques spéciaux d’hiver de Pyeongchang 2013 à chaque délégation pour fournir une assistance linguistique 
et administrative à leur directeur dans un large éventail de tâches durant les Jeux olympiques spéciaux d’hiver. Le 
rôle des agents de liaison est d’apporter aux directeurs de délégation une assistance opérationnelle compétente 
pendant la durée des Jeux, et de fournir un lien de communication efficace entre le GOC et les délégations. Les 
agents de liaison des délégations accompagneront les directeurs de délégation à toutes les réunions et 
manifestations officielles et les aideront à compléter et à faire respecter les procédures et règles établies pour les 
Jeux. 

Les agents de liaison des délégations sont des volontaires qualifiés qui parlent le coréen et d’autres langues. Leur 
tâche de soutien des délégations présentes en Corée pour les Jeux, sera extrêmement exigeante. Les agents de 
liaison aideront les délégations à résoudre leurs difficultés et à en informer le département des services aux 
délégations, avec la plus grande efficacité possible.

Le rôle d’agent de liaison de délégation durant les Jeux olympiques spéciaux d’hiver est un volontariat 
particulièrement gratifiant, l’agent de liaison étant un acteur majeur de toutes les activités de la délégation. Les 
agents de liaison auront une opportunité unique de passer une quinzaine de jours (du 26 janvier au 6 février 2013) 
aux côtés d’une délégation particulière. 

Les agents de liaison accueilleront la délégation à laquelle ils auront été affectés et son directeur à leur arrivée. Ils 
accompagneront la délégation pour confirmer les documents d’enregistrement définitifs au Centre d’accueil des 
délégations (DWC) et se rendront dans la ville hôte avant le début des Jeux en compagnie de leur délégation. Tout 
sera mis en œuvre pour faire en sorte que les agents de liaison des délégations puissent résider sur le même site 
d’hébergement ou à proximité des villages olympiques spéciaux.

Le numéro de téléphone mobile des agents de liaison figurera dans la liste des contacts remise à chaque directeur 
de délégation. Les agents de liaison seront joignables par téléphone 24 heures sur 24.

Le tableau ci-dessous détaille l’affectation prévue des agents de liaison en fonction de la taille des délégations :



Taille de la délégation Agents de liaison
1 - 25 1

Moins de 25, mais participant à deux 
sports : neige et glace ou en salle 2

25 -50 2
51 -75 3
76 -100 4
101 -125 5
125 - 150 6
151 -200 7

Plus de 200 8

Le département des services aux délégations examinera les affectations au cas par cas et décidera de l’opportunité 
de modifier cette règle. D’après les besoins actuels, on estime que 211 agents de liaison seront affectés aux 
délégations. Les coordinateurs régionaux du GOC assureront la coordination de ces agents et une communication 
harmonieuse entre les délégations. Les coordinateurs régionaux seront basés au Centre des services aux 
délégations à Pyeongchang et Gangneung.

6. 2. 1 Responsabilités des agents de liaison des délégations

Les attributions particulières des agents de liaison des délégations leur seront signifiées par le directeur de leur 
délégation. 

Les responsabilités des agents de liaison sont les suivantes :

���

��������������9�9����
��=��
�������9������
�9��/=��8�9�
	
���
���
���������	
�����8�����9�1(

����

�����������9�9����
��C��3�8=�����������E��(

��#9"���������
E�9�����������9�9����
��	����������
9�9�
�����8
�������������:���(

��<
������������������
���inguistique en cas de besoin.

��<�
�����������

�����
���
������
�������(�

���		
������������������������������������
��������������9�9����
�(�

6. 3 Réunions des directeurs de délégation

L’objectif des réunions des directeurs de délégation est de communiquer des informations sur le déroulement 
quotidien des Jeux. Les directeurs de délégation pourront y exposer les problèmes rencontrés par plusieurs 
délégations et exprimer leurs préoccupations et opinions sur des questions relatives aux Jeux. Toutes les annonces 
officielles liées aux Jeux seront faites durant les réunions ordinaires des directeurs de délégation.

Veuillez noter : Au moins un directeur pour chaque délégation doit obligatoirement participer aux réunions des 
directeurs de délégation. Chaque réunion sera précédée d’un appel et d’un enregistrement.

Seuls les directeurs de délégation ou leurs adjoints, les représentants du SOI, les représentants des secteurs 
fonctionnels du GOC et les agents de liaison des délégations seront conviés à participer aux réunions ordinaires 
des directeurs de délégation.

La langue officielle des réunions est l’anglais. Toutefois, les comptes rendus des réunions seront rédigés dans les 
langues suivantes : arabe, français, mandarin, russe et espagnol.



6.3.1 Réunion avancée des directeurs de délégation

La réunion avancée des directeurs de délégation se déroulera le lundi 28 janvier 2013. Toutes les délégations 
devront être représentées par leur directeur ou son adjoint (au moins un membre de chaque délégation devra 
assister à la réunion).

La réunion avancée des directeurs de délégation abordera les points suivants :
� Cérémonie d’ouverture - sujets pertinents et notamment implication de la délégation (transport, 

organisation, repas, activités proposées aux membres des délégations après les épreuves)
� Calendrier des compétitions - changements et informations générales
�Modalités de communication entre le GOC et les délégations pendant la période des Jeux - rôle des 

directeurs de délégation et de leurs équipes (attentes du GOC vis-à-vis des directeurs de délégation)
� Transports
� Services médicaux
� Programme pour des athlètes en bonne santé (installations, accès, procédures, modalités)
� Examen du calendrier des Jeux
�Modifications apportées au manuel des directeurs de délégation et mises à jour à communiquer

6. 3. 2 Réunions ordinaires des directeurs de délégation

En vue de préparer efficacement l’ordre du jour de chaque réunion ordinaire des directeurs de délégation, le 
département des services aux délégations invitera tous les directeurs à compléter le formulaire de questions et de 
déclaration de problème (à retirer dans les Centres des services aux délégations) chaque jour jusqu’à 18 h. L’ordre 
du jour sera fixé à 21 h la veille de chaque réunion (après dépouillement des formulaires de déclaration de 
problème). Il sera ensuite examiné et approuvé par le représentant du SOI dans les réunions ordinaires des 
directeurs de délégation.

Les questions ou problèmes concernant toutes les délégations recevront une réponse lors de la réunion des
directeurs de délégation suivante. Pour les questions ou problèmes ne concernant qu’une délégation, le 
département des services aux délégations se chargera de répondre séparément aux directeurs concernés. Les 
directeurs de délégation ne poseront aucune question durant la réunion elle-même. Les questions et demandes ne 
seront acceptées que lorsque le formulaire de questions et de déclaration de problème aura été soumis au préalable.

Le compte rendu écrit de chaque réunion sera remis aux directeurs de délégation quotidiennement. Le compte-
rendu de la réunion précédente, l’ordre du jour et d’autres informations utiles, traduits en 5 langues à l’exclusion 
du coréen et de l’anglais, seront disponibles au bureau des services aux délégations de Pyeongchang et 
Gangneung, ouvert tous les jours de 9 h à 18 h.

Les réunions ordinaires des directeurs de délégation auront lieu aux dates suivantes, de 8 h à 9 h :

mercredi 30 janvier 2013

vendredi 1er

dimanche 3 février 2013

février 2013

mardi 5 février 2013

Chaque directeur de délégation a la responsabilité d’assister aux réunions. La participation est obligatoire pour 
garantir la diffusion des informations utiles à tous les délégués. 

Tout changement dans les dates ou les horaires des réunions des directeurs de délégation sera communiqué à 
l’avance. En l’absence de problème à discuter ou d’annonce à faire, le département des services aux délégations 
pourra proposer au représentant du SOI d’annuler ou de reporter une réunion.



Chapitre 7 : Technologie de l’information

Le département Technologie de l’information des Jeux olympiques spéciaux d’hiver de Pyeongchang 2013 est 
responsable de toutes les installations informatiques, de télécommunication et de chauffage et climatisation pour 
l’ensemble des sites de compétition et des autres sites.

Pendant la durée des jeux, tous les sites de compétition seront équipés des systèmes technologiques permettant un 
accès direct à toutes les informations utiles sur le calendrier des compétitions, les résultats, les listes de départ, etc. 
Ces informations seront disponibles au bureau d’informations sportives de chaque site.

Téléphones publics :

On peut trouver des téléphones publics presque partout. La plupart des téléphones publics fonctionnent avec une 
carte téléphonique, en vente dans tous les kiosques autour de Pyeongchang et de Gangneung. 

Des téléphones publics seront également disponibles sur les sites d’hébergement et de compétition.

Instructions d’appel :

Appels locaux : composez directement le numéro local

Appels locaux vers une ligne mobile : composez directement le numéro de mobile

Appels internationaux : composez le 001, puis l’indicatif du pays et enfin le numéro de téléphone de votre 
correspondant. 

- Si vous utilisez une carte téléphonique internationale, suivez les indications qui figurent sur la carte.

[Pour appeler avec une carte téléphonique]

1. Décrochez le combiné et insérez la carte dans la fente. 
2. Attendez la tonalité et composez le numéro de votre correspondant.
3. À la fin de l’appel, raccrochez le combiné. Votre carte sera éjectée automatiquement.

[Pour téléphoner avec des pièces]
1. Décrochez le combiné et insérez des pièces (70 wons pour un appel local).
2. Attendez la tonalité et composez le numéro de votre correspondant.
3. Raccrochez le combiné. À partir de 100 wons, l’appareil ne rend plus la monnaie.

Téléphone mobile

Le GOC fournira un téléphone mobile à chaque directeur de délégation pour faciliter la communication durant les 
Jeux. Les appels seront limités aux numéros locaux et mobiles. 

Chaque directeur de délégation signera un reçu. Les conditions d’utilisation, de responsabilité et les options 
applicables figureront sur ce formulaire, ainsi que d’autres informations utiles. L’appareil devra être rendu à la fin 
des Jeux.

Le GOC mettra des téléphones mobiles supplémentaires à la disposition des délégations en location, au Centre 
d’accueil des délégations. Ce service doit être demandé à l’avance.



Accès Internet et utilisation :

Le GOC prévoit de fournir aux membres des délégations un accès gratuit à Internet sur tous les sites de 
compétition et sur les autres sites. Tous les points d’accès sans fil du GOC se trouveront à proximité du Bureau 
des opérations Jeux. Tous les membres de délégation accrédités pourront utiliser le réseau sans fil (là où il sera 
disponible) gratuitement sur leurs appareils personnels (ordinateur portable, ordinateur de poche, etc.)

Ordinateurs portables :

Les ordinateurs portables peuvent être utilisés sur tous les sites. Tous les appareils personnels doivent être 
compatibles avec une alimentation en 220 V. Pour les appareils non compatibles avec d’autres courants 
électriques (le manuel spécifie si un appareil comporte un transformateur qui s’adapte à la tension fournie ou s’il 
convient de sélectionner manuellement la tension 120 ou 220 V), un adaptateur électrique sera nécessaire pour 
qu’ils fonctionnent. 

L’accès au réseau privé des Jeux n’est pas autorisé pour les ordinateurs personnels.

Système de gestion des Jeux :

Le GOC utilisera le système de gestion des Jeux (GMS) fourni par le SOI pour tous les sports ainsi que pour les 
inscriptions. Pendant les Jeux, des exports du GMS seront disponibles à l’issue de chaque journée de compétition 
sur le site web du GOC. Ils contiendront toutes les informations utiles et les résultats des épreuves. 

Site web des Jeux : www.2013sopoc.org

Le site web du GOC est continuellement mis à jour avec les informations les plus récentes, les calendriers des 
compétitions, etc.

Ce site web est bilingue : coréen et anglais.

À l’adresse www.2013sopoc.org, vous trouverez des informations sur les points suivants :



Chapitre 8 : Services médicaux

8. Objectifs des services médicaux

� Établir un Complexe médical central et des installations médicales dans les zones des Jeux et les zones 
apparentées, et fournir des soins efficaces et rapides à tous les participants. 

� Instaurer un système efficace de transport des patients en cas d’urgence.

� Suivre les incidents médicaux de tous les participants des Jeux à l’aide du système MES (Medical Encounter 
System).

�Des centres médicaux sont ouverts 24 h sur 24 dans les villages olympiques spéciaux.

8. 2 Organigramme des services médicaux
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8. 3 Avis important 

Le transport à l’hôpital des patients assurés est effectué gratuitement. Si le patient ne bénéficie pas de l’assurance 
des Jeux, les frais liés à l’hospitalisation lui seront facturés. Veuillez préciser si vous êtes assuré. Par ailleurs, des 
frais supplémentaires s’appliqueront si un patient souhaite être transporté vers un autre hôpital que celui désigné.

Chapitre 9 : Services linguistiques
La vocation première du Centre de services linguistiques est de répondre aux besoins linguistiques des visiteurs 
internationaux des Jeux olympiques spéciaux mondiaux d’hiver de Pyeongchang 2013, en mettant à leur 
disposition des moyens et une assistance linguistiques qui leur permettront d’apprécier pleinement ces Jeux.

Le coréen est la langue officielle du pays hôte et l’anglais, la langue étrangère la plus couramment parlée. Les 
visiteurs internationaux pourront donc compter sur une assistance linguistique générale en anglais dans les lieux 
publics ; une assistance dans d’autres langues sera fournie en fonction des disponibilités. Les assistants 
linguistiques volontaires seront la principale source d’aide linguistique sur tous les sites. 

Pour bénéficier de services linguistiques sur un site de compétition ou d’hébergement, veuillez contacter le Centre 
des services linguistiques. Un Standard multilingue (MLSB) proposera une interprétation de liaison dans toutes 
les langues officielles (arabe, anglais, français, mandarin, russe et espagnol). Cette interprétation pourra se faire 
par téléphone si personne n’est disponible sur place. Pour accéder au Standard multilingue, rendez-vous au bureau 
d’informations sportives sur chaque site de compétition et aux bureaux d’informations sur les sites d’hébergement.

Aucune installation de traduction écrite ne sera disponible durant les Jeux, excepté dans des cas préalablement 
convenus.



Chapitre 10 : Cérémonies d’ouverture et de clôture

10. 1 Site et horaires 

Les cérémonies des Jeux olympiques spéciaux mondiaux d’hiver de Pyeongchang 2013 se dérouleront au 
Yong Pyong Dome (Pyeongchang). Elles mettront en scène des manifestations dont les personnes handicapées 
mentales seront les principaux acteurs, et aboliront les barrières entre la scène et les spectateurs, invitant chacun à 
participer dans un esprit d’harmonie et d’acceptation mutuelle. Conçues et chorégraphiées en tenant compte des 
caractéristiques particulières des personnes atteintes de déficience intellectuelle, elles véhiculeront un message de 
création d’une société humaine unifiée, par le biais des nouveaux médias.
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�������� : 29 janvier 2013 (mardi), de 18 h à 20 h 25
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�E���� : 5 février 2013 (mardi), de 19 h à 20 h 30

10. 2 Programmes
Déroulement des cérémonies d’ouverture et de clôture :
Elles mettront en scène des manifestations dont les personnes handicapées mentales seront les principaux acteurs, 
et aboliront les barrières entre la scène et les spectateurs, invitant chacun à participer dans un esprit d’harmonie et 
d’acceptation mutuelle. Conçues et chorégraphiées en tenant compte des caractéristiques particulières des 
personnes atteintes de déficience intellectuelle, elles véhiculeront un message de création d’une société humaine 
unifiée, par le biais des nouveaux médias.

Concept des Jeux olympiques spéciaux mondiaux d’hiver 
de Pyeongchang 2013

Cérémonies d’ouverture et de clôture
Dream Chorus

Un magnifique chœur rassemblant des personnes handicapées mentales 
et des personnes sans déficiences autour de l’espoir d’un avenir meilleur

Expression artistique d’un monde où les rêves deviennent réalité et dans 
lequel les personnes handicapées mentales et les personnes sans déficiences se 

rassemblent autour de l’espoir d’un avenir meilleur



Chapitre 11 : Programmes et événements non sportifs

11. 1 Programme pour des athlètes en bonne santé
Le Programme pour des athlètes en bonne santé vise à offrir aux athlètes des Jeux olympiques spéciaux

un dépistage sanitaire gratuit qui leur permettra de bénéficier de traitements adaptés et d’améliorer leur 
état de santé et leurs performances. Les informations cliniques disponibles sur les déficiences intellectuell
es et du développement sont analysées et collectées pour déterminer la meilleure prise en charge possibl
e, et d’améliorer les conditions de vie sociale et de santé des personnes concernées.

Période : tous les jours de 10 h à 19 h entre le 30 janvier et le 4 février 2013

Lieu : Hall 2-3F de Cheongsong à l’université de Kwandong (1 930 m²)

Participants : 2 500 (2 300 athlètes, 200 personnes handicapées mentales de Gangneung et Pyeongchang)

Organisateur : GOC

Cible des dépistages : 6 critères 

Critère Contenu l’examen

Ouvrir les yeux 
(dépistage visuel)

• Antécédents, acuité visuelle de loin, acuité visuelle de près (lensométrie, test de 
l’écran, vision des couleurs, stéréopsie), test de réfraction, tests avec lampe à fente 
(tonométrie, évaluation externe, pupilles, évaluation interne), rétinoscopie / 
réfraction
• Prescription de verres correcteurs, fourniture de lunettes de soleil, etc.
• Conclusions, sélection des athlètes nécessitant un examen médical approfondi, avis 
médicaux, etc.

Sourires spéciaux 
(dépistage bucco-
dentaire)

• Examen bucco-dentaire, éducation à l’hygiène bucco-dentaire
• Fourniture de protège-dents adaptés au sport
• Éducation sur le brossage des dents et remise de documents sur la prévention 
individuelle

Entendre (dépistage 
auditif)

• Examen du canal auditif externe avec otoscope
• Dépistage des émissions oto-acoustiques
• Dépistage tympanométrique, dépistage auditif par sons purs

Promotion de la santé 
(éducation
nutritionnelle)

• Évaluation de l’état de santé par des mesures corporelles (taille, poids, tour de 
taille)
• Mesure de la densité osseuse, conseils sur les habitudes alimentaires, nutrition, etc.

Fitness amusant 
(souplesse, sens de 
l’équilibre)

• Ischio-jambier, mollet, flexibilité antérieure de la hanche
• « Timed-stands test », redressements assis partiels, préhension, évaluation de la 
force du triceps et du muscle stabilisateur de l’épaule / omoplate
• Sur une jambe, test de pointage yeux ouverts et fermés

Bon pied... (santé des 
pieds)

• Examen statique (recherche de douleurs des pieds, d’inconforts, examen des 
articulations, examen de l’empreinte plantaire, vérification que les chaussures et 
chaussettes sont adaptées) 
• Examen cinétique (analyse de la démarche, observation des extrémités inférieures, 
déplacement des pieds dans le mouvement)
• Conseils podologiques et guide de traitement par la suite

Des soins dentaires simples tels que soin de carie et pose de résine seront pratiqués en marge des dépistages 
sanitaires



11. 2 Programme Unified Sports

Le programme Unified Sports permettra à des personnes sans infirmité de participer à un programme sportif aux 
côtés d’athlètes handicapés mentaux. Son objectif est d’encourager les relations d’amitié, la compréhension et les 
changements d’attitude.

Déroulement : 30 janvier au 4 février 2013

Lieu : Pyeongchang et Gangneung

Participants : 30 à 150 pour chaque sport

Calendrier de l’opération

Ski alpin : 30 janvier 2013, de 19 h à 21 h (piste Echo, Alpensia)

Ski de fond : 2 février 2013, de 14 h à 16 h (centre nordique, Alpensia)

Snowboard : 30 janvier 2013, de 19 h à 21 h (piste Echo, Alpensia)

Raquettes : 30 janvier 2013, de 14 h 30 à 15 h 30 (centre de biathlon, Alpensia)

Patinage de vitesse sur piste courte : 2 février 2013, de 11 h 10 à 12 h 40 (patinoire couverte)

Hockey en salle : 3 février 2013, de 13 h à 14 h (gymnase couvert de Gangneung)

11. 3 Global Youth Activation Summit

L’initiative Global Youth Activation Summit vise à réunir des jeunes déficients intellectuels et des jeunes sans 
infirmité du monde entier, afin qu’en faisant connaissance et en apprenant les uns des autres, ils deviennent les 
champions internationaux de l’intégration et de l’acceptation.

Période : 10 jours, du 27 janvier (dimanche) au 5 février (mardi) 2013

Lieu : nombreux sites à Pyeongchang et Gangneung

Participants : 108 personnes (89 représentants de 19 pays, 19 représentants des RH opérationnelles)

Organisation et soutien : organisé par le SOI / soutenu par le GOC

Contenu principal :

Éducation : rédaction d’articles, édition de photos, gestion de sites web activités de reporter

Débat : session sur la stratégie de formation de la communauté, webinaire (séminaire web mondial)

Expérience : sports et unité, découverte de l’héritage culturel de la communauté locale, rôle en tant que leader du 
GYS, observation des compétitions et des cérémonies.

11. 4 Global Youth Activation Rally

Le programme Global Youth Activation Rally permet à des jeunes coréens et du monde entier, aux athlètes 
olympiques spéciaux et aux familles de participer à une manifestation éducative et motivée en faveur de l’activité 
physique, à travers des divertissements, des campagnes et des vidéos. Son objectif est d’instaurer l’harmonie par 
la communication et l’empathie, afin de diffuser un message de tolérance, d’acceptation et de respect et de 
favoriser une sensibilisation positive et une meilleure compréhension des déficiences intellectuelles.



Période : 31 janvier 2013 (jeudi), de 15 h à 17 h

Lieu : Chapiteau musical

Participants : Environ 900 (jeunes coréens et étrangers, familles des athlètes olympiques spéciaux, invités, etc.

Organisation et soutien : organisé par le SOI / soutenu par le GOC

Contenu principal : divertissements, campagnes, vidéos, etc.

11. 5 Jeunes athlètes

Ce programme permet à de jeunes athlètes handicapés mentaux âgés de 2 à 7 ans de découvrir le monde du sport 
en participants aux épreuves olympiques spéciales dès le plus jeune âge.

Il vise à améliorer la mobilité des jeunes enfants et à valoriser leurs diverses aptitudes.

Date : 1er

Lieu : Hall I, II et III du centre des conventions d’Alpensia à Pyeongchang

février 2013 (vendredi)

Participants : 100 

Enfants coréens âgés de 2 à 7 ans handicapés mentaux

Instituteurs / familles des jeunes athlètes, etc.

Organisateur : SOI SOK (université Soon Chun Hyang)

Contenu principal 

Démonstration de l’activité par un guide et compétition

Exercice sportif dans le cadre de la découverte des Jeux olympiques spéciaux (ex. : passer à travers un cerceau,
lancer un ballon, rouler sur le tapis, etc.)

11. 6 Relais de la flamme

Période : 7 jours, du 23 janvier au 29 janvier 2013

Zones traversées : 16 provinces ou villes de Corée / 2 itinéraires

Équipe de relais de la flamme 133 personnes (officiers de police, athlètes olympiques spéciaux, équipes de 
supporters, etc.)

Temps forts

Allumage de la flamme Palais Zappeion d’Athènes, Grèce (17 janvier 2013)

Cérémonie d’arrivée de la flamme Gwanghwamun square à Séoul (23 janvier 2013)

Unification de la flamme : Pyeongchang (28 janvier 2013)

Cérémonies régionales d’accueil de la flamme : 40 gouvernements locaux (du 23 au 29 janvier 2013)

Caractéristiques du relais de la flamme olympique spéciale

Une centaine de policiers à travers le monde participeront au relais de la flamme et courront aux côtés des athlètes 
olympiques spéciaux durant toute la période.

Des officiers de police seront les gardiens de la flamme.

Maintien et protection de la flamme de l’espoir jusqu’à ce que la flamme arrive à destination - Cérémonie 
d’ouverture des Jeux Olympiques d’hiver



11. 7 Sommet mondial pour le développement 
Le Sommet mondial pour le développement sera organisé à Pyeongchang par le GOC 2013 et l’organisation 
Special Olympics International pour attirer l’attention sur les besoins sanitaires et sociaux des personnes 
handicapées mentales, sensibiliser le grand public à leurs aptitudes et à ce qu’ils peuvent apporter à la société, 
identifier les mesures à prendre et intégrer ces actions dans les stratégies nationales et internationales pour le 
développement.

Thème : « Mettre un terme au cycle de la pauvreté et de l’exclusion des personnes handicapées mentales »
« Mettre un terme au cycle de la pauvreté et de l’exclusion des personnes handicapées mentales »
Hôte / organisateur : Jeux olympiques spéciaux d’hiver 2013, SOI
Sponsors : ONU, MOFAT, UNICEF, MCST, gouvernement de la province de Gangwon
Période : 30 janvier (mercredi) et 31 janvier (jeudi) 2013
Lieu : Hall I, II et III du centre des conventions d’Alpensia, Pyeongchang 

11. 8 Ville des Jeux olympiques spéciaux

Une exposition présentant des programmes expérimentaux et mettant en avant la remarquable culture coréenne 
sera organisée à proximité des villages d’athlètes afin que les délégations puissent y accéder facilement. Elle 
mettra en avant les festivals et les traditions de la province de Kangwon. Elle présentera également des 
programmes de e-sports et de divertissement afin d’encourager la participation des délégations, pour un festival 
propice aux la formation de liens d’amitiés et à l’harmonie entre les individus. 

Période : 7 jours, du 30 janvier (mercredi) au 5 février (mardi) 2013

Lieu : Nombreux sites : Alpensia à Pyeongchang et stades de Gangneung

Pour de plus amples informations, reportez-vous au Guide complet sur les Jeux olympiques spéciaux 
mondiaux d’hiver de Pyeongchang 2013.

11. 9 Programme de festival spécial

Organisation permanente : planification flexible par fuseau horaire, mettant en avant une variété d’épreuves et de 
performances sans barrière de langue et facilement accessibles aux personnes handicapées mentales

Organisation ponctuelle : initiatives à grande échelle se déroulant sur des week-ends, par exemple des spectacles 
accompagnés par des artistes célèbres et des compagnies artistiques de personnes handicapées mentales ;
prestations diverses de grande qualité artistique destinées au grand public 

Organisation sur invitation spéciale : invitation de diverses compagnies artistiques de personnes handicapées 
mentales, pour des manifestations spéciales 

Pour de plus amples informations, reportez-vous au Guide complet sur les Jeux olympiques spéciaux 
mondiaux d’hiver de Pyeongchang 2013.



Chapitre 12 Médias

12. 1 Centre principal des médias

Le réseau public de télévision coréen, KBS, accueillera les Jeux olympiques spéciaux d’hiver de 
Pyeongchang 2013 en organisant des émissions télévisées pendant le déroulement des épreuves et en mettant en 
place des stratégies pour optimiser la diffusion des programmes existants.

Pour instaurer un environnement de travail confortable pour les médias et les aider à diffuser les cérémonies 
d’ouverture et de clôture, le Centre principal des médias sera installé dans le Club House du club de golf 700 
d’Alpensia durant la période des Jeux.

Le Centre principal des médias communiquera le calendrier et les résultats des compétitions et préparera les 
bulletins d’informations. Le GOC fournira toutes les informations relatives aux Jeux, depuis les communiqués de
presse jusqu’aux installations telles que le bureau d’information, un espace de travail, une salle d’interview et de 
conférence de presse, etc.

12. 2 Services aux médias sur chaque site

Huit centres des médias sont établis en complément du Centre principal des médias. Ils sont installés sur chaque 
site pour les cérémonies d’ouverture et de clôture, le ski alpin, le ski de fond et la course de raquettes dans la zone 
de Pyeongchang. La patinoire de Gangneung et le gymnase de l’université de Kwandong sont également dotés 
d’un centre des médias. Durant la phase d’arrivée des délégations en Corée, un centre des médias sera installé au 
Centre d’accueil des délégations à Songdo.

Les interviews des athlètes seront réalisées exclusivement au Centre principal des médias, au Yong Pyong Dome 
et au centre des médias de Gangneung.
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GHIJH� KHLMNHOMPQ� RM� SMTUV�KJWXJMSRUV� O�TYJW�ZKW[YMNQRUV�\NYTKYM]U%� KJHOH]YTUV� O�^_`Ra_MRW� Y�
bMRRcRW(

dSWTYJRcW�eYTRYW�YfJc�ZKW[YMNQRHg�\NYTKYM]c�5hij�O�^_`Ra_MRW%�O�XHPHJc_�dc�KJYRYTMWPW�UaMSPYW%�
– kPH� SKHJPYORcg�lWSPYOMNQ� ]Nm� NV]Wg� S� HfJMRYaWRRcTY� UTSPOWRRcTY� OHeTHLRHSPmTY� SH� OSWfH� TYJM%�
XHPHJcW�OH�OJWTm�WfH�KJHOW]WRYm�THfUP�KHXMeMPQ�SOHY�UTWRYm�S�HSHIHg�HPOMfHg%�RHOMPHJSXYT�]U_HT�Y�SH�
OSWg�SPJMSPQV(

nc%� HJfXHTYPWP� Y� m%� S� JM]HSPQV� Y� OHNRWRYWT� fHPHOYNY� kPH� TWJHKJYmPYW� KJY� TcSNY� H� OSPJWaW� SWTWg� Y�
]JUeWg%� M� PMXLW� ]UTMm� H� RHOMPHJSXHT� ]U_W%� XHPHJcg%� Tc� RM]WWTSm%� dc� KJH]WTHRSPJYJUWPW� RM� NQ]U� O�
bMRRcRW�Y�RM�SRWfU�O�^_`Ra_MRW(

nc�S]WNMNY�OSW�OHeTHLRHW�]Nm�]HSPHgRHfH�KJW]SPMONWRYm�\NYTKYM]c�KUPWT�OSWHIoWTNVpWg�Y�KHNRHg�
KH]fHPHOXY%� aPHIc� XML]cg� MPNWP� Y� fHSPQ%� KJYW_MOqYg� O� ^_`Ra_MR%� STHf� S� XHTlHJPHT� Y�
RWKJYRUL]WRRHSPQV� RMSNM]YPQSm� KJHOW]WRRcT� e]WSQ� OJWTWRWT(� ZKW[YMNQRMm� \NYTKYM]M� – kPH�
NWfWR]MJRMm�\NYTKYM]M%�XHPHJMm�INMfH]MJm�PJHfMPWNQRcT�YSPHJYmT�MPNWPHO�Y�OHNHRPWJHO�THLWP�YeTWRYPQ�
HIpWSPOHr� kPH� XUNQPUJRMm� \NYTKYM]M%� O� _H]W� XHPHJHg� MPNWPc%� SWTQY� Y� fHSPY� THfUP� RMSNML]MPQSm�
XUNQPUJRcTY�KJHfJMTTMTY�OcSHXHfH�UJHORm�O�PWaWRYW�OSWfH�KWJYH]M�KJHOW]WRYm�TWJHKJYmPYmr�RH�KJWL]W�
OSWfH%� kPH� SKHJPYORMm� \NYTKYM]M%� RM� XHPHJHg� MPNWPc� THfUP� IWe� JYSXM� KHNUaMPQ� U]HOHNQSPOYW� Y�
SXHR[WRPJYJHOMPQSm�RM�YfJM_%�Y�XML]cg�THLWP�JMSSaYPcOMPQ�RM�JM]UqRcg�KJYWT(

dMqY� USYNYm%� RMKJMONWRRcW� RM� KJWH]HNWRYW� SOHY_� HfJMRYaWRRc_� OHeTHLRHSPWg� KHSJW]SPOHT� UaMSPYm� O�
SKHJPYORc_� SHSPmeMRYm_%� KJY]M]UP� HPOMfY� Y� KH]MJmP� RM]WL]U� OSWTU� aWNHOWaWSPOU%� M� YSXJWRRYW�
MKNH]YSTWRPc� SWTWg� Y� ]JUeWg� SPMRUP� KcNMVpYT� YSPHaRYXHT� THpRHg� kRWJfYY%� KYPMVpWg� dMqW�
INWSPmpWW�IU]UpWW(
sOMLMWTcW� MPNWPc� Ye� iih� SPJMR%� KJYRYTMVpYW� UaMSPYW� O� kPHT� TWJHKJYmPYYt� ^HXMLYPW� RMT� RM�
IWNHSRWLRc_�KHNm_�^_`Ra_MRM�Y�bMRRcRM�NUaqWW�Ye�PHfH%�aWT�dc�HINM]MWPW%�SOHY�UTWRYm%�XHPHJcW�dc�
HPPMaYOMNY%�fHPHOmSQ�X�kPHTU�]RV(�

d� IU]UpWT� KWJW]�dMTY� HPXJHWPSm� IHNQqW� OHeTHLRHSPWg%� IHNQqW� RHOMPHJSPOM%� WpW� IHNQqWW� JMeOYPYW� Y�
IHNQqYW�KWJWTWRc(

uWSTHPJm� RM� JMeNYaYm%� SUpWSPOUVpYW� TWL]U� RMTY%� Tc� OSWf]M� IU]WT� W]YRc� RM� JWqYPWNQRHT� KUPY%�
KJH]HNLWRRHT�RMqYTY�]MORYTY�]JUeQmTY(

^JW]SW]MPWNQ�HJfXHTYPWPM
dSWTYJRc_�eYTRY_�YfJ�ZKW[YMNQRHg�\NYTKYM]c�5hij�O�^_`Ra_MRW
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�WqWRYW�H�KJHOW]WRYY�O�5hij�fH]U�dSWTYJRc_�eYTRY_�YfJ�ZKW[YMNQRHg�\NYTKYM]c�O�^_`Ra_MRW�IcNH�
KJYRmPH�O�lWOJMNW�5hh|�fH]M(�{RSKWX[YHRRMm�fJUKKM�Z\{�/*ZKW[YMNQRMm�\NYTKYM]M*1�KJHOWNM�i-V�Y�5-V�
YRSKWX[YY�O�SWRPmIJW�5hh|�fH]M�Y�O�mROMJW�5hih�fH]M(��MPWT%�iy�lWOJMNm�5hih�fH]M�YSKHNRYPWNQRcg�SHOWP�
Z\{�OcIJMN�^_`Ra_MR�TWSPHT�KJHOW]WRYm�{fJ(

55� RHmIJm� 5hih� fH]M� Z\{� Y� ^H]fHPHOYPWNQRcg� XHTYPWP� HlY[YMNQRH� eMmOYNY� H� KJHOW]WRYY� {fJ� O�
^_`Ra_MRW(� d� lWOJMNW� 5hii� fH]M� Tc� SHe]MNY� HlYS� HJfXHTYPWPM%� M� O� YVNW� PHfH� LW� fH]M� XHJWgSXHW�
KJMOYPWNQSPOH�UPOWJ]YNH�JWqWRYW�H�KJYWTW�{fJ(�

5i�y� MPNWPHO� S� HfJMRYaWRRcTY� UTSPOWRRcTY� OHeTHLRHSPmTY� Ye� iii� SPJMR%� y6�� PJWRWJHO%� j6x�
HlY[YMNQRc_� NY[%� 5%5zy� fHSU]MJSPOWRRc_� SNULMpY_� Y� 5x�5� OHNHRPWJM� KJYTUP� UaMSPYW� O� {fJM_(�
^JW]KHNMfMWPSm%� aPH� RM� dSWTYJRcW� eYTRYW� YfJc� ZKW[YMNQRHg� \NYTKYM]c� 5hij� O� ^_`Ra_MRW� KJYW]UP�
HXHNH� ihhh� aNWRH O� SWTWg� MPNWPH O� Y� i hh h �KJW]SPMOYPWNWg�Zn{�Ye� XML]H fH� UfHNXM� TYJ M%� aPH Ic� KJYRmPQ�
UaMSPYW�O�aWSPOHOMRYY�PJYUTlM�]U_M�Y�SYNc�OHNY�RMqY_�HSHIc_�MPNWPHO%�KJYNHLYOqY_�HfJHTRcW�USYNYm�
]Nm�PHfH%�aPHIc�SPMPQ�aMSPQV�SKHJPYORHfH�SHIcPYm%�XHPHJHW%�KJH_H]m�O�MPTHSlWJW UOMLWRYm�Y�OSWHIpWfH�
KJYeRMRYm%�S]WNMWP�Y_�SaMSPNYOcTY�Y�fHJ]cTY�SOHYTY�]HSPYLWRYmTY(

^HTYTH�SHJWORHOMRYg�IU]WP�HJfMRYeHOMR�Jm]�RWSKHJPYORc_�TWJHKJYmPYg%�RMKJMONWRRc_�RM�OHSKYPMRYW�
THNH]WLY�Y�KHOcqWRYW�KHRYTMRYm�HIpWSPOWRRHSPQV�KJHINWT%�SOmeMRRc_�S�YRPWfJM[YWg�*RWKH_HLWfH*�O�
KHOSW]RWORUV� ]WmPWNQRHSPQ� RMqWfH� HIpWSPOM%� PMXY_� XMX� nWL]URMJH]Rcg� SMTTYP� KH� JMeOYPYV� Y�
nWL]URMJH]Rcg�SoWe]�UaWRc_(�

dSWTYJRcW�eYTRYW�YfJc�ZKW[YMNQRHg�\NYTKYM]c�5hij�O�^_`Ra_MRW�O�[YlJM_
^JHfJMTTM�KJYRYTMVpWfH�

fHJH]Mw S�5y�mRO(�KH�5|�mRO(�5hij�f( x5�eHRc

~WJWTHRYm�HPXJcPYm 5��mRO(�5hij�f/d�1(�S�i|whh�]H�5hw5x ZKHJPYORMm�MJWRM��HRK_`R%�
^_`Ra_MR

~WJWTHRYm�eMXJcPYm x�lWO(�5hij�f/d�1(�S�i�whh�]H�5hwjh ZKHJPYORMm�MJWRM��HRK_`R%�
^_`Ra_MR

dY]c�SKHJPM z�OY]HO�SKHJPM xx�]YS[YKNYR
nWSPM�KJHOW]WRYm�
SHJWORHOMRYg

^_`Ra_MR�/bUJHJPc��NQKWRSYm%��HRK_`R1
bMRRcR�/bJcPcg�NW]HOcg�]OHJW[�Y�P(](1

�PNWPc 55ij�aWNHOWX

�JWRWJSXYg�SHSPMO yzx�aWNHOWX
�W_RYaWSXYW�

SHPJU]RYXY.SU]QY 6hx�aWNHOWX�/nWSPRcW�j5j.�{RHSPJMRRcW�z51

dHNHRPWJc 5x�5�aWNHOWX

ZWTQY 1015 aWNHOWX�/nWSPRcW�z|�. {RHSPJMRRcW�226)

^JW]SPMOYPWNY�Zn{ ihhh� aWNHOWX� /vNMORcg� TW]YM-[WRPJw� �NQKWRSYm% e]MRYW� fHNQl-XNUIM�
"700")

\NYTKYgSXYW�]WJWORY j�TWSPMw�XUJHJP��NQKWRSYm�O�^_`Ra_MRW%�URYOWJSYPWP�bMRRcR-dHR]LU%�
URYOWJSYPWP�bOMR]HRf
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uMeOMRYW�SHJWORHOMRYgw�dSWTYJRcW�eYTRYW�YfJc�ZKW[YMNQRHg�\NYTKYM]c�5hij�O�^_`Ra_MRW

^WJYH]�KJHOW]WRYmw�S�5��mRO(�/d�1�KH�5 lWO(�5hij�f(�/d�1 (8 ]RWg1.�

- ^JHfJMTTM�KJYRYTMVpWfH�fHJH]Mw�S�5y�mROMJm�5hij�f(/ZI(1�KH�59 mROMJm�5hij�f(� /d�1 /j�]Rm1.�x5�TWSPM�
KJHOW]WRYm�SHJWORHOMRYg

- ~WJWTHRYm�HPXJcPYmw�5��mROMJm�5hij�f(�/d�1�S�i|whh�]H�5hw5x

- ~WJWTHRYm�eMXJcPYmw�x�lWOJMNm�5hij�f(�/d�1�S�i�whhwhh�]H�5hwjh

dY]c�SKHJPMw�z�OY]HO�SKHJPM�/xx�]YS[YKNYR1
- vHJRHNcLRcg�SKHJP%�NcLRcW�fHRXY%�SRHUIHJ]%�SRWfHSPUKYRf
- bHRQXHIWLRcg�SKHJP–qHJP-PJWX%�lYfUJRHW�XMPMRYW%�_HXXWg�RM�KHNU�
��^HXMeMPWNQRcW�OY]c�SKHJPM�/�NHJIHN1%�^�G��/^JHfJMTTM�PJWRYJHOXY�]OYfMPWNQRHg�MXPYORHSPY1

nWJHKJYmPYmw�\lY[YMNQRcW KJHfJMTTc�Y�RWSKHJPYORcW�KJHfJMTTc
- ~WJWTHRYY%� kSPMlWPM� HNYTKYgSXHfH� HfRm%� KJHfJMTTM� KJYRYTMVpWfH� fHJH]M%� fHJH]� ZKW[YMNQRHg�
\NYTKYM]c�Y�lWSPYOMNQ
- nWL]URMJH]RMm�XHRlWJWR[Ymw�nWL]URMJH]Rcg�SMTTYP�KH�JMeOYPYV%�nWL]URMJH]Rcg�SoWe]�UaWRc_
- nWL]URMJH]RHW�TWJHKJYmPYWw�^JHWXP�*\SHIcW�JUXY*

saMSPRYXYw�iihhh�aWNHOWX�Ye�iii�SPJMR�

�WfYHR nWSPH�KJHOW]WRYm�
SHJWORHOMRYg nWJHKJYmPYW

�WJJYPHJYm�
^_`Ra_MRM

ZKHJPYORMm�MJWRM��HRK_`R \PXJcPYW�- ~WJWTHRYm�eMXJcPYm%�lYfUJRHW�XMPMRYW�

~WRPJ�IWfHOc_�NcL �cLRcW�fHRXY

~WRPJ�IYMPNHRM ZRWfHSPUKYRf

bUJHJP��NQKWRSYm ZRHUIHJ]

bUJHJP��HRK_`R vHJRHNcLRcg�SKHJP

�WJJYPHJYm�
bMRRcRM

�W]HOcg�]OHJW[�bMRRcRM �YfUJRHW�XMPMRYW%�XHRQXHIWLRcg�SKHJP�– qHJP-PJWX
ZKHJPYORcg�[WRPJ�

bMRRcRM �HXXWg�RM�KHNU

bJcPcg�SPM]YHR�bMRRcRM �HXXWg�RM KHNU, �NHJIHN
ZPM]YHR�URYOWJSYPWPM�

bOMR]HRf� �HXXWg�RM�KHNU

3G�3G�@�K*2/9�L:+M�N7O1*7-M�(P/</-1=.8*�I-1/67-.8�
�TINWTM
bHR[WK[Ym%�NWLMpMm�O�HSRHOW�kTINWTc�dSWTYJRc_�eYTRY_�YfJ�ZKW[YMNQRHg�
\NYTKYM]c�5hij�O�^_`Ra_MRW%�HNY[WPOHJmWP�HfJHTRcg�qMf�OKWJW]% S]WNMRRcg�
S�kRPUeYMeTHT�Y�JM]HSPQV(�\RM�SYTOHNYeYJUWP�INWSPmpWW�IU]UpWW%�XHPHJHfH�
THLRH�]HSPYaQ%�S�USKW_HT�KJYRYTMm�{fJc%�INMfH]MJm�kRPUeYMeTU%�W]YRSPOU�Y�
]JULIW�VLRHXHJWg[WO�Y�LYPWNWg�KJHOYR[YY�bMROHR]H(

�MNYSTMRc
vHNUIHg�MeYMPSXYg�TW]OW]Q�*�M*%�XJMSRMm�HOWaXM�*{R*�Y�eWNWRMm�HOaMJXM�*}MU*w�
PMNYSTMRc�SYTOHNYeYJUVP�OSWHIoWTNVpWW�SaMSPQW%�IWeHKMSRHSPQ%�
IWSXHJcSPRcg�HITWR�HKcPHT%�NVIHOQ%�SMTHUOMLWRYW�Y�OceHO�RM�lHRW�fHNUIc_�
XJMSHX�HXJULMVpWg�KJYJH]RHg�SJW]c�^_`Ra_MRM(�



GWOYe
saMSPYW�MPNWPHO%�Y_�SWTWg%�eJYPWNWg%�OHNHRPWJHO�Y�SKHRSHJHO�SH�OSW_�UfHNXHO�
TYJM�O�aWSPOHOMRYY�TWaPMRYg�Y�RM]WL]�NV]Wg�S�HfJMRYaWRRcTY�UTSPOWRRcTY�
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OWNYaWSPOWRRc_�fHJ�\]kSMR�Y�eWNWRc_�OHeOcqWRRHSPWg��kfOMNN`R(��UJYSPYaWSXYW�HIoWXPc%�SHW]YRmVpYW�
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KJWXJMSRcT� KHIWJWLQWT� Y� OWNYXHNWKRcTY� fHJMTY%� SNMOYPSm� TRHLWSPOHT� HSOmpWRRc_� OJWTWRWT�
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HPOWP�qYJHXUV�UNcIXU�Y�JM]UqYW(
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HKNMaYOMWTcW� XJW]YPRHg� XMJPHaXHg(� bMJPHaRcTY� PWNWlHRMTY� THLRH� OHSKHNQeHOMPQSm� ]Nm�
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]WNWfM[Yg%�JMSKHNHLWRRcg�O�e]MRYY�XHRlWJWR[-[WRPJM�ZHRf]H(�vG�]HNLRc�]HOWSPY�]MRRUV�YRlHJTM[YV�
Y�KJMOYNM�]H�SOW]WRYm�aNWRHO�SWTWg%�KJW]SPMOYPWNWg�Zn{�Y�fHSPWg(�
\JfXHTYPWP�RW�RWSWP�HPOWPSPOWRRHSPQ�eM�NVIcW�JMS_H]c%�SOmeMRRcW�S�JMRRYT�KJYIcPYWT�]WNWfM[YY�/]H�5y�
mROMJm1�O��LRUV�bHJWV%�]MLW�WSNY�kPH�HIUSNHONWRH�RWKJW]HPOJMPYTcTY�HISPHmPWNQSPOMTY(



01-2-�Z4�C+(:+-77-�;+/./7-UQ*:(�:(+()-�fCC0h

^JHfJMTTM�KJYRYTMVpWfH�fHJH]M�/^^v1�O�JMTXM_�dSWTYJRc_�eYTRY_�YfJ�ZKW[YMNQRHg�\NYTKYM]c�5hij�
O�^_`Ra_MRW�IU]WP�KJH_H]YPQ�O�PWaWRYW�PJW_�]RWg�]H�[WJWTHRYY�HPXJcPYm�{fJ�O�KWJYH]�TWL]U�5y�mROMJm�Y�
29 mROMJm� 5hij� fH]M(� ^JHfJMTTM� KJYRYTMVpWfH� fHJH]M� IU]WP� HJfMRYeHOMRM� KH� OSWg� bHJWW� O� HIpWg�
SNHLRHSPY�IHNWW�aWT�O�x5�fHJH]M_(�
GWNWfM[YY�IU]UP�KJYIcOMPQ� O�nWL]URMJH]Rcg� MkJHKHJP�{Ra_HR.vYTKH� /n�{1./n�v1�Y� ]HSPMONmPQSm� O�
KJYRYTMVpYg� fHJH]� O� SHKJHOHL]WRYY� RMeRMaWRRc_� KHTHpRYXHO� ]WNWfM[Yg� /u^G1� KHSNW� OcKHNRWRYm�
JWfYSPJM[YHRRc_� lHJTMNQRHSPWg� O� ~WRPJW� KJYWTM� ]WNWfM[Yg� /~^G1(� dJWTm� KUPY� ]H� NVIHfH� TWSPM�
KJHOW]WRYm�TWJHKJYmPYg�^^v�IU]WP�eMRYTMPQ�KJYTWJRH�j�- 6�aMSM(
^H� KJYIcPYY� ]WNWfM[Yg� O� TWSPH� KJHOW]WRYm� TWJHKJYmPYg�^^v� Y_� IU]UP� OSPJWaMPQ� OHNHRPWJc(��HemWOM�
KH]fHPHOmP� fJMlYX� SHIcPYg� Y� TWJHKJYmPYg%� KJW]HSPMONmm� ]WNWfM[YmT� OHeTHLRHSPQ� YSKcPMPQ� Y�
RMSNM]YPQSm�fHSPWKJYYTSPOHT�XHJWg[WO(

ZG�3�c*1=�;+(:+-778�;+/./7-UQ*:(�:(+()-
- \IWSKWaWRYW� XUNQPUJRHfH� HITWRM� TWL]U� KJYRYTMVpYTY� fHJH]MTY� Y� ]WNWfM[YmTY� KHSJW]SPOHT�
KJHOW]WRYm�JMeNYaRc_�TWJHKJYmPYg%�HIUSNMONYOMVpY_�IHNWW�fNUIHXHW�OeMYTHKHRYTMRYW�Y�]JULWNVIYW�
TWL]U� fHSPmTY� Y� _HemWOMTY%� M� PMXLW� eRMXHTmpY_� MPNWPHO� S� LYeRQV%� KJYJH]Hg� Y� PJM]Y[YmTY� TWSPRc_�
SHHIpWSPO
- ^JYONWaWRYW� ORYTMRYm� HIpWSPOWRRHSPY� X� NV]mT� S� HfJMRYaWRRcTY� UTSPOWRRcTY� OHeTHLRHSPmTY� Y�
KHKUNmJYeM[Ym�]U_M�ZKW[YMNQRHg�\NYTKYM]c�KH�OSWg�bHJWW
- ^JW]HSPMONWRYW� OJWTWRY� MPNWPMT� Y� ]WNWfMPMT� RM� HP]c_.MXXNYTMPYeM[YV%� ]MOMm� YT� OHeTHLRHSPQ�
OHSSPMRHOYPQ�SYNc�KHSNW�]NYPWNQRHfH�KUPWqWSPOYm�Y KJYSKHSHIYPQSm�X�LYeRY�O�bHJWW(

ZG�@�C+/O8I/*�.*;(6+*)6I2*..(�2�;+/./7-UQ/>�:(+()
- �HJTMNQRHSPY� KH]POWJL]WRYm� JWfYSPJM[YY� ]WNWfM[Yg%� KJYIcOqY_� RWKHSJW]SPOWRRH� O� KJYRYTMVpYg�
fHJH]%� IU]UP� OcKHNRmPQSm� KH� KJYWe]U� O� KJYRYTMVpYg� fHJH]� vG� Y� u^G� SHOTWSPRH� S� GWKMJPMTWRPHT�
HISNULYOMRYm�]WNWfM[Yg�\JfXHTYPWPM�ZKW[YMNQRHg�\NYTKYM]c�5hij�O�^_`Ra_MRW�/\bZ\^1(

ZG�B�?+:-./9-</R�;+(*9)-�)(�;+/./7-UQ*:(�:(+()-�/9�L.FD(.-
\JfXHTYPWP�HJfMRYeUWP�KJHWe]�]WNWfM[Yg�]H�TWSPM�Y_�JMeTWpWRYm�O�KJYRYTMVpWT�fHJH]W(

ZG�Z�C(1/I/J-
- ^JHfJMTTM�KJYRYTMVpWfH�fHJH]M�KJW]RMeRMaMWPSm�PHNQXH�]Nm�MPNWPHO�Y�aNWRHO�HlY[YMNQRc_�]WNWfM[Yg�
- GHKHNRYPWNQRHTU�aYSNU�aMSPRYXHO�RW�JMeJWqWRH�KJYRYTMPQ�UaMSPYW�O�KJHfJMTTW�KJYRYTMVpWfH�fHJH]M(�
uMKJYTWJ%�aNWRMT�SWTWg�RW�JMeJWqWRH�SHKJHOHL]MPQ�aNWRHO�]WNWfM[Yg�O�KJYRYTMVpYg�fHJH](
- GWNWfM[YY�IU]UP�YTWPQ�OHeTHLRHSPQ�XUNQPUJRHfH�HITWRM�S�SHHIpWSPOMTY%�HXMecOMVpYTY�KJYWT%�STHfUP�
KHSWPYPQ�TWSPRcW�SWTQY%�HeRMXHTYPQSm�S�TWSPRHg�XUNQPUJHg�Y�]HSPHKJYTWaMPWNQRHSPmTY�
- ^^v�SPMOYP�OH�fNMOU�UfNM�YRPWJWSc�MPNWPHO�ZKW[YMNQRHg�\NYTKYM]c�Y�Y_�IWeHKMSRHSPQ%�M�HIWSKWaWRYW�
_HJHqWfH�SMTHaUOSPOYm�Y�USNHOYg�LYeRY�mONmWPSm�KWJOHHaWJW]RHg�eM]MaWg�KJYRYTMVpWfH�fHJH]M(
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YG�3�';*</-1=.-R�(1/7;/>6J-R�)*+*2.R�x�[-97*Q*./*
YG�3G�3�e-)-F/�+-97*Q*./R
dH� OJWTm� {fJ� ]WNWfM[YY� IU]UP� JMeTWpMPQSm� O� JMeRc_� TWSPM_� /^_`Ra_MR%� bMRRcR1%� f]W� YT� IU]UP�
KJW]HSPMONWRc� MRMNHfYaRcW� USNHOYm� Y� SPMR]MJPc� HISNULYOMRYm(� dSW� OcIJMRRcW� TWSPM� JMeTWpWRYm�
RM_H]mPSm�O�IWeHKMSRc_�eHRM_�S�U]HIRcTY�]HJHLRcTY�KH]oWe]MTY�X�TWSPMT�KJHOW]WRYm�SHJWORHOMRYg�Y�
KJW]HSPMONWRYWT�SHHPOWPSPOUVpY_�Y�aYSPc_�LYNc_�KHTWpWRYg�OSWT�MPNWPMT%�PJWRWJMT�Y�]WNWfMPMT(�
dH� YeIWLMRYW� YeNYqRY_� KWJWWe]HO� OSW� ]WNWfM[YY� IU]UP� LYPQ� XMX� THLRH� INYLW� X� TWSPMT� KJHOW]WRYm�
SHJWORHOMRYg(�^JYNHLWRc�OSW�USYNYm%�aPHIc�HfJMRYaYPQ�JMe]WNWRYW�]WNWfM[Yg(�\b{�IU]WP�KJYRYTMPQ�OH�
ORYTMRYW� XUNQPUJRcW%� JWNYfYHeRcW� Y� KHNYPYaWSXYW� JMeNYaYm� KJY� JMSKJW]WNWRYY� TWSP� JMeTWpWRYm%� M�
TULaYRc�Y�LWRpYRc�IU]UP�JMSSWNmPQSm�O�H]RHT�e]MRYY%�RH�RM�JMeRc_�kPMLM_(
^HJm]HX�JMeTWpWRYm� MPNWPHO�IU]WP� HSRHOcOMPQSm�RM� Jm]W�lMXPHJHO(�d�aMSPRHSPY%�TULaYRc�Y�LWRpYRc�
IU]UP�KHSWNWRc�O�HP]WNQRc_�RHTWJM_(��NWRc�JMeRc_�]WNWfM[Yg�RW�IU]UP�LYPQ�O�H]RHT�Y�PHT�LW�RHTWJW(�

e(.-�+-97*Q*./R� 4�CDE.FD-.M�JT+(+I�o1=;*.6/R
GWNWfM[YY%� UaMSPOUVpYW� O� SHJWORHOMRYm_� KH� SRWfHOcT� OY]MT� SKHJPM%� IU]UP� JMSSWNWRc� RM� PWJJYPHJYY�
XUJHJPM��NQKWRSYm%�^_`Ra_MR(

e(.-�+-97*Q*./R�@4�'IT)*.F*6J(*�(OQ*,/I/*�T./2*+6/I*I-�H2-.)(.:�/�H-..8.-5(.),T
GWNWfM[YY%�UaMSPOUVpYW�O�SHJWORHOMRYm_�KH�NW]HOcT�OY]MT�SKHJPM�Y�KH�lNHJIHNU%�IU]UP�JMeTWpWRc�O�
URYOWJSYPWPM_�bOMR]HRf�Y�bMRRcR-dHR]LU%�bMRRcR(�

bML]cg�vG�IU]WP�KJHLYOMPQ�O�H]RHTWSPRHT�RHTWJW(��SNY�vG�SHKJHOHL]MWP�KHTHpRYX�fNMOc�]WNWfM[YY�
/^vG1%�HRY�IU]UP�KJHLYOMPQ�OTWSPW�O�]OU_TWSPRHT�RHTWJW(�\]RMXH�O�SNUaMW�WSNY�vG�Y�^vG�JMeRc_�KHNHO%�
PH� ^vG� IU]WP� KHSWNWR� O� RHTWJW� OTWSPW� S� MPNWPMTY(� }U]UP� KJYNHLWRc� OSW� USYNYm%� aPHIc� KHSWNYPQ�
RMeRMaWRRc_�\JfXHTYPWPHT�KHTHpRYXHO�]WNWfM[Yg�/u^G1�Jm]HT�S�Y_�]WNWfM[YmTY(�

e(.- H-I*:(+//�+-97*Q*./R H(1/F*6I2(�
-I1*I(2

bUJHJP��NQKWRSYm�
/bHR]HTYRYUT1

RHTWJ�z5T RM�6�aWNHOWXM�/SKMNQRm�XHJWgSXHfH�PYKM�*HR]HNQ*-1, 1 
fHSPYRMm%�i�OMRRMm�XHTRMPM1

RHTWJ�ih� RM�y�aWNHOWX�/SKMNQRm�XHJWgSXHfH�PYKM�*HR]HNQ*-2, 1 
fHSPYRMm%�5�OMRRc_�XHTRMPc1

RHTWJ�iyi RM�|�aWNHOWX�/i�SKMNQRm�S�]OUTm�
XJHOMPmTY�]OUSKMNQRMm�XJHOMPQ%�5�SKMNQRY�XHJWgSXHfH�PYKM�

*HR]HNQ*%�i�fHSPYRMm%�5�OMRRc_�XHTRMPc1

1,521

sRYOWJSYPWP�
bOMR]HRf�

uHTWJ�RM�6�aWNHOWXM�/OMRRMm�XHTRMPM�S�]UqWOHg1
sRYOWJSMNQRcg�RHTWJw�]OW�XJHOMPY�{�{�]OUSKMNQRMm�XJHOMPQ�/O�

SNUaMW�KHSWNWRYm�5�vG�Ye�H]RHg�KJHfJMTTc�ZKW[YMNQRHg�
\NYTKYM]c%�]OW�XJHOMPY1

1,031

sRYOWJSYPWP
Kangreung

JMeTWpWRYW�O�RHTWJM_�RM�]OHY_�/6�aWNHOWXM�]WNmP�HIpUV�OMRRUV�
XHTRMPU�S�]UqWOHg1 568

ZNULIc�JWfYSPJM[YY�Y�HISNULYOMRYm�fHSPWg�OH�OSW_�TWSPM_�JMeTWpWRYm�]HNLRc�SNW]HOMPQ�UPHaRWRRHTU�
LUJRMNU�IJHRYJHOMRYm�RHTWJHO�Y�ORWSWRYW�RWSMRX[YHRYJHOMRRc_�YeTWRWRYg�RW�JMeJWqWRH(��MKJHSc�RM�
KWJWSWNWRYW� O� ]JUfYW� RHTWJM� ]HNLRc� SHSPMONmPQSm� RM� SKW[YMNQRHT� INMRXW� Y� KWJW]MOMPQSm� SHPJU]RYXU�
SNULIc�JWfYSPJM[YY�Y�HISNULYOMRYm�fHSPWg(�vG�IU]WP�UOW]HTNWR�HIH�OSW_�UPOWJL]WRRc_�YeTWRWRYm_�O�
IJHRYJHOMRYY� RHTWJHO� Y� IU]UP� Oc]MRc� ]JUfYW� XNVaY� HP� RHTWJM(� dSW� ]WNWfM[YY� ]HNLRc� eMOWJqYPQ�
OcKYSXU� y� lWOJMNm� 5hij� fH]M� ]H� iiwhh� YNY� RMXMRURW(� ^HSNW� UXMeMRRHg� ]MPc� \JfXHTYPWP� RW� STHLWP�
HIWSKWaYPQ�JMeTWpWRYW�]WNWfM[Yg(



YG�3G�@�C(+R)(J�+-97*Q*./R
\JfXHTYPWP� HIWSKWaYOMWP� JMeTWpWRYW� ]WNWfM[Yg%� UaMSPOUVpY_� O� SHJWORHOMRYm_� Y� TWJHKJYmPYm_%�
KJHOH]YTc_�O�JMTXM_�{fJ%�RMaYRMm�S�THTWRPM�eMOWJqWRYm�^JHfJMTTc�KJYRYTMVpWfH�fHJH]M�/5��mROMJm�
5hij�f(1�OKNHPQ�]H�SNW]UVpWfH�]Rm�KHSNW�[WJWTHRYY�eMXJcPYm�/y�lWOJMNm�5hij�f(1(�dSW�TWSPM�JMeTWpWRYm�
IU]UP� HPXJcPc XJUfNHSUPHaRH� ]Nm� NY[%� YTWVpY_� SHHPOWPSPOUVpUV� MXXJW]YPM[YV(� bHRPJHNQRH-
KJHKUSXRMm� SNULIM%� SHPJU]RYXY� SNULIc� IWeHKMSRHSPY� ]HNLRc� OSW� OJWTm� RM_H]YPQSm� KJY� YSKHNRWRYY�
SNULWIRc_�HImeMRRHSPWg(�

YG�3G�@G�3�5-..8*�J(7.-I8�/�)Ty*28*
dSW�OMRRcW�XHTRMPc�Y�]UqWOcW RW�THfUP�IcPQ�H]YRMXHOcTY�Y�Y_�USNHOYm�eMOYSmP�HP�XML]Hg�XMPWfHJYY�
JMeTWpWRYm(

YG�3G�@G�@�C(6I*1=.(*�O*1=*�/�;(1(I*.<-
^JY� eMWe]W� ]WNWfM[Yg� XML]Mm� XJHOMPQ� IU]WP� YTWPQ� aYSPcg� TMPJMS� Y� XHTKNWXP� IWNQm(� bHTKNWXP� IWNQm�
OXNVaMWP� KJHSPcRV%� KH]H]WmNQRYX%� RMOHNHaXU� Y�KH]UqXU(�ZTWRM�IWNQm� HSUpWSPONmWPSm� XML]cW� x� ]RWg(�
GHKHNRYPWNQRcW� KJW]TWPc� IWNQm%� M� PMXLW� eMpYPRcW� KH]XNM]XY� RM� TMPJMSc� vG� STHLWP� KHNUaYPQ� U�
SHPJU]RYXHO� SNULIc� JWfYSPJM[YY� Y� HISNULYOMRYm� fHSPWg(� ^JY� RWHI_H]YTHSPY� U� SHPJU]RYXHO� SNULIc�
JWfYSPJM[YY�Y�HISNULYOMRYm�fHSPWg�THLRH�IU]WP�HITWRmPQ�fJmeRHW�KHNHPWR[W�RM�aYSPHW(�

YG�3G�@G�B�vO(+J-�.(7*+(2
�WfXMm�UIHJXM�SKMNWR%�OMRRc_�XHTRMP�Y�TWSP�HIpWfH�KHNQeHOMRYm�IU]WP�KJHYeOH]YPQSm�WLW]RWORH(�}HNWW�
PpMPWNQRMm�UIHJXM�IU]WP�KJHYeOH]YPQSm�XML]cW�KmPQ�]RWg%�M�UIHJXM�TWSP�HIpWfH�KHNQeHOMRYm�- WLW]RWORH�
YNY� KH� TWJW� RWHI_H]YTHSPY(� nUSHJ� IU]WP� OcIJMScOMPQSm� WLW]RWORH(� sSNUfY� KJMaWaRHg� – KNMPRcW(�
�PNWPMT%� JMeTWpWRRcT� RM� PWJJYPHJYY� XUJHJPM� �NQKWRSYm%� KJW]NMfMWPSm� KHNQeHOMPQSm� KJMaWaRHg�
SMTHHISNULYOMRYm(� d� HSPMNQRc_� TWSPM_� JMeTWpWRYm%� M� YTWRRH� O� URYOWJSYPWPM_� bOMR]HRf� Y� bMRRcR-
dHR]LU%�IU]UP�KJW]HSPMONmPQSm�USNUfY�KJMaWaRHg(�

KHNUaWRYm� IHNWW� KH]JHIRHg� YRlHJTM[YY� HIJMpMgPWSQ%� KHLMNUgSPM%� O� SNULIU� JWfYSPJM[YY� Y�
HISNULYOMRYm�fHSPWg�O�HNYTKYgSXY_�]WJWORm_(

YG�3G�@G�Z�H(.P*+*.<-9-18
GWNWfM[YY� THfUP� KHNQeHOMPQSm� XHRlWJWR[-eMNMTY%� XHPHJcW� YTWVPSm� OH� OSW_� eHRM_� JMeTWpWRYm%� KH�
KJW]OMJYPWNQRHg� eMmOXW(� GNm� Y_� IJHRYJHOMRYm� aNWRc� ]WNWfM[Yg� ]HNLRc� eMINMfHOJWTWRRH� eMKHNRYPQ�
INMRX� eMmOXY� RM� YSKHNQeHOMRYW� XHRlWJWR[-eMNM(� uM� PWJJYPHJYY� XUJHJPM� �NQKWRSYm� XHRlWJWR[-eMN�
RM_H]YPSm� O� INHXW� XHR]HTYRYUTM� �NQKWRSYm� �� ih6� RM� PJWPQWT� kPMLW(� d� URYOWJSYPWPW� bOMR]HRf�
XHRlWJWR[-eMN�RM_H]YPSm�O�e]MRYY�URYOWJSYPWPSXHfH�HPWNm�RM�|-T�kPMLW%�M�O�URYOWJSYPWPW�bMRRcR-dHR]LU�
– kPH�XHTRMPM�]Nm�SHOWpMRYg�O�e]MRYY�TWL]URMJH]RHfH�HITWRM(�

YG�3G�@G�Y�'+*)6I2-�)1R�;+(2*)*./R�)(6T:-�
dH�OSW_�TWSPM_�JMeTWpWRYm�aNWRHO�]WNWfM[Yg�KJW]USTHPJWRc�eHRc�]Nm�KJHOW]WRYm�]HSUfM%�XMX%�RMKJYTWJ%�
KJHSTHPJ�PWNWOYeHJM%�YfJc�Y�HP]c_(�
bJHTW�PHfH%�OH�OSW_�TWSPM_�JMeTWpWRYm�IU]UP�KJHOH]YPQSm�JMeONWXMPWNQRcW�TWJHKJYmPYm(

YG�3G�@G�]�'1T,O-�O*9(;-6.(6I/�/�J(.I+(1=.(-;+(;T6J.-R�61T,O-
dSW�O_H]c�O�eHRM_�JMeTWpWRYm�]WNWfM[Yg�XJUfNHSUPHaRH�IU]UP�XHRPJHNYJHOMPQSm�XHRPJHNQRH-KJHKUSXRHg�
SNULIHg�RM�KJHPmLWRYY�OSWfH�KWJYH]M�KJHOW]WRYm�{fJ(�GHSPUK�IU]WP�HPXJcP�PHNQXH�]Nm�NY[%�YTWVpY_�
SHHPOWPSPOUVpUV�MXXJW]YPM[YV(�

YG�3G�@G�_�'I(1(28*�/�;/I-./*
d�XML]HT�TWSPW�JMeTWpWRYm�\JfXHTYPWP�HIWSKWaYP�SOHWOJWTWRRHW�IWSKNMPRHW�KYPMRYW�Y�RMKYPXY(�
dTWSPYTHSPQ�SPHNHOc_�eMOYSYP�HP�KNMRYJHOXY�TWSP�JMeTWpWRYm(�bML]Mm Ye�RY_�IU]WP�YTWPQ�]HSPMPHaRHW�
XHNYaWSPOH� TWSP%� aPHIc� SOWSPY� X� TYRYTUTU� OJWTm� HLY]MRYm(� \RY� IU]UP� JMSKHNMfMPQSm� OINYeY� TWSP�
KJHLYOMRYm(
d� XML]HT� TWSPW� JMeTWpWRYm� IU]WP� HIWSKWaWRH� PJW_JMeHOHW� KYPMRYWw� bMX� KJMOYNH%� eMOPJMX� IU]WP�
KH]MOMPQSm� S� hywhh� ]H� |wjh%� HIW]� S� iiwhh� ]H� i6whh%� M� ULYR� S� i�wjh� ]H� 5hwjh(� d� HP]WNQRc_� SNUaMm_� kPH�
JMSKYSMRYW� THLWP� YeTWRmPQSm� O� eMOYSYTHSPY� HP� fJMlYXM� KJHOW]WRYm� SHJWORHOMRYg� YNY� ]JUfY_�
TWJHKJYmPYg%�KJHOH]YTc_�O�JMTXM_�{fJ(��MOPJMX�Y�ULYR�KJW]KHNMfMVP�qOW]SXYg�SPHN%�M�HIW]�Oc]MWPSm
SU_YT�KMgXHT�O�XHJHIXM_(�



YG�3G�@G�`�X*)/</.6J(*�(O61T,/2-./*
dH� OSW_� TWSPM_� JMeTWpWRYm� XHTMR]M� TW]Y[YRSXHg� SNULIc� IU]WP� HXMecOMPQ� SOHWOJWTWRRUV�
KJHlWSSYHRMNQRUV�KWJOUV�TW]Y[YRSXUV�KHTHpQ�Y�HIWSKWaYOMPQ�NWaWRYW(
�W� eM]MaM� eMXNVaMWPSm� O� KJW]HSPMONWRYY� RWHPNHLRHg� TW]Y[YRSXHg� KHTHpY� MPNWPMT%� ]JUfYT� aNWRMT�
]WNWfM[Yg%�KJW]SPMOYPWNmT�HJfMRYeM[YY�*ZKW[YMNQRMm�\NYTKYM]M*�Y�KJHaYT�NY[MT%�eMRmPcT�O�{fJM_(
nW]Y[YRSXYg�[WRPJ� /nW][WRPJ1�IU]WP� JMIHPMPQ�XJUfNHSUPHaRH�Y� JWqMPQ� OSW� SJHaRcW� OHKJHSc%� OXNVaMm�
fHSKYPMNYeM[YV.

W-9- c*.I+�7*)/</.6J(:(�
(O61T,/2-./R [-O(F/*�)./ C()+(O.-R�/.P(+7-</R

^_`R
a_MR

bHRlWJWR[-[WRPJ�
�NQKWRSYm�
bJMSRMm�XHTRMPM

S� 5y� mRO(� KH� y�
mRO(�5hij�f(
/i5�]RWg1

ij� qPMPRc_� SHPJU]RYXHO.]OW�
STWRc.XJUfNHSUPHaRcg�JWLYT�JMIHPc
�WJMKYm%�_YJUJfYm%�HJPHKW]Ym%�JWMIYNYPM[Ym�
5�XMJWPc�SXHJHg�KHTHpY�

bMRRcR

sRYOWJSYPWP� bMRRcR-
dHR]LU�
\IpMm�eHRM
}NHX�ihi�XHJKUS�ihx

S� 5�� mRO(� KH� y�
mRO(�5hij�f(
/��]RWg1

ij� qPMPRc_� SHPJU]RYXHO.]OW�
STWRc.XJUfNHSUPHaRcg�JWLYT�JMIHPc
�WJMKYm%�fMSPJHkRPWJHNHfYm%�KUNQTHRHNHfYm
uWHPNHLRMm�KHTHpQ�
i�XMJWPM�SXHJHg�KHTHpY

sRYOWJSYPWP�bOMR]HRf
/sRYOWJSYPWPSXYg� HPWNQ� i�
kPML%�aYPMNQRcg�eMN1

YG�3G�@G�a�W-.J/M�;+()-,-�I(2-+(2�/�IG)G
d�XML]HT�TWSPW�JMeTWpWRYm�]WNWfM[YY�STHfUP�KJYHIJWSPY�SUOWRYJRUV�KJH]UX[YV%�SOmeMRRUV�S�{fJMTY%�
M�PMXLW�IU]UP�YTWPQ�]HSPUK�X�IMRXHOSXYT�Y�KHaPHOcT�USNUfMT%�O�PHT�aYSNW�X�USNUfMT�kNWXPJHRRHg�KHaPc(�

YG�3G�@G�3A�e-*9)�/�28)-F-�J1UF*>
dSW�RHTWJM�IU]UP�eMJMRWW�Oc]WNWRc�S�UaMSPYWT�fNMO�]WNWfM[Yg�YNY�Y_�KHTHpRYXHO(�vNMOM�]WNWfM[YY�YNY�
WfH�KHTHpRYX�KHNUaMP�XNVaY�]Nm�OSWg�]WNWfM[YY�KHSNW�eMOWJqWRYm�KJH[W]UJc�JMSKJW]WNWRYm�RHTWJHO�KH�
KJYIcPYY� ]WNWfM[YY� O�TWSPH� KJHLYOMRYm(�d� [WNm_� HIWSKWaWRYm� IWeHKMSRHSPY� XML]HfH� aNWRM�]WNWfM[YY�
OMLRH%� aPHIc� OSW� IcNY� eMSWNWRc� O� KJW]OMJYPWNQRH� Oc]WNWRRcW� RHTWJM(� d� SNUaMW� OHeRYXRHOWRYm�
YeTWRWRYg�KHSNW�eMOWJqWRYm�KJH[W]UJc�JMSKJW]WNWRYm�HI�kPHT�SNW]UWP�UOW]HTYPQ�SHPJU]RYXHO�SNULIc�
JWfYSPJM[YY�Y�HISNULYOMRYm�fHSPWg(�
bNVaY%�Oc]MRRcW�]WNWfM[YY�KJY�eMSWNWRYY%�IU]UP�HSPMOMPQSm�U�aNWRHO�]WNWfM[YY�O�PWaWRYW�OSWfH�OJWTWRY�
KJWIcOMRYm%� OKNHPQ� ]H� THTWRPM� OcKYSXY(� d� SNUaMW� UPWJY� XNVaM� IU]UP� KJYRmPc� OSW� TWJc� ]Nm� WfH�
SXHJWgqWg� eMTWRc(� GNm� KHNUaWRYm� RHOHfH� XNVaM� vG� ]HNLWR� eMKHNRYPQ� Y� KH]KYSMPQ� INMRX� eMmOXY� RM�
eMTWRU�UPWJmRRHfH�XNVaM�Y�KH]MPQ�WW�O�ZNULIU�JWfYSPJM[YY�Y�HISNULYOMRYm�fHSPWg(�^HRWS`RRcW�JMS_H]c�
KH� eMTWRW� XNVaM� HKNMaYOMVPSm� ]WNWfM[YWg(�^HSNW� KH]POWJL]WRYm� MXXJW]YPM[YY� XHTRMPM� IU]WP� HPXJcPM�
SNULWIRcT�XNVaHT(

YG�3G�@G33�C(1/I/J-�7*6I�+-97*Q*./R
��dH�OSW_�TWSPM_�KJHLYOMRYm�eMKJWpWRH�XUJWRYW�Y�UKHPJWINWRYW�MNXHfHNm(
���MKJWpWRH�RM_HL]WRYW�O�SKMNQRm_�SXHJHKHJPmpY_Sm�KYpWOc_�KJH]UXPHO(
��}WeHSRHOMPWNQRH�KJYOH]YPQ�O�]WgSPOYW�KHLMJRUV�PJWOHfU�eMKJWpWRH(
��^JHSQIM�O�TWSPM_�JMeTWpWRYm�SHINV]MPQ�PYqYRU�Y�aYSPHPU(
���NWRMT�SWTQY�RW�IU]WP�JMeJWqWR�]HSPUK�O�TWSPM�JMeTWpWRYm(�nWSPM�HIpWfH�KHNQeHOMRYm�]Nm OSPJWa�S�
MPNWPMTY� RM� PWJJYPHJYY� TWSP� JMeTWpWRYm� KJW]USTHPJWRc� RW� IU]UP(� d� kXSPJWRRc_� SNUaMm_� OSW� aNWRc�
SWTQY�]HNLRc�SHINV]MPQ�KJMOYNM�KHSWpWRYm%�USPMRHONWRRcW�\JfXHTYPWPHT(
��GWNWfM[YY�IU]UP�RWSPY�HPOWPSPOWRRHSPQ�eM�KHRWSWRRcW�Ye]WJLXY%�SOmeMRRcW�S�NVIHg�KHJaWg�YTUpWSPOM�
O�TWSPM_�JMeTWpWRYm%�KJYaYRWRRHg�aNWRMTY�Y_�SWTWg(
�� d_H]� RM� PWJJYPHJYV� TWSP� JMeTWpWRYm� IU]WP� SPJHfH� XHRPJHNYJHOMPQSm%� Y� \JfXHTYPWP� RW� IU]WP� RWSPY�
HPOWPSPOWRRHSPQ� eM� RWU]HISPOM%� XHPHJcW� THfUP� OHeRYXRUPQ� O� JWeUNQPMPW� HPXMeM� KJW]omOYPQ�
MXXJW]YPM[YHRRUV�XMJPHaXU(�



��GHSPUK�X�IMSSWgRMT�Y�KNmLMT�eMKJWpWR�]Nm�OSW_�aNWRHO�]WNWfM[Yg�IWe�SHKJHOHL]WRYm�vG�YNY�HKcPRHfH�
aWNHOWXM%�RMeRMaWRRHfH�vG(

YG�3G�@G�3@�58;/6J-
dcKYSXM�OSW_�]WNWfM[Yg�]HNLRM�IcPQ�eMOWJqWRM�y�lWOJMNm�5hij�fH]M�YNY�RMXMRURW�]H�iiwhh(�GWNWfM[YY%�
XHPHJcW� RW� STHfUP� OcW_MPQ� O� kPHP� ]WRQ� ]HNLRc� IU]UP� HKNMPYPQ� ]HKHNRYPWNQRcW� JMS_H]c%� SOmeMRRcW� S�
KJWIcOMRYWT� O� HPWNm_� RM� Y_� OcIHJ(� ^HSNW� UXMeMRRHg� ]MPc� \JfXHTYPWP� RW� STHLWP� HIWSKWaYOMPQ�
JMeTWpWRYW�]WNWfM[Yg(�
vG�YNY�RMeRMaWRRHW�YT�NY[H/M1�Ye�SHSPMOM�]WNWfM[YY�]HNLRc�SHIJMPQ�OSW�XNVaY�Y�S]MPQ�Y_�KH]�JMSKYSXU�
aNWRU�~WRPJM�HISNULYOMRYm�]WNWfM[Yg.ZNULIW�JWfYSPJM[YY�Y�HISNULYOMRYm�fHSPWg�RW�KHe]RWW%�aWT�eM�]OM�
aMSM� ]H� HPoWe]M(� d� ]WRQ� HPoWe]M� ]WNWfM[YY� ]HNLRc� KJW]USTHPJWPQ� ]HSPMPHaRH� OJWTWRY� ]Nm� SIHJM OSW_�
XNVaWg�Y�S]MaY�RHTWJHO(
GWNWfM[YY�IU]UP�HImeMRc�KHXJcPQ�JMS_H]c%�SOmeMRRcW�S�NVIHg�KHJaWg�YTUpWSPOM�O�TWSPM_�JMeTWpWRYm%�
KJYaYRWRRHg� Y_� aNWRMTY(� ^WJW]� OcKYSXHg� SNULIM� JMeTWpWRYm� OTWSPW� S� KJW]SPMOYPWNWT� ]WNWfM[YY�
KJHYeOW]WP�KJHOWJXU�OSW_�XHTRMP(�

5. @G�c*.I+�(O61T,/2-./R�)*1*:-</>�x�'1T,O-�+*:/6I+-<//�/�(O61T,/2-./R�:(6I*>�
YG�@G�3�c*.I+�(O61T,/2-./R�)*1*:-</>�fc?Kh
~WRPJc� HISNULYOMRYm� ]WNWfM[Yg� /~\G1� IU]UP� RM_H]YPQSm� O� ]OU_� JMeRc_� TWSPM_w� RM� PWJJYPHJYY�
^_`Ra_MRM� /vNMORHW� e]MRYW%� KWJOcg� kPML1� Y� bMRRcRM� /bHRQXHIWLRcg� SPM]YHR1(� \RY� IU]UP� U]HIRH�
JMSKHNHLWRc� Y� YTWRRH� SV]M� RWHI_H]YTH� IU]WP� HIJMpMPQSm� ]WNWfM[YmT� O� KWJOUV� HaWJW]Q� KJY�
OHeRYXRHOWRYY�NVIc_�KJHINWT(�dJWTm�JMIHPc�~\Gw�WLW]RWORH�S�hzwhh�]H�5iwhh(��MXLW�SV]M�RWHI_H]YTH�
IU]WP�eMJMRWW�KJW]HSPMONmPQ�HPaWPc�]Nm�KJHOW]WRYm�SNW]UVpY_�SHOWpMRYg�fNMO�]WNWfM[Yg(
^HLMNUgSPM%� KJYTYPW� X� SOW]WRYV%� aPH� OHKJHSc%� SOmeMRRcW� SH� SKHJPYORcTY� SHSPmeMRYmTY%� IU]UP�
HISUL]MPQSm�RW�RM�SHOWpMRYm_�fNMO�]WNWfM[Yg%�M�RM�SHOWpMRYm_�PJWRWJHO(
d�~\G�KJW]HSPMONmVPSm�SNW]UVpYW�USNUfY:

��KJW]HSPMONWRYW�HIpWg�YRlHJTM[YY%�SOmeMRRHg�S�YfJMTY�
��GHSPUK�X�KWJWOH]aWSXYT�USNUfMT�
���pYXY�]Nm�XHJJWSKHR]WR[YY�]Nm�OSW_�]WNWfM[Yg
��GHSXM�HIomONWRYg�
��^JYWT�Oc]MaM�INMRXHO�HPaWPRHSPY�Y�KJW]HSPMONWRYW�KJHPHXHNHO�SHOWpMRYg�fNMO�]WNWfM[Yg
��}VJH�RM_H]HX

YG�@G�@�';+-2(F.8>�<*.I+�
\JfXHTYPWP� HIWSKWaYP� JMIHPU� ZKJMOHaRHfH� [WRPJM� ]Nm� KJW]HSPMONWRYm� ]WNWfM[YmT%� SWTQmT� Y� eJYPWNmT�
HIpWg� YRlHJTM[YY%� PMXHg� XMX� fJMlYXY� KJHOW]WRYm� SHJWORHOMRYg%� SOW]WRYm� H� ]HSPHKJYTWaMPWNQRHSPm_%�
JWeUNQPMPc� {fJ%� JMSKYSMRYW� TMJqJUPRc_� MOPHIUSHO� Y� KHfH]RcW� USNHOYm(� iy� kPY_� [WRPJHO� IU]UP�
RM_H]YPQSm�O�JMeNYaRc_�Y�NWfXH]HSPUKRc_�TWSPM_�Y�JMIHPMPQ�S�5y�mROMJm�KH�x�lWOJMNm�5hij�fH]M(�

5. 2. 3 '1T,O-�+*:/6I+-<//�/�(O61T,/2-./R :(6I*>
ZNULIM� JWfYSPJM[YY� Y� HISNULYOMRYm� fHSPWg� JMIHPMWP� XJUfNHSUPHaRH� Y� mONmWPSm� KWJOcT� KURXPHT%� XU]M�
HIJMpMWPSm� XML]cg� KHSPHmNW[� KH� OHKJHSMT� TWJHKJYmPYg� Y� USNUf� O� TWSPM_� JMeTWpWRYm(� ^WJSHRMN%�
JMIHPMVpYg� O� ]MRRHg� SNULIW%� HINM]MWP� ]HSXHRMNQRcTY� eRMRYmTY� H� JMIHaY_� KJH[W]UJM_� Y� KJMOYNM_�
d�{Z\�5hij�O�^_`Ra_MRW(�\SRHORcW�KJW]HSPMONmWTcW�USNUfYw

- XHHJ]YRM[Ym�KJYIcPYm�Y�HPoWe]M�]WNWfM[Yg
- Oc]WNWRYW�RHTWJHO
- KJW]HSPMONWRYW�YRlHJTM[YY�HI�HSRMpWRYY�RHTWJHO�Y�KJMOYNM_�KHNQeHOMRYm
- OW]WRYW�LUJRMNHO�IJHRYJHOMRYm�RHTWJHO�Y�KJW]HSPMONWRYW�JMeJWqWRYg�RM�KWJWSWNWRYW
- XHHJ]YRM[Ym�eMmOHX�RM�UIHJXU�RHTWJHO
- XHHJ]YRM[Ym�eMmOHX�RM�JWTHRP�RHTWJHO
- HJfMRYeM[Ym�JHecSXM�KHPWJmRRHfH�YTUpWSPOM
- KJW]HSPMONWRYW�YRlHJTM[YY�H�]JUfY_�USNUfM_



YG�@G�Z�'1T,O-�(+:-./9-<//�(I)8D-�)1R�:(6I*>�/�6*7*>
\RM�IU]WP�HPOWaMPQ�eM�eHRc�HP]c_M�]Nm�RMqY_�YRHSPJMRRc_�Y�TWSPRc_�fHSPWg�Y�SWTWg(�}U]WP�HJfMRYeHOMRH�
y� eHR� HP]c_M� OHXJUf�TWSP� KJHOW]WRYm� SHJWORHOMRYg� KH� NW]HOcT� OY]MT� SKHJPM� Y� 6� eHRc� HP]c_M� OHXJUf�
TWSP� KJHOW]WRYm� SHJWORHOMRYg� KH� SRWfHOcT� OY]MT� SKHJPM(� �VIHg%� XPH� eM_HaWP� OHgPY� O� eHRU� HP]c_M%�
]HNLWR�IU]WP�KJW]omOYPQ�MXXJW]YPM[YHRRUV�XMJPHaXU(��HRc�HP]c_M�IU]UP�JMIHPMPQ�WLW]RWORH�S�h�whh�]H�
18:00. 

YG�@G�Y�'1T,O-�(+:-./9-<//�(I)8D-�6*7*>
uM� PWJJYPHJYY� ZKJMOHaRHfH� [WRPJM� XUJHJPM� �NQKWRSYm� O� ^_`Ra_MRW� WLW]RWORH� IU]WP� JMIHPMPQ� eHRM�
HP]c_M�]Nm�SWTWg�S�h�whh�]H�i|whh�S�5|�mROMJm�KH�x�lWOJMNm�5hij�fH]M(�

YG�B�^+-.6;(+I.(*�(O61T,/2-./*�L:+
\JfXHTYPWP� HIWSKWaYP� KJW]HSPMONWRYW� PJMRSKHJPRc_� USNUf� OSWT� MXXJW]YPHOMRRcT� UaMSPRYXMT� d�{Z\�
5hij�O�^_`Ra_MRW�O�SHHPOWPSPOYY�S�Y_�KJMOMTY�RM�PJMRSKHJPRHW�HISNULYOMRYW(�dSW�USNUfY�RMKJMONWRc�RM�
U]HONWPOHJWRYW� HSRHORc_� KHPJWIRHSPWg� XML]HfH� UaMSPRYXM� S� RMYIHNQqWg� kllWXPYORHSPQV%�
IWeHKMSRHSPQV�Y�U]HISPOHT(

YG�BG�3�^+-.6;(+I.-R�;(1/I/J-
YG�BG�3G�3�L6J1UF/I*1=.(*�;+-2(�.-�I+-.6;(+I.(*�(O61T,/2-./*
^JYOYNWfYm� KHNQeHOMRYm� OSWTY� PJMRSKHJPRcTY� USNUfMTY%� KJW]HSPMONmWTcTY� \JfXHTYPWPHT� OH� OJWTm�
KJHOW]WRYm� d�{Z\� 5hij� O� ^_`Ra_MRW%� JMSKJHSPJMRmWPSm� YSXNVaYPWNQRH� RM� aNWRHO� ]WNWfM[Yg%� u^G� Y�
qPMPRc_� SHPJU]RYXHO� \JfXHTYPWPM� SHfNMSRH� SHHPOWPSPOUVpWTU� HIHeRMaWRYV%� UXMeMRRHTU� O� Y_�
MXXJW]YPM[YHRRc_ XMJPHaXM_(� GJUfYW� UaMSPRYXY� {fJ� YSXNVaYPWNQRHfH� KJMOM� RM� PJMRSKHJPRHW�
HISNULYOMRYW�RW�YTWVP(�
{SXNVaYPWNQRHW� KJMOH� RM� PJMRSKHJPRHW� HISNULYOMRYW� KHeOHNmWP� KWJWTWpMPQSm� TWL]U� TWSPMTY�
JMeTWpWRYm�]WNWfM[Yg�Y�TWSPMTY�KJHOW]WRYm�SKHJPYORc_�SHSPmeMRYg%�M�PMXLW�HSUpWSPONmPQ�KWJWWe]c�OH�
OJWTmw�

��KJYIcPYm.HPoWe]M�
��KJYIcPYm�O�KJYRYTMVpYW�fHJH]M�Y�HPoWe]M�HPPU]M
��~WJWTHRYY�HPXJcPYm�.eMXJcPYm

^JYTWaMRYWw� dH� OJWTm� KJWIcOMRYm� O� KJYRYTMVpWT� fHJH]W� PJMRSKHJP� HIWSKWaYOMWPSm� TWSPRcTY�
HJfXHTYPWPMTY�kPHfH�KJYRYTMVpWfH�fHJH]M(

vJMlYX�KJW]HSPMONWRYm�PJMRSKHJPRc_�USNUf�

���kJHKHJP�- KJYIcPYW�- KJYRYTMVpYg�fHJH]%�]Nm�UaMSPRYXHOw�S�5y�mRO(�KH�5��mRO(�5hij�f(
- GNm�NY[%�RW�UaMSPOUVpY_�O�^JHfJMTTW�KJYRYTMVpWfH�fHJH]Mw�S�5|�mRO(�KH�5��mRO(�5hij�f(
- \PoWe]�- GWNWfM[YYw�S�6�lWO( KH�y�lWO(�5hij�f(
���HNQXH�]WNWfM[YY�- ~WJWTHRYm�HPXJcPYm�- OSW�UaMSPRYXYw�5��mRO(�5hij�f(
- ~WJWTHRYm�eMXJcPYm�- OSW�UaMSPRYXYw�x�lWO(�5hij�f(�
��nWSPM�KJHOW]WRYm�SHJWORHOMRYg�- OSW�UaMSPRYXYw�S�jh�mRO(�KH�x�lWO(�5hij�f(

nMJqJUPRcW�MOPHIUSc�IU]UP�XUJSYJHOMPQ�TWL]U�nWL]URMJH]RcT�MkJHKHJPHT�{Ra_HR�Y�~WRPJHT�KJYWTM�
]WNWfM[Yg�S�5x�mROMJm�5hij�fH]M(

YG�BG�3G�@�5w*9)�/�;-+J(2J-�2�7*6I-D�;+(2*)*./R�6(+*2.(2-./>
doWe]�Y�KMJXHOXM�O�TWSPM_�KJHOW]WRYm�SHJWORHOMRYg�IU]WP�JMeJWqWRM�PHNQXH�]Nm�PJMRSKHJPRc_�SJW]SPO�S�
SHHPOWPSPOUVpYT�JMeJWqWRYWT�RM�OoWe]�Y�KMJXHOXU�/�d^1/@�$$1%�Oc]MRRc_�HJfXHTYPWPHT�d�{Z\�5hij�
O�^_`Ra_MRW(
doWe]� Y� KMJXHOXM� SHISPOWRRc_� MOPHIUSHO� ]WNWfM[Yg� OH� OSW_� TWSPM_� KJHOW]WRYm� SHJWORHOMRYg� RW�
JMeJWqMVPSm(�\]RMXH�O�]WRQ�KJYIcPYm�Y�HPoWe]M�sKJMONWRYWT�PJMRSKHJPRHfH�HISNULYOMRYm�HNYTKYgSXY_�
]WJWOWRQ�IU]UP�Oc]MRc�OJWTWRRcW�JMeJWqWRYm�]Nm�OcSM]XY�Y�KHSM]XY�aNWRHO�]WNWfM[Yg�SHHPOWPSPOWRRH(
dcqWUKHTmRUPcW� OJWTWRRcW� JMeJWqWRYm� IU]UP� Oc]MOMPQSm� RM� TWSPW� KH� KJYIcPYY� ]WNWfM[YY� /RM�
SHISPOWRRHT�MOPHIUSW1(�



doWe]� RM� PWJJYPHJYV� TWSP� KJHOW]WRYm� SHJWORHOMRYg� IU]WP� XHRPJHNYJHOMPQSm� XHJWgSXHg� KHNY[YWg� RM�
XML]HT�KJHKUSXRHT�KURXPW%�M�KMJXHOXM�O�SHHPOWPSPOUVpY_�Y.YNY�HIHeRMaWRRc_�eHRM_�RM�PWJJYPHJYY�TWSP�
KJHOW]WRYm�SHJWORHOMRYg�- KWJSHRMNHT�PJMRSKHJPRHg�SNULIc�\JfXHTYPWPM(
^JW]HSPMONWRYW� JMeJWqWRYm� RM� OoWe]� Y� KMJXHOXU� ]Nm� PJMRSKHJPRc_� SJW]SPO%� ]HKHNRYPWNQRH� RMRmPc_�
]WNWfM[YmTY%�RW�fMJMRPYJUWPSm(

YG�BG�@�C(+R)(J�I+-.6;(+I.(:(�(O61T,/2-./R
YG�BG�@G�3�?P/</-1=.8*�)*1*:-<//
01-28�)*1*:-</>�f0Kh
vNMOMT�]WNWfM[Yg%�HINM]MVpYT�SHHPOWPSPOUVpWg�KJYOYNWfYWg�RM�PJMRSKHJPRHW�HISNULYOMRYW�/�i1%�IU]WP�
KJW]HSPMONWR�MOPHTHIYNQ�S�OH]YPWNWT-OHNHRP`JHT(
^H� KJYIcPYY� O� ^_`Ra_MR� Y� bMRRcR� Ye� KJYRYTMVpWfH� fHJH]M� O� JMSKHJmLWRYW� XML]HfH� vG� IU]UP�
KJW]HSPMONWRc� PJMRSKHJPRcW� SJW]SPOM� KH� TWSPU� Y_� JMeTWpWRYm(� GWNWfMPc%� XHPHJcW� ]HNLRc�
KJYSUPSPOHOMPQ� RM� SHJWORHOMRYm_� O� HIHY_� JMgHRM_� /^_`Ra_MR� Y� bMRRcR1%� KHNUaMP� O� JMSKHJmLWRYW�
Oc]WNWRRcW� MOPHTHIYNY%� M� HSPMNQRcT� vG� IU]WP� KJW]HSPMONWR� PJMRSKHJP� HIpWfH� KHNQeHOMRYm� O�
SHHPOWPSPOYY�S�Y_�JMSKJW]WNWRYWT(�dY]�PJMRSKHJPRHfH�SJW]SPOM�eMOYSYP�HP�XHNYaWSPOM�aWNHOWX(
dc]WNWRRcW� MOPHTHIYNY� IU]UP� KJW]HSPMONmPQSm� O� SHHPOWPSPOYY� S� KJW]OMJYPWNQRcT� IJHRYJHOMRYWT(� d�
SNUaMW�OHeRYXRHOWRYm�RWHI_H]YTHSPY�O�MOPHTHIYNW%�WfH�RWHI_H]YTH�eMJWeWJOYJHOMPQ%�KH�TWRQqWg�TWJW%�eM�
H]YR�]WRQ(�dHSKHNQeHOMPQSm�KJW]HSPMONWRRcTY�MOPHTHIYNmTY�THLRH�O�KWJYH]�S�zwhh�]H�55whh.

?6I-1=.8*�F1*.8�(P/</-1=.8D�)*1*:-</>
-C+/O8I/*�(Ow*9)
^H� KJYIcPYY� aNWRc� ]WNWfM[YY� KH]Hg]UP� X� YRlHJTM[YHRRHTU� [WRPJU� �� i5� O� eMNW� KJYIcPYm� ]Nm�
JWfYSPJM[YY�SOHWfH�YROWRPMJm%� PMXHfH�XMX�NcLY%�SRHUIHJ]c�Y�P(](�ZJMeU�LW�KH�eMOWJqWRYY�JWfYSPJM[YY�
u^G� KJHOW]UP� aNWRHO� ]WNWfM[Yg� X� Oc_H]U� �� i6� MkJHKHJPM� {Ra_HR� Y� SHKJHOH]mP� ]H� ~WRPJM� KJYWTM�
]WNWfM[Yg�/~^G1%�JMSKHNHLWRRHfH�O�ZHRf]H(�\JYWRPYJHOHaRHW�OJWTm�KJHWe]M�SHSPMONmWP�HXHNH�jh�TYRUP(

C+(:+-77-�;+/./7-UQ*:(�:(+()-
~WRPJ�KJYWTM�]WNWfM[Yg�IU]WP�YSKHNRmPQ�lURX[YY�fNMORHfH�KURXPM%�HJfMRYeUVpWfH�KJHWe]�]WNWfM[Yg�]H�
RMeRMaWRRc_�KJYRYTMVpY_�fHJH]HO(�^HSNW�eMOWJqWRYm�JWfYSPJM[YY�]Nm�HlHJTNWRYm�MXXJW]YPM[YHRRHg�
XMJPHaXY�O��XXJW]YPM[YHRRHT�[WRPJW�O�~^G�aNWRc�]WNWfM[YY�STHfUP�HP]H_RUPQ�O� eHRW�HP]c_M(�^HeLW%�
SHPJU]RYXY� \JfXHTYPWPM� Y� OHNHRPWJc� HXMLUP� KHTHpQ� KJY� KHSM]XW� ]WNWfM[Yg� U� Oc_H]M��� j� ~^G� ]Nm�
KWJWWe]M� O� RMeRMaWRRcg� KJYRYTMVpYg� fHJH](� \JYWRPYJHOHaRHW� OJWTm%� XHPHJHW� eMgTWP� ]HJHfM� ]H�
SHHPOWPSPOUVpWfH�KJYRYTMVpWfH�fHJH]M%�IU]WP�eMOYSWPQ�HP�WfH�TWSPHKHNHLWRYm(�dH�OJWTm�KJWIcOMRYm�O�
KJYRYTMVpWT�fHJH]W�PJMRSKHJP�HIWSKWaYOMWPSm�KH�TWSPU�kPYT�KJYRYTMVpYT�fHJH]HT(

-X*6I-�;+(2*)*./R�6;(+I/2.8D�6(6IR9-./>
nMJqJUPRcg�PJMRSKHJP�IU]WP�JMIHPMPQ�KH�JMSKYSMRYV�Y�XUJSYJHOMPQ�TWL]U�TWSPMTY�JMeTWpWRYm�Y�OSWTY�
TWSPMTY� KJHOW]WRYm� SKHJPYORc_� SHSPmeMRYg(� �MSKYSMRYW� ]OYLWRYm� KJYOW]WRH� RYLW� Y� PHNQXH� aNWRc�
]WNWfM[YY� S� KJYOYNWfYWg� PJMRSKHJPRHfH� HISNULYOMRYm� XMPWfHJYY� 46� THfUP� OHSKHNQeHOMPQSm� kPYTY�
USNUfMTY(��JMRSKHJP�IU]WP�KJW]HSPMONWR�OSWT�]H�Y�KHSNW�SHJWORHOMRYg(

[->(. X*6I-�;+(2*)*./R�6(+*2.(2-./> 5+*7R L.I*+2-18 C+/7G

^�
�NQKWRSYm%� XUJHJP� �HRK_`R%� SKHJPYORMm� MJWRM�
�HRK_`R%�~WRPJ� IYMPNHRM%�~WRPJ� NcLRc_� fHRHX%�
�NQKWRSYm

09:00~22:00 ix�jh�TYR( d�HIM�
XHR[M

bu

sRYOWJSYPWP� bOMR]HRf%� URYOWJSYPWP� bMRRcR-
dHR]LU%� NW]HOcg� ]OHJW[� bMRRcRM%� XJcPcg�
SKHJPYORcg� eMN� bMRRcRM%� SKHJPYORcg� [WRPJ�
bMRRcRM

09:00~22:30 ih�jh�TYR( d�H]YR�
XHRW[

^�-
bu

�NQKWRSYm%� SKHJPYORMm� MJWRM� �HRK_`R%�
URYOWJSYPWP� bOMR]HRf%� URYOWJSYPWP� bMRRcR-
dHR]LU%� NW]HOcg� ]OHJW[ bMRRcRM%� �WJTYRMN� Y�
P(](

09:00~21:30 jh�TYR(

-c*+*7(.//�(IJ+8I/R�/�9-J+8I/R



d� ]RY� ~WJWTHRYg� HPXJcPYm� Y� eMXJcPYm� IU]UP� KJW]HSPMONWRc� NYaRcW� MOPHIUSc� ]Nm� KWJWOHeXY� OSW_�
]WNWfM[Yg� HP� Y_� SHHPOWPSPOUVpY_� TWSP� JMeTWpWRYm� ]H� SPM]YHRM� KJHOW]WRYm� ~WJWTHRYY�
HPXJcPYm.eMXJcPYm�Y�HIJMPRH(

��C+/O8I/*�.-�6;(+I/2.TU�-+*.T�z(.;DE.
dSW� MOPHIUSc� ]HNLRc� KJYIcOMPQ� O� SHHPOWPSPOUVpYW� SKW[YMNQRH� HPOW]WRRcW� ]Nm� RY_� eHRc�
KHSM]XY.OcSM]XY� O� RWKHSJW]SPOWRRHg� INYeHSPY� HP� SKHJPYORHg� MJWRc� �HRK_`R� O� KJW]USTHPJWRRHW�
fJMlYXHT� OJWTm� ]H� RMaMNM� ~WJWTHRYY� HPXJcPYm.eMXJcPYm(� u^G� IU]UP� RM_H]YPQSm� O� H]RHT� MOPHIUSW� SH�
SOHYTY�]WNWfM[YmTY(�
^H�KJYIcPYY�RM� SKHJPYORUV�MJWRU� SHPJU]RYXY�\JfXHTYPWPM�Y� OHNHRPWJc�KJHOW]UP� aNWRHO�]WNWfM[Yg� O�
SKW[YMNQRH�HPOW]WRRcW�]Nm�RY_�eHRc�HLY]MRYm�]Nm�UaMSPYm�O�KMJM]W�RM�SPM]YHRW(

��?Iw*9)�6(�6;(+I/2.(>�-+*.8�z(.;DE.
^H�HXHRaMRYY�~WJWTHRYY�HPXJcPYm.eMXJcPYm�aNWRc�]WNWfM[Yg%� KJHLYOMVpYW� O� H]RY_�Y� PW_�LW�TWSPM_�
JMeTWpWRYm%�]HNLRc�HPKJMONmPQSm�SH�SKHJPYORHg�MJWRc�OTWSPW%�H]RHg�fJUKKHg(�ZHPJU]RYXY�\JfXHTYPWPM�
Y�OHNHRPWJc IU]UP�HLY]MPQ�Y_�U�Oc_H]M�Ye�SKHJPYORHg�MJWRc%�aPHIc�RMKJMOYPQ�XML]HfH�aNWRM�fJUKKc�O�
SHHPOWPSPOUVpUV�eHRU�KHSM]XY�RM�MOPHIUS%�XHPHJcg�]HOWeWP�Y_�]H�RWHI_H]YTHfH�TWSPM�JMeTWpWRYm(
^HSNW� ~WJWTHRYY� eMXJcPYm� ]WNWfM[YY� IU]UP� ]HSPMONWRc� RWKHSJW]SPOWRRH� ]H� Y_� TWSPM� JMeTWpWRYm(�
GHSPMOXM� PJMRSKHJPHT�]WNWfM[Yg�KHSNW�~WJWTHRYY� eMXJcPYm�SJMeU�O� MkJHKHJP�YNY�NVIHg�]JUfHg�KURXP�
HPoWe]M�/LWNWeRH]HJHLRcW.MOPHIUSRcW�SPMR[YY�Y�KHJP1�HSUpWSPONmPQSm�RW�IU]WP(�

^H]JHIRMm� YRlHJTM[Ym� Y� KHJm]HX� eMXNVaYPWNQRHg� KWJWOHeXY� IU]UP� KJW]HSPMONWRc� O� KHSHIYY� KH�
HJfMRYeM[YY�KWJWOHeHX(

YG�BG@G@�{1*.8�6*7*>

';(6(O�;+(*9)-
ZWTQmT� JWXHTWR]UWPSm� KHNQeHOMPQSm� HIpWSPOWRRcT� Y� HlY[YMNQRcT� TMJqJUPRcT� PJMRSKHJPHT%�
XUJSYJUVpYT�KH�OSWg�PWJJYPHJYY�KJHOW]WRYm�{fJ(

C-+J(2J-
GNm� ]HSPUKM� X� USPMRHONWRRcT� eHRMT� KMJXHOXY� O� TWSPM_� KJHOW]WRYm� SHJWORHOMRYg� RWHI_H]YTH� IU]WP�
KHNUaYPQ�JMeJWqWRYW�RM�KMJXHOXU%�Oc]MOMWTHW�\JfXHTYPWPHT(��MXYW�JMeJWqWRYm�SNW]UWP�eMINMfHOJWTWRRH�
KHNUaMPQ�O�IVJH�Oc]MaY�JMeJWqWRYg�\JfXHTYPWPM(

c*+*7(.//�(IJ+8I/R�/�9-J+8I/R4�
ZWTQmT�JWXHTWR]UWPSm�KHNQeHOMPQSm�PHNQXH�HIpWSPOWRRcT�PJMRSKHJPHT%�KHSXHNQXU�TWSP�]Nm�KMJXHOXY�RW�
IU]WP�Y�JMeJWqWRYm�RM�OoWe]�YNY�KMJXHOXU�RM�PWJJYPHJYY�SKHJPYORHg�MJWRc�Oc]MOMPQSm�PMXLW�RW�IU]UP(�
dSW�aMSPRcW�MOPHTHIYNY%�OoW_MOqYW�RM�PWJJYPHJYV�SKHJPYORHg�MJWRc%�IU]UP KWJWRMKJMONmPQSm�]HJHLRHg�
KHNY[YWg�RM�U]MNWRRHW�JMSSPHmRYW�HP�SPM]YHRM(

YG�Z�C/I-./*

YG�ZG�3�?+:-./9-</R�;/I-./R�)*1*:-</>

\JfMRYeM[YHRRcg�XHTYPWP�dSWTYJRc_�eYTRY_�YfJ�ZKW[YMNQRHg�\NYTKYM]c�5hij�O�^_`Ra_MRW�HIWSKWaYP�
IWSKNMPRHW�Y� SOHWOJWTWRRHW�KHNRH[WRRHW�KYPMRYW%� RMKYPXY�Y� eMXUSXY(�^YPMRYW�IU]WP� HJfMRYeHOMRH� O�6�
eHRM_w�IHNQqHg�PMR[WOMNQRcg�eMN�XHRlWJWR[-[WRPJM��NQKWRSYm�O�eHRW�^_`Ra_MRM%�eMN�5�Y�x�URYOWJSYPWPM�
bOMR]HRf�Y��NfHX-�HNN�URYOWJSYPWPM�bMRRcR-dHR]LU�O�eHRW�bMRRcRM(

dH�OJWTm�KWJYH]M�SHJWORHOMRYg OSW�aNWRc�]WNWfM[Yg�]HNLRc�IU]UP�YSKHNQeHOMPQ�SOHY�MXXJW]YPM[YHRRcW�
XMJPHaXY� ]Nm� IWSKNMPRHfH� KYPMRYm� O� TWSPM_� JMeTWpWRYm%� KJHOW]WRYm� SHJWORHOMRYg%� YNY� O� TWSPM_�
KJHOW]WRYm�RWSKHJPYORc_�TWJHKJYmPYg(�dH�OJWTm�eMKNMRYJHOMRRHfH�KWJWJcOM�RM�HIW]�MXXJW]YPM[YHRRMm�
XMJPHaXM�THLWP�IcPQ�YSKHNQeHOMRM�PHNQXH�H]YR�JMe�Y�RW�THLWP�YSKHNQeHOMPQSm�SRHOM(



d� TWSPM_� KJHOW]WRYm� SKHJPYORc_� SHSPmeMRYg� IU]WP� HJfMRYeHOMRM� Oc]MaM� HIW]HO� SU_YT� KMgXHT(� �PH�
XMSMWPSm� OWfWPMJYMR[WO%� YRlHJTM[Ym� Ye� IMec� ]MRRc_� SYSPWTc��& �IU]WP� UXMeMRM� O� MXXJW]YPM[YHRRc_�
XMJPHaXM_� ]Nm� HIWSKWaWRYm� OWfWPMJYMRSXHfH� KYPMRYm� KJY� eMWe]W(� �XXJW]YPM[YHRRcW� XMJPHaXY� OSWf]M�
RWHI_H]YTH� YTWPQ� KJY� SWIW(� \JfXHTYPWP� IU]WP� KJYTWRmPQ� JMeNYaRcW� SKHSHIc� ]Nm� KH]]WJLMRYm�
RWHI_H]YTHg�PWTKWJMPUJc�KYpY(

d� TWRV� YRfJW]YWRPc� IU]UP� KWJWaYSNmPQSm� O� KHJm]XW� KJWHINM]MRYm%� SRMaMNM� IU]UP� UXMecOMPQSm�
YRfJW]YWRPc%� SH]WJLMpYWSm� O� IHNQqWT� XHNYaWSPOW%� M� eMPWT� PW%� XHPHJcW� SH]WJLMPQSm� O� TWRQqY_�
XHNYaWSPOM_�/RMKJYTWJw�mg[H%�NUX%�aWSRHX�Y�P(](1(�GMRRMm�YRlHJTM[Ym�IU]WP�KJW]HSPMONmPQSm�RM�y�mecXM_% M�
YTWRRH%�XHJWgSXHT%�MRfNYgSXHT%�YSKMRSXHT%�JUSSXHT%�XYPMgSXHT�Y�MJMISXHT(�dWfWPMJYMRSXHW�KYPMRYW�IU]WP�
HIHeRMaMPQSm�eWNWRcT�SYTOHNHT%�M�RWOWfWPMJYMRSXHW�– XJMSRcT(�}U]UP�UXMecOMPQSm�OSW�YRfJW]YWRPc(

d� ]WRQ� ~WJWTHRYY� HPXJcPYm� O� JMSKHJm]HX� HJfMRYeM[YY� KYPMRYm� THfUP� IcPQ� ORWSWRc� YeTWRWRYm� O�
SHHPOWPSPOYY� S� JMSKYSMRYWT� KJHOW]WRYm� [WJWTHRYY(� \IW]� IU]WP� KH]MOMPQSm� O� OY]W� qOW]SXHfH� SPHNM� O�
HNYTKYgSXY_� ]WJWORm_%� M� KJHSPHg� ULYR� - RM� PWJJYPHJYY� SKHJPYORHg� MJWRc��HRK_`R%� XHPHJMm� mONmWPSm�
TWSPHT�KJHOW]WRYm�[WJWTHRYg( jh� mROMJm�ULYR�IU]WP�KH]MOMPQSm�S�iywhh�]H�i|whh� O� SOmeY�S�[WJWTHRYWg�
OJUaWRYm�RMfJM]�Z\{( dJWTm�KWJWJcOHO�RM�HIW]%�M�PMXLW�TWSPM�HJfMRYeM[YY�KYPMRYm�eMOYSmP�HP�fJMlYXM�
KJHOW]WRYm�TWJHKJYmPYg�Y�KHfH]Rc_�USNHOYg�Y�THfUP�YeTWRmPQSm(

YG�Y�oJJ+*)/I-</R
\lY[YMNQRcT� U]HSPHOWJWRYWT� NYaRHSPY� RM�dSWTYJRc_� eYTRY_� YfJM_�ZKW[YMNQRHg�\NYTKYM]c� 5hij� O�
^_`Ra_MRW�mONmWPSm�]WgSPOUVpMm�MXXJW]YPM[YHRRMm�XMJPHaXM�/�#�����1%�RM�XHPHJHg�UXMeMRM�YRlHJTM[Ym�
H�KJMOM_�Y�eHRM_�]HSPUKM%�Y�]MRRHW�KJMOYNH�JMSKJHSPJMRmWPSm�RM�OSW_�NY[% KJYW_MOqY_�RM�{fJc(�GWgSPOYW�
MXXJW]YPM[YHRRHg�XMJPHaXY� JMSKJHSPJMRmWPSm� PHNQXH� RM� WW� ONM]WNQ[M%� Y� HRM� RW�THLWP� IcPQ� HP]MRM� YNY�
KWJW]MRM�]JUfYT�NY[MT(

GHSPUK�O�TWSPM�YNY�eHRc�KJHOW]WRYm�TWJHKJYmPYg�IU]WP�JMeJWqWR�PHNQXH�HINM]MPWNmT�SHHPOWPSPOUVpY_�
MXXJW]YPM[YHRRc_�XMJPHaWX(�ZHPJU]RYXY�XHRPJHNQRH-KJHKUSXRHg�SNULIc�IU]UP�JMIHPMPQ�OH�OSW_�TWSPM_�
KJHOW]WRYm�TWJHKJYmPYg%�f]W�OHeTHLWR�KWJW_H]�Ye�H]RHg�eHRc�O�]JUfUV%�Y�\JfXHTYPWP�IU]WP�UOW]HTNmPQ�
HI�kPHT�SHHPOWPSPOUVpY_�NY[(

GWNWfM[YY�KHNUaMP�SOHY�MXXJW]YPM[YHRRcW�XMJPHaXY {fJ�KH�KHaPW�O�mROMJW�5hij�fH]M(�\JfXHTYPWP�KJHSYP�
OSW_� aNWRHO� ]WNWfM[Yg� RHSYPQ� KJY� SWIW� MXXJW]YPM[YHRRcW� XMJPHaXY S� THTWRPM� KJYIcPYm� O� MkJHKHJP�
{Ra_HR�]Nm�UaMSPYm�O�{fJM_(

5. 5. 1 C(1/I/J-�-JJ+*)/I-<//

YG�YG�3G�3�C+*)wR21*./*�-JJ+*)/I-</(..(> J-+I(FJ/
dSW� MXXJW]YPHOMRRcW� UaMSPRYXY� {fJ� ]HNLRc� OSW� OJWTm� RHSYPQ� Y� KJW]omONmPQ� SOHY� MXXJW]YPM[YHRRcW�
XMJPHaXY(�d�NVIHT�TWSPW�KJHOW]WRYm�TWJHKJYmPYg�]HSPUK�O�JMeNYaRcW�eHRc�IU]WP�eMXJcP�]Nm�PW_%�XPH�RW�
HINM]MWP�SHHPOWPSPOUVpYTY�KJMOMTY�]HSPUKM(

5. 5. 1. @�V-)*1*./*�;+-2-7/�-JJ+*)/I-<//
^JMOM� O� JMTXM_� UaMSPYm� OH� dSWTYJRc_� eYTRY_� YfJM_� ZKW[YMNQRHg� \NYTKYM]c� 5hij� O� ^_`Ra_MRW�
USPMRMONYOMVPSm� \JfXHTYPWPHT� KHSNW� XHRSUNQPM[Yg� S� JUXHOH]SPOHT� HJfMRYeM[YY� *ZKW[YMNQRMm�
\NYTKYM]M*�/Z\{1�Y�KJW]HSPMONmVPSm�O�SHHPOWPSPOYY�S�eM]MaWg%�XHPHJUV�OcKHNRmWP�XHRXJWPRMm�fJUKKM�
YNY� HP]WNQRHW� NY[H� OH� OJWTm� KJHOW]WRYm� {fJ(� ^JMOM� MXXJW]YPHOMRRc_� NY[� OXNVaMVP� ]HSPUK� O� TWSPM�
KJHOW]WRYm�TWJHKJYmPYg%�]HSPUK�O�eHRc�O�UKHTmRUPc_�TWSPM_%�JMeTWpWRYW�Y�PJMRSKHJP(

GHSPUK� O� TWSPM� KJHOW]WRYm� TWJHKJYmPYg� IU]WP� KJW]HSPMONmPQSm� NY[MT� S� SHHPOWPSPOUVpYTY�
MXXJW]YPM[YHRRcTY� XMJPHaXMTY(� ^JY� HIcaRc_� HISPHmPWNQSPOM_� O_H]� RM� YfJHOHW� KHNW� JMeJWqWR� PHNQXH�



HlY[YMNQRcT� NY[MT� Y� PJWRWJMT� /M� PMXLW� NY[MT%� UKHNRHTHaWRRcT� \JfXHTYPWPHT1(� dNM]WNQ[c�
MXXJW]YPM[YHRRc_�XMJPHaWX�PMXLW�HINM]MVP�KJMOHT�RM�UXMeMRRHW�O�RY_�PJMRSKHJPRHW�HISNULYOMRYW(

YG�YG�3G�B�58)-F-�-JJ+*)/I-</(..8D�J-+I(F*J
�XXJW]YPM[YHRRcW�XMJPHaXY�IU]UP�OcKUpWRc�Y�KJW]HSPMONWRc�UaMSPRYXMT�{fJ�PHNQXH�KHSNW�KHNUaWRYm�
KHNRHg� RWHI_H]YTHg� YRlHJTM[YY%� W`� KJHOWJXY%� ORWSWRYm� O� SYSPWTU� UKJMONWRYm� YfJMTY� /�& 1� Y�
KH]POWJL]WRYm(

YG�YG�3G�Z�C*+*28;T6J�-JJ+*)/I-</(..(>�J-+I(FJ/
�XXJW]YPM[YHRRcW�XMJPHaXY�THfUP�IcPQ�KWJWOcKUpWRc�PHNQXH�O�PJW_�SNUaMm_w

i(��SNY�MXXJW]YPM[YHRRMm�XMJPHaXM�UPWJmRM�YNY�UXJM]WRM%�M�NYaRHSPQ�UaMSPRYXM�KH]POWJL]WRM(�
sPWJmRRMm�YNY�UXJM]WRRMm�XMJPHaXM�IU]WP�MRRUNYJHOMRM�RM�HSRHOMRYY�KHOPHJRHfH�OcKUSXM(�
ZHHPOWPSPOUVpYg�vG�IU]WP�UOW]HTNWR�H�SYPUM[YY%�aPHIc�O�]MNQRWgqWT�IcNY�KJYRmPc�TWJc�
KJW]HSPHJHLRHSPY(

5(��SNY�XMJPHaXM�SH]WJLYP�RWKJMOYNQRUV�YRlHJTM[YV%�PH�RHOMm�IU]WP�Oc]MRM�KHSNW�KH]POWJL]WRYm�
NYaRHSPY�UaMSPRYXM%�UPHaRWRYm�Y�YSKJMONWRYm�HqYIHaRHg�YRlHJTM[YY�SHPJU]RYXHT�fJUKKc�
MXXJW]YPM[YY.JUXHOH]SPOHT�XHTMR]c(��PMPRcW�SHPJU]RYXY��XXJW]YPM[YHRRHfH�[WRPJM�YecTUP�
MXXJW]YPM[YHRRUV�XMJPHaXU�S�RWOWJRHg�YRlHJTM[YWg(�\JfXHTYPWP�THLWP�KJYfNMSYPQ�UaMSPRYXHO�
O��XXJW]YPM[YHRRcg�[WRPJ�Y�PMT�eMTWRYPQ�MXXJW]YPM[YHRRUV�XMJPHaXU%�XHPHJUV�HRY�SaYPMVP�
RWKJMOYNQRHg(

j(��SNY�XMJPHaXM�SNUaMgRH�KHOJWL]WRM%�M�NYaRHSPQ�UaMSPRYXM�KH]POWJL]WRM(�
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fMJMRPYY� KJW]HSPMONWRYm� aNWRMT� ]WNWfM[Yg� OSW_� OHeTHLRHSPWg� ]Nm� TMXSYTMNQRHfH� JMSXJcPYm� Y_�
KHPWR[YMNM�O�_H]W�UaMSPYm�OH�d�{Z\�5hij�O�^_`Ra_MRW(�
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JMeOYPYY�]OYLWRYm�ZKW[YMNQRHg�\NYTKYM]c�O�TYJHOHT�TMSqPMIW(

d�SHHPOWPSPOYY�SH�SOHWg�JHNQV�vG�]HNLRc�YSKHNRmPQ�SNW]UVpYW�HImeMRRHSPYw

C*+*)�L:+-7/4
�� ZHINV]MPQ� OSW� USPMRHONWRRcW� \JfXHTYPWPHT� Y� HJfMRYeM[YWg� *ZKW[YMNQRMm� \NYTKYM]M*� SJHXY� O�

HPRHqWRYY� JWfYSPJM[YY%� KH]fHPHOXY� ]HXUTWRPHO� Y� KJHaWg� YRlHJTM[YY� H� ]WNWfM[YY%� RWHI_H]YTHg� �
]Nm�\JfXHTYPWPM(

��\IWSKWaYOMPQ�KHNRUV�KH]fHPHOXU�Y�eRMRYW�aNWRMTY�]WNWfM[YY�SOHY_�JHNWg�KJY�UaMSPYY�O�{fJM_(
��\IWSKWaYOMPQ�eRMRYW�OSWTY�aNWRMTY�]WNWfM[YY�^JMOYN�ZKW[YMNQRHg�\NYTKYM]c(
��\IWSKWaYOMPQ�RM]NWLMpUV�KH]fHPHOXU�Y�SOHWOJWTWRRHW�KJW]SPMONWRYW�O�Z\{�KMXWPM�JWfYSPJM[YHRRc_�
]HXUTWRPHO�]WNWfM[YY(

�� ^JY� RWHI_H]YTHSPY� HIWSKWaYOMPQ� SOHWOJWTWRRHW� KJW]HSPMONWRYW� YRlHJTM[YY%� RWHI_H]YTHg� ]Nm�
KHNUaWRYm�OYe%�XMSMPWNQRH�OSW_�aNWRHO�]WNWfM[YY(

��^H]fHPMONYOMPQ�OSV�]HXUTWRPM[YV%�RWHI_H]YTUV�]Nm�KHWe]XY�]WNWfM[YY�O�bHJWV(
��\IWSKWaYOMPQ�PJWRWJHO�XHKYmTY�TW]Y[YRSXY_�lHJT(
�� ^HSPHmRRH� KH]]WJLYOMPQ� SOmeQ� S� GWKMJPMTWRPHT� HISNULYOMRYm� ]WNWfM[Yg� \JfXHTYPWPM� KH� OHKJHSMT�
UaMSPYm�SOHWg�]WNWfM[YY�O�{fJM_(

��GHOH]YPQ�]H�SOW]WRYm�OSW_�aNWRHO�]WNWfM[YY�YRlHJTM[YV�HP�\JfXHTYPWPM%�KHSPUKMVpUV�O�SHHIpWRYm_�
?uHOHSPY�]Nm�GWNWfM[Yg�(

5(�2+*7R�L:+4
��uWSPY� HPOWPSPOWRRHSPQ� eM� KJH[WSS� KJYIcPYm� SOHWg� ]WNWfM[YY� O� bHJWV(� �SNY� ]WNWfM[Ym� KJYIcOMWP� O�
nWL]URMJH]Rcg� MkJHKHJP� {Ra_HR� Y� nWL]URMJH]Rcg� MkJHKHJP� vYTKH%� vG� HPOWaMWP� eM� KJH[WSS�
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�� ^JYfNMqWRYm� RM� UaMSPYW� O� JMeNYaRc_� HIpWSPOWRRc_� Y� JMeONWXMPWNQRc_� TWJHKJYmPYm_%� UXMeMRRc_� O�
ZHfNMqWRYY�RM�UaMSPYW�O�{fJM_

]G3G@�?OR9-..(6I/�I+*.*+(2

�JWRWJc%�UaMSPOUVpYW�OH�d�{Z\�5hij�O�^_`Ra_MRW�]HNLRc�SPJHfH�YSKHNRmPQ�SNW]UVpYW�HImeMRRHSPY(�
{fRHJYJHOMRYW�YNY�RWYSKHNRWRYW�NVIHg�Ye� kPY_�HImeMRRHSPWg�THLWP�KJYOWSPY�X�NYqWRYV�PJWRWJM�WfH�
KJYOYNWfYgw

��\POWaMPQ�eM�HIpWW�INMfHKHNUaYW%�IWeHKMSRHSPQ%�e]HJHOQW%�SMTHaUOSPOYW�Y�KHOW]WRYW�XML]HfH�Ye�MPNWPHO%�
RM_H]mpY_Sm�KH]�Y_�NYaRcT�XHRPJHNWT(

��ZHINV]MPQ�KHNHLWRYm�Y�HIpUV�Y]WV�KJMOYN%�M�PMXLW�HPOWaMPQ�eM�SHISPOWRRHW�SKHJPYORHW�KHOW]WRYW(�
\SXHJINWRYm%�RMSTWqXY�Y�]JUfYW�lHJTc�RWSKHJPYORHfH�KHOW]WRYm�SNULMP�HSRHOMRYWT�]Nm�HPSPJMRWRYm�
HP�SHJWORHOMRYg(

��s]HSPHOWJmPQSm�O�SOHWOJWTWRRHg�Y�NYaRHg�mOXW�OSW_�aNWRHO�]WNWfM[YY�KWJW]�KHSM]XHg�O�HlY[YMNQRcW�
TMJqJUPRcW�MOPHIUSc�{fJ(

�� �RMPQ� OSW� SUpWSPOUVpYW� KJMOYNM� Y� RHJTc� KJHOW]WRYm� SHJWORHOMRYg%� USPMRHONWRRc_� ZKW[YMNQRHg�
\NYTKYM]Hg� Y� nWL]URMJH]RHg� �W]WJM[YWg� O� Y_� OY]W� SKHJPM%� M� PMXLW� YRlHJTYJHOMPQ� MPNWPHO� H�
KJMOYNM_�Y�fHPHOYPQ�Y_�X�SHJWORHOMRYmT�SHfNMSRH�kPYT�KJMOYNMT(

�� \IWSKWaYOMPQ� UaMSPYW� MPNWPHO� O� SHJWORHOMRYm_� KH� OY]U� SKHJPM%� JMSXJcOMVpWTU� Y_� KHPWR[YMN� Y�
SHHPOWPSPOUVpWTU�Y_�OHeTHLRHSPmT�Y�SKHSHIRHSPmT(

�� }cPQ� aWSPRcTY� Y� RMSPMONmPQ� MPNWPHO� SHJWORHOMPQSm� O� KHNRUV� SYNU� SHfNMSRH� KJMOYNMT�
]YOYeYHRYJHOMRYm�ZKW[YMNQRHg�\NYTKYM]c(

�� \POWaMPQ� eM� SHHPOWPSPOYW� ]MRRc_%� UXMeMRRc_� O� KJW]OMJYPWNQRc_� eMmOXM_%� Y� JWeUNQPMPHO�
]YOYeYHRYJHOMRYm�OHeTHLRHSPmT�Y�SKHSHIRHSPmT�MPNWPHO(��SNY�KH�XMXYT-NYIH�KJYaYRMT�PJWRWJ�SaYPMWP%�
aPH�kPY�JWeUNQPMPc�RWPHaRc%�HR�HImeMR�UOW]HTYPQ�HI�kPHT�JUXHOH]SPOH�SHJWORHOMRYg(

��\IWSKWaYPQ�UaMSPYW�XML]HfH�MPNWPM�OH�OSW_�YfJM_�/SHfNMSRH�KJMOYNMT�SHHPOWPSPOUVpWfH�OY]M�SKHJPM1(
��Z�UOMLWRYWT�HPRHSYPQSm�X�MPNWPMT%�OHNHRP`JMT�Y�HlY[YMNQRcT�NY[MT�Y�HIJMpMPQSm�X�RYT�O�OWLNYOHg�
TMRWJW(

�� {TWPQ� S� SHIHg� XHKYV� ^JMOYN� ZKW[YMNQRHg� \NYTKYM]c� Y� KJMOYN� nWL]URMJH]RHg� �W]WJM[YY� KH�
SHHPOWPSPOUVpWTU�OY]U�SKHJPM(

��d�SNUaMW�OHeRYXRHOWRYm�aJWeOcaMgRHg�SYPUM[YY�KJYRYTMPQ�RWeMTW]NYPWNQRcW�TWJc�]Nm�HIWSKWaWRYm�
e]HJHOQm�Y�IWeHKMSRHSPY�MPNWPHO�Y�]JUfY_�aNWRHO�]WNWfM[YY�Y�YRlHJTYJHOMPQ�HI�kPHT�SHHPOWPSPOUVpYW�
]HNLRHSPRcW�NY[M(

��^HSWpMPQ�OSW�eMKNMRYJHOMRRcW�SHOWpMRYm�PJWRWJHO(
��dSWf]M�YTWPQ�KJY�SWIW�XHKYY�TW]Y[YRSXHg�YRlHJTM[YY�HI�MPNWPM_(
��dTWSPW�S�]JUfYTY�aNWRMTY�]WNWfM[YY�SNW]YPQ�eM�MPNWPMTY�56�aMSM�O�SUPXY(
��ZNW]YPQ�eM�PWT%�aPHIc�MPNWPc�KHSPHmRRH�RHSYNY�MXXJW]YPM[YHRRcW�XMJPHaXY(
��ZNW]YPQ�eM�PWT%�aPHIc�MPNWPc�IcNY�]HNLRcT�HIJMeHT�H]WPc(
��\IWSKWaYOMPQ�SOHWOJWTWRRHW�KJYIcPYW�MPNWPHO�X�TWSPU�SHJWORHOMRYg(�
��d�SNUaMW�RWHI_H]YTHSPY�KHTHfMPQ�MPNWPMT�S�Y_�IMfMLHT�Y�]JUfYTY�NYaRcTY�OWpMTY(
��^HTHfMPQ�MPNWPMT�O�UaMSPYY�O�]JUfY_�TWJHKJYmPYm_%�PMXY_�XMX�^JHfJMTTM�*�]HJHOcg��PNWP*(
��^HTHfMPQ�MPNWPMT O�KHNUaWRYY�RMYIHNQqWg�KHNQec�HP�UaMSPYm�O�{fJM_(
��^HTHfMPQ�MPNWPMT�KJYIcOMPQ�O�RULRHW�OJWTm�Y�RULRHW�TWSPH�]Nm�UaMSPYm�O�SKW[YMNQRc_�TWJHKJYmPYm_(
�� �RMPQ� YSPHJYY� IHNWeRY� OSW_� MPNWPHO%� RM_H]mpY_Sm� KH]� Y_� XHRPJHNWT%� Y� SNW]YPQ� eM� SOHWOJWTWRRcT�
KJYWTHT�RMeRMaWRRc_�YT�NWXMJSPOWRRc_�SJW]SPO(

�� ZHKJHOHL]MPQ� MPNWPHO%� RM_H]mpY_Sm� KH]� Y_� XHRPJHNWT%� WSNY� HRY� RUL]MVPSm� O� TW]Y[YRSXHT�
HISNULYOMRYY�Y.YNY�fHSKYPMNYeM[YY(

��\IWSKWaYOMPQ� OcKHNRWRYW� OSWTY�aNWRMTY�Y_�]WNWfM[YY�KJMOYN%� KJYRmPc_� O�TWSPM_�Y_� JMeTWpWRYm%� M�
PMXLW�O�TWSPM_�KJHOW]WRYm�SHJWORHOMRYg%�M�YTWRRHw

�sKHPJWINWRYW�MNXHfHNQRc_�RMKYPXHO�Y.YNY�XHRPJHNYJUWTc_�OWpWSPO�eMKJWpWRH(

�bUJWRYW�O�NVIc_�TWSPM_�eMKJWpWRH(

�uWKH]HIMVpYW�XHRPMXPc�S�MPNWPMT�YNY�OHNHRPWJMT�eMKJWpWRc(




�\IWSKWaYPQ�KHRYTMRYW�OSWTY�MPNWPMTY HImeMRRHSPWg%�KJYOW]WRRc_�RYLW(

]G3GB�?OR9-..(6I/�-I1*I(2
�PNWPc%� UaMSPOUVpYW� OH�d�{Z\�5hij� O�^_`Ra_MRW� ]HNLRc� SPJHfH� YSKHNRmPQ� SNW]UVpYW� HImeMRRHSPY(�
{fRHJYJHOMRYW�YNY�RWYSKHNRWRYW�NVIHg�Ye�kPY_�HImeMRRHSPWg�THLWP�KJYOWSPY�X�]YSXOMNYlYXM[YYw

�� ZHINV]MPQ� KHNHLWRYm� Y� HIpUV� Y]WV� KJMOYN� ZKW[YMNQRHg� \NYTKYM]c%� Y� HPOWaMPQ� eM� SHISPOWRRHW�
SKHJPYORHW� KHOW]WRYW(� \SXHJINWRYm%� RMSTWqXY� Y� ]JUfYW� lHJTc� RWSKHJPYORHfH� KHOW]WRYm� SNULMP�
HSRHOMRYWT�]Nm�HPSPJMRWRYm�HP�SHJWORHOMRYg(

���WSPRH�Y�S�TMXSYTMNQRHg�HP]MaWg�OcSPUKMPQ�OH�OSW_�KJW]OMJYPWNQRc_�Y.YNY�lYRMNQRc_�SHJWORHOMRYm_(
�� �RMPQ� SUpWSPOUVpYW� KJMOYNM� Y� RHJTc� ZKW[YMNQRHg� \NYTKYM]c� Y� nWL]URMJH]RHg� �W]WJM[YY� KH�
SOHWTU�OY]U�SKHJPM�Y�]HNLRcT�HIJMeHT�fHPHOYPQSm�X�SHJWORHOMRYmT(

��}WJWLRH�HPRHSYPQSm�X�SKHJPYORcT�SHHJULWRYmT Y�HIHJU]HOMRYV(
�� Z� UOMLWRYWT� HPRHSYPQSm� XH� OSWT� MPNWPMT%� OHNHRP`JMT� Y� HlY[YMNQRcT� NY[MT� Y� HIJMpMPQSm� X� RYT� O�
OWLNYOHg�TMRWJW(

��Z�UOMLWRYWT�HPRHSYPQSm�X�SOHYT�SHKWJRYXMT�Y�HIJMpMPQSm�X�RYT�O�OWLNYOHg�TMRWJW(
���RMPQ%�aPH�UKHPJWINWRYW�MNXHfHNQRc_�RMKYPXHO Y.YNY�XHRPJHNYJUWTc_�OWpWSPO�eMKJWpWRH(
���RMPQ%�aPH�XUJWRYW�O�TWSPM_�KJHOW]WRYm�SHJWORHOMRYg�eMKJWpWRH(
���RMPQ%�aPH�RWKH]HIMVpYW�XHRPMXPc�S�MPNWPMT�YNY�OHNHRPWJMT�eMKJWpWRc(
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uMeRMaWRRcW�KHTHpRYXY�]WNWfM[Yg� /u^G1� - kPH� OHNHRPWJc%� eMXJWKNWRRcW�HJfMRYeM[YHRRcT�XHTYPWPHT�
d�{Z\� 5hij� O� ^_`Ra_MRW� eM� XML]Hg� ]WNWfM[YWg� ]Nm� HXMeMRYm� mecXHOHg� KHTHpY� Y_� fNMOMT� O� JWqWRYY�
JMeNYaRc_� eM]Ma� OH� OJWTm� KJHOW]WRYm� dSWTYJRc_� eYTRY_� YfJ� ZKW[YMNQRHg� \NYTKYM]c(� �M]MaM� u^G�
eMXNVaMWPSm� O KJW]HSPMONWRYY� vG� XOMNYlY[YJHOMRRHg� HKWJMPYORHg� KH]]WJLXY� OH� OJWTm� {fJ� Y�
HIWSKWaWRYY�RMYIHNWW�kllWXPYORHg�SOmeY�TWL]U�\JfXHTYPWPHT�Y�]WNWfM[YmTY(�u^G�IU]UP�SHKJHOHL]MPQ�
vG�RM�OSW_�HlY[YMNQRc_�SHOWpMRYm_�Y�TWJHKJYmPYm_�Y�HXMecOMPQ�KHTHpQ�O�OcKHNRWRYY�Y�SHINV]WRYY�
KJH[W]UJ�Y�KHNYPYXY%�USPMRHONWRRc_�]Nm�{fJ(�

u^G� – kPH� OcSHXHXOMNYlY[YJHOMRRcW� OHNHRP`Jc%� ONM]WVpYW� XHJWgSXYT� Y� YRHSPJMRRcTY� mecXMTY%�
XHPHJcT�KJW]SPHYP�OcKHNRmPQ�HPOWPSPOWRRUV�JMIHPU�KH�KH]]WJLXW�]WNWfM[Yg�OH�OJWTm�KJHOW]WRYm�{fJ�O�
bHJWW(� u^G� IU]UP� HXMecOMPQ� KHTHpQ� ]WNWfM[YmT� O� SXHJWgqWT� JWqWRYY� Y_� KJHINWT� Y� IU]UP�
YRlHJTYJHOMPQ�GWKMJPMTWRP�HISNULYOMRYm�]WNWfM[Yg�HIH�OSW_�OHeRYXMVpY_�OHKJHSM_(

{SKHNRWRYW� lURX[Yg� u^G� OH� OJWTm� KJHOW]WRYm� dSWTYJRc_� eYTRY_� YfJ� ZKW[YMNQRHg� \NYTKYM]c�
mONmWPSm�HaWRQ�KHaWPRHg�]HNLRHSPQV�OHNHRPWJM%�KHSXHNQXU�u^G�YfJMWP�OMLRUV�JHNQ�O�SHe]MRYY�HIpWfH�
OKWaMPNWRYm%� XHPHJHW� SXNM]cOMWP� U� ]WNWfM[YY(� u^G� IU]UP� YTWPQ� URYXMNQRUV� OHeTHLRHSPQ� KJHOWSPY�
KJYTWJRH�]OW�RW]WNY�/5y�mRO(�- y�lWO(�5hij�f(1�OTWSPW�S�HKJW]WNWRRHg�]WNWfM[YWg(�

u^G IU]UP�OSPJWaMPQ�eMXJWKNWRRcW�eM�RYTY�]WNWfM[YY�Y�Y_�fNMO�KH�KJYIcPYY%�M�eMPWT�SHKJHOHL]MPQ�Y_�
KJY� KJH_HL]WRYY� KJH[W]UJc� HXHRaMPWNQRHg� JWfYSPJM[YY� O� ~WRPJW� KJYWTM� ]WNWfM[Yg� /~^G1%� M� PMXLW�
KJHSNW]UWP� OTWSPW� S� RYTY� O� KJYRYTMVpYg� fHJH]� KWJW]� {fJMTY(� }U]UP� KJYNHLWRc� OSW� USYNYm%� aPHIc�
KHSWNYPQ�u^G�O�PHT�LW�TWSPW�JMeTWpWRYm�YNY�Jm]HT�S�HNYTKYgSXYTY�]WJWORmTY(

u^G� IU]UP� YTWPQ� THIYNQRcW� PWNWlHRc%� Y_� RHTWJM� IU]UP� OXNVa`Rc� O� KWJWaWRQ� XHRPMXPHO%� XHPHJcg�
KHNUaYP�XML]cg�vG%�Y�IU]UP�RM�SOmeY�XJUfNHSUPHaRH(

d� RYLWSNW]UVpWg� PMINY[W� KJYOW]WRH� KJYTWJRHW� XHNYaWSPOH� RMeRMaMWTc_� u^G� O� eMOYSYTHSPY� HP�
aYSNWRRHSPY�]WNWfM[YYw

{/61*..(6I=�)*1*:-<// H(1-2(�VCK
1 - 25 1

nWRWW�5x�aWNHOWX%�RH�XHPHJcW�UaMSPOUVP� 2



XMX�O�SRWfHOc_%�PMX�Y�O�NW]HOc_�YNY�RMKHNQRc_�
OY]M_�SKHJPM

25 -50 2
51 -75 3

76 -100 4
101 -125 5
125 - 150 6
151 -200 7

ZOcqW�5hh�aWNHOWX 8

GWKMJPMTWRP� HISNULYOMRYm� ]WNWfM[Yg� IU]WP� JMSSTMPJYOMPQ� RMeRMaWRYm� YR]YOY]UMNQRH� Y� KJYRYTMPQ�
JWqWRYm� H� [WNWSHHIJMeRHSPY� RMJUqWRYm� ]MRRHfH� KJMOYNM(� {S_H]m� KHPJWIRHSPWg%� SUpWSPOUVpY_� RM�
]MRRcg� THTWRP%� KJW]KHNHLYPWNQRH� eM� ]WNWfM[YmTY� IU]WP� eMXJWKNWRH� 5ii� u^G(� �WfYHRMNQRcW�
XHHJ]YRMPHJc� \JfXHTYPWPM� IU]UP� HPOWaMPQ� eM� XHHJ]YRM[YV� Y_� JMIHPc� Y� HIWSKWaWRYW� RM]WLRHg� SOmeY�
TWL]U�]WNWfM[YmTY(��WfYHRMNQRcW�XHHJ]YRMPHJc�IU]UP�RM_H]YPQSm�O�~WRPJM_�HISNULYOMRYm�]WNWfM[Yg%�
JMSKHNHLWRRc_�O�^_`Ra_MRW�Y�bMRRcRW(

]G�@G�3�?OR9-..(6I/�VCK
\P]WNQRcW�HImeMRRHSPY�IU]UP�OHeNHLWRc�RM�u^G�fNMOHg�]WNWfM[YY(�

\SRHORcW�HImeMRRHSPY�u^G�OXNVaMVPw

��dSPJWaM�]WNWfM[YY�KH�KJYIcPYY�O�bHJWV�/MkJHKHJP�YNY�YRHg�KURXP�KJYIcPYm1(

��ZHKJHOHL]WRYW�]WNWfM[YY�O�SHHPOWPSPOUVpYg�KJYRYTMVpYg�fHJH](

��saMSPYW�OTWSPW�S�]WNWfM[YWg�O�KMJM]W�OH�OJWTm�~WJWTHRYY�HPXJcPYm�{fJ(

��^JY�RWHI_H]YTHSPY�HXMeMRYW�mecXHOHg�KHTHpY(

��\IWSKWaWRYW�SOmeY�S�\JfXHTYPWPHT(�

��\XMeMRYW�vG�M]TYRYSPJMPYORHg KHTHpY(�

]G�B�'(2*Q-./R�:1-2�)*1*:-</>

~WNQ�KJHOW]WRYm�SHOWpMRYg�fNMO�]WNWfM[Yg�eMXNVaMWPSm�O�KJW]HSPMONWRYY�vG�YRlHJTM[YY%�XMSMVpWgSm�
WLW]RWORHg� JMIHPc� {fJ(� vG� IU]UP� YTWPQ� OHeTHLRHSPQ� KH]RYTMPQ� KJHINWTc%� XMSMVpYWSm� RWSXHNQXY_�
]WNWfM[Yg%� Y� OcSXMecOMPQ� SOHW� HPRHqWRYW� Y� TRWRYW� O� HPRHqWRYY� OHKJHSHO%� SOmeMRRc_� S� {fJMTY(� dSW�
HlY[YMNQRcW�SHHIpWRYm�XMSMPWNQRH�{fJ�IU]UP�]WNMPQSm�OH�OJWTm�KJHOW]WRYm�WLW]RWORc_�SHOWpMRYg�fNMO�
]WNWfM[Yg(

^HLMNUgSPM%�KJYTYPW�X�SOW]WRYVw�d�SHOWpMRYY�fNMO�]WNWfM[Yg�HImeMPWNQRH�]HNLRc�KJYRYTMPQ�UaMSPYW%�
KH�XJMgRWg�TWJW%�fNMOc�XML]Hg�]WNWfM[YY(��MWe]�Y�JWfYSPJM[Ym�IU]UP�eMOWJqWRc�]H�OSW_�SHOWpMRYg(

GNm�UaMSPYm�O�WLW]RWORc_�SHOWpMRYm_�fNMO�]WNWfM[Yg�IU]UP�KJYfNMqMPQSm�PHNQXH�vG�YNY�Y_�KHTHpRYXY%�
KJW]SPMOYPWNY�Z\{%�UKHNRHTHaWRRcW�KJW]SPMOYPWNY�lURX[YHRMNQRc_�eHR�\JfXHTYPWPM�Y�u^G(

�RfNYgSXYg� mecX� mONmWPSm� HlY[YMNQRcT� mecXHT� SHOWpMRYg(� \]RMXH� KJHPHXHNc� SHOWpMRYg� IU]UP�
SHSPMONmPQSm�RM�SNW]UVpY_�mecXM_w�MJMISXYg%�lJMR[UeSXYg%�XYPMgSXYg%�JUSSXYg�Y�YSKMRSXYg(

]GBG3�[-6y/+*..(*�6(2*Q-./*�:1-2�)*1*:-</>



^JHOW]WRYW�JMSqYJWRRHfH�SHOWpMRYm�fNMO�]WNWfM[Yg�eMKNMRYJHOMRH�RM�KHRW]WNQRYX%�5|�mROMJm�5hij�fH]M(�
dSW� ]WNWfM[YY� ]HNLRc� IcPQ� KJW]SPMONWRc� fNMOHg� ]WNWfM[YY� YNY� KHTHpRYXHT� fNMOc� ]WNWfM[YY� /HP�
XML]Hg�]WNWfM[YY�RM�SHOWpMRYY�]HNLWR�KJYSUPSPOHOMPQ%�KH�TWRQqWg�TWJW%�H]YR�aWNHOWX1(

^HOWSPXM�]Rm�JMSqYJWRRHfH�SHOWpMRYm�fNMO�]WNWfM[Yg�IU]WP�OXNVaMPQ�SNW]UVpYW�OHKJHScw
� ~WJWTHRYm� HPXJcPYm� – SHHPOWPSPOUVpYW� OHKJHSc%� eMPJMfYOMVpYW� UaMSPYW� ]WNWfM[Yg�

/PJMRSKHJPYJHOXM%�TWSPM�SIHJM%�KYPMRYW%�KHSNW]UVpYW�TWJHKJYmPYm�]Nm�aNWRHO�]WNWfM[YY1
� vJMlYX�KJHOW]WRYm�SHJWORHOMRYg�– YeTWRWRYm�Y�RWHI_H]YTMm�YRlHJTM[Ym
� ^JH[W]UJc� SOmeY� TWL]U� HJfXHTYPWPHT� Y� ]WNWfM[YmTY� OH� OJWTm� KJHOW]WRYm� {fJ� – �HNQ� fNMO�

]WNWfM[Yg�Y�Y_�XHTMR]�/aPH�HJfXHTYPWP�HLY]MWP�HP�fNMO�]WNWfM[Yg1
� �JMRSKHJPYJHOXM
� nW]Y[YRSXHW�HISNULYOMRYW
� ^JHfJMTTM�*�]HJHOcg�MPNWP*�/OHeTHLRHSPY%�]HSPUK%�KJH[W]UJc%�]WgSPOYm1
� \IeHJ�XMNWR]MJm�YfJ
� dHeTHLRcW� YeTWRWRYm%� ORWSWRRcW� O� SKJMOHaRYX� ]Nm� fNMO� ]WNWfM[Yg%� Y� RWHI_H]YTMm�

]HKHNRYPWNQRMm�YRlHJTM[Ym

6. 3. 2 },*).*2.8*�6(2*Q-./R�:1-2 )*1*:-</>

GNm� lHJTYJHOMRYm� KHOWSPXY� ]Rm� XML]HfH� WLW]RWORHfH� SHOWpMRYm� ~WRPJ� HISNULYOMRYm� ]WNWfM[Yg�
JWXHTWR]UWP�OSWT�vG�eMKHNRmPQ�Y�KH]MOMPQ�lHJTU�?dHKJHSc�Y�YRlHJTM[Ym�H�KJHINWTM_��WLW]RWORH�]H�
i|whh(�^HOWSPXM�]Rm�SHOWpMRYm�fNMO�]WNWfM[Yg�IU]WP�SHSPMONmPQSm�RMXMRURW�X�5iwhh�/KHSNW�SIHJM�lHJT�S�
YRlHJTM[YWg� H� KJHINWTM_1%� M� eMPWT� JMSSTMPJYOMPQSm� Y� UPOWJL]MPQSm� KJW]SPMOYPWNWT� Z\{%�
KJYSUPSPOUVpYT�RM�WLW]RWORc_�SHOWpMRYm_�fNMO�]WNWfM[Yg(

uM�OHKJHSc%�XMSMVpYWSm�OSW_�]WNWfM[Yg%�HPOWPc�IU]UP�]MRc�RM�SNW]UVpWT�SHOWpMRYY�fNMO�]WNWfM[Yg(�uM�
OHKJHSc%� XMSMVpYWSm� H]RHg� ]WNWfM[YY%� HPOWPc� IU]UP� ]MOMPQSm� HP]WNQRH(� GWKMJPMTWRP� HISNULYOMRYm�
]WNWfM[Yg�IU]WP�HPOWaMPQ�eM�]HOW]WRYW�]H�SOW]WRYm�fNMOc�]WNWfM[YY�HPOWPHO�RM�KHSPMONWRRcW�OHKJHSc(�dH�
OJWTm� KJHOW]WRYm� ]MRRHfH� SHOWpMRYm� OHKJHSc� HP� vG� KHSPUKMPQ� RW� ]HNLRc(� dSW� OHKJHSc� Y� KHLWNMRYm�
IU]UP� KJYRYTMPQSm� X� JMSSTHPJWRYV� PHNQXH� O� SNUaMW� KJW]OMJYPWNQRHfH� eMKHNRWRYm� lHJTc� ?dHKJHSc� Y�
YRlHJTM[Ym�H�KJHINWTM_�(

^JHPHXHNc�XML]HfH�SHOWpMRYm�IU]UP�KWaMPMPQSm�Y�KWJW]MOMPQSm�vG�WLW]RWORH(�^JHPHXHNc�SHOWpMRYg�eM�
KJW]c]UpYW�]RY%�M�PMXLW�KHOWSPXY�]Rm�Y�KJHaMm�RWHI_H]YTMm�YRlHJTM[Ym%�KWJWOW]WRRcW�RM�x�mecXHO%�eM�
YSXNVaWRYWT�XHJWgSXHfH�Y�MRfNYgSXHfH%�IU]UP�RM_H]YPQSm�RM�SPHgXW�HISNULYOMRYm�]WNWfM[Yg�O�^_`Ra_MRW�
Y�bMRRcRW%�JMIHPMVpWg�WLW]RWORH�S��whh�]H�i|whh(�

�LW]RWORcW�SHOWpMRYm�fNMO�]WNWfM[Yg�IU]UP�KJHOH]YPQSm�O�UXMeMRRcW�RYLW�]RY�S�h|whh�]H�h�whhw

ZJW]M�jh�mROMJm�5hij�f(

^mPRY[M�i�lWOJMNm�5hij�f(

dHSXJWSWRQW�j�lWOJMNm�5hij�f(

dPHJRYX�x�lWOJMNm�5hij�f(

bML]cg� vG� HImeMR� KJYSUPSPOHOMPQ� RM� SHOWpMRYm_(� ^HSWpWRYW� SHOWpMRYg� HImeMPWNQRH� ]Nm�
SOHWOJWTWRRHfH�]HOW]WRYm�RWHI_H]YTHg�YRlHJTM[YY�]H�SOW]WRYm�OSW_�]WNWfMPHO(�

\IH� OSW_� YeTWRWRYm_� O� JMSKYSMRYY� KJHOW]WRYm� SHOWpMRYg� fNMO� ]WNWfM[Yg�IU]WP� SHHIpMPQSm� eMJMRWW(�d�
SNUaMW� HPSUPSPOYm� PWT� ]Nm� HISUL]WRYm� YNY HlY[YMNQRc_� SHHIpWRYg� GWKMJPMTWRP� HISNULYOMRYm�
]WNWfM[Yg�THLWP�KJW]NHLYPQ�KJW]SPMOYPWNV�Z\{�HPNHLYPQ�YNY�HPTWRYPQ�HaWJW]RHW�SHOWpMRYW(
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GWKMJPMTWRP� YRlHJTM[YHRRc_� PW_RHNHfYg� /{�1� d�{Z\� 5hij� O� ^_`Ra_MRW� HPOWaMWP� eM� OSW�
YRlHJTM[YHRRcW� PW_RHNHfYY%� PWNWlHRRUV� SOmeQ%� M� PMXLW� SYSPWTc� HPHKNWRYm%� OWRPYNm[YY� Y�
XHR]Y[YHRYJHOMRYm�OHe]U_M�OH�OSW_�TWSPM_�KJHOW]WRYm�SKHJPYORc_�Y�RWSKHJPYORc_�TWJHKJYmPYg(

dH�OJWTm�KJHOW]WRYm�{fJ�OSW�TWSPM�KJHOW]WRYm�SHJWORHOMRYg�IU]UP�HIHJU]HOMRc�OSWTY�RWHI_H]YTcTY�
PW_RHNHfYaWSXYTY�SYSPWTMTY%�HIWSKWaYOMVpYTY�]HSPUK�X�NVIHg�RWHI_H]YTHg�YRlHJTM[YY%�XMSMVpWgSm�
fJMlYXHO�KJHOW]WRYm�SHJWORHOMRYg%�JWeUNQPMPHO%�SPMJPHOc_�KJHPHXHNHO�Y�P(](�GMRRUV�YRlHJTM[YV�THLRH�
IU]WP�RMgPY�RM�SPHgXM_�SKHJPYORHg�YRlHJTM[YY�RM�PWJJYPHJYY�NVIHfH�TWSPM�KJHOW]WRYm�SHJWORHOMRYg(

\IpWSPOWRRcW�PWNWlHRcw

\IpWSPOWRRcW� PWNWlHRc� THLRH� RMgPY� RM� PWJJYPHJYY� IHNQqYRSPOM� HIoWXPHO(� }HNQqMm� aMSPQ�
HIpWSPOWRRc_�PWNWlHRHO�JMIHPMWP�KH�PWNWlHRRcT�XMJPHaXMT%�XHPHJcW�THLRH�KJYHIJWSPY�O�NVIHT�XYHSXW�
O�HXJUfW�^_`Ra_MRM�Y�bMRRcRM(�

\IpWSPOWRRcW�PWNWlHRc�PMXLW�RM_H]mPSm�O�HIWY_�eHRM_�JMeTWpWRYm�Y�KJHOW]WRYm�SHJWORHOMRYg(

L.6I+TJ<//�;(�.-O(+T�.(7*+(24
nWSPRcW�eOHRXYw�uMIJMPQ�RWKHSJW]SPOWRRH�TWSPRcg�RHTWJ�PWNWlHRM

nWSPRcW�eOHRXY�RM�THIYNQRcW�PWNWlHRcw�uMIJMPQ�RWKHSJW]SPOWRRH�RHTWJ�THIYNQRHfH�PWNWlHRM

nWL]URMJH]RcW�eOHRXYw�uMIJMPQ�hhi�- bH]�SPJMRc�- fHJH]SXHg�RHTWJ�

- �SNY� dc� KHNQeUWPWSQ� TWL]URMJH]RHg� PWNWlHRRHg� XMJPHaXHg%� KHLMNUgSPM%� SNW]UgPW� YRSPJUX[YmT%�
UXMeMRRcT�RM�kPHg�XMJPHaXW(

~C(+R)(J�6(2*+y*./R�92(.J-�6�;(7(Q=U�I*1*P(..(>�J-+I(FJ/�

i(�ZRmPQ�PWNWlHRRUV�PJUIXU�Y�OSPMOYPQ�XMJPHaXU�O�HPOWJSPYW(�
5(�sSNcqMO�PHRMNQRcg�SYfRMN�fHPHORHSPY%�RMIJMPQ�RHTWJ�PWNWlHRM(
j(�^H�eMOWJqWRYY�eOHRXM%�KHOWSYPQ�PJUIXU�Y�XMJPHaXM�OcSXHaYP(

~C(+R)(J�6(2*+y*./R�92(.J-M�(;1-F/2-R�+-9:(2(+�7(.*I-7/�
i(�ZRmPQ�PWNWlHRRUV�PJUIXU�Y�OSPMOYPQ�THRWPc�/SPHYTHSPQ�TWSPRHfH�eOHRXM�SHSPMONmWP�zh�OHR1(
5(�sSNcqMO�PHRMNQRcg�SYfRMN�fHPHORHSPY%�RMIJMPQ�RHTWJ�PWNWlHRM(
j(�^HOWSYPQ�PJUIXU(�^JY�YSKHNQeHOMRYY�THRWPc�]HSPHYRSPOHT�ihh�OHR%�S]MaM�RW�OHeOJMpMWPSm(

X(O/1=.8>�I*1*P(.
\JfXHTYPWP� KJW]HSPMOYP� O� JMSKHJmLWRYW� XML]HfH� fNMOc� ]WNWfM[YY� /vG1� THIYNQRcg� PWNWlHR� ]Nm�
UKJHpWRYm�SOmeY�OH�OJWTm�KJHOW]WRYm�{fJ(��OHRXY�THLRH�S]WNMPQ�PHNQXH�RM�TWSPRcW�Y�THIYNQRcW�RHTWJM�
PWNWlHRHO(�

bML]cg�vG�KJY�KHNUaWRYY� MKKMJMPM�KH]KYqWP�lHJTU(�d� kPHg�lHJTW�IU]UP� HKYSMRc�KHJm]HX�Y� USNHOYm�
YSKHNQeHOMRYm�PWNWlHRM%�HPOWPSPOWRRHSPQ�Y�SUpWSPOUVpYW�HK[YY%�M�PMXLW�KJHaMm�KHNWeRMm�YRlHJTM[Ym(�
^H�eMOWJqWRYY�{fJ�MKKMJMP�RWHI_H]YTH�IU]WP�OWJRUPQ(



\JfXHTYPWP�KJW]HSPMOYP�]WNWfM[YmT OHeTHLRHSPQ�MJWR]HOMPQ�]HKHNRYPWNQRcW�THIYNQRcW�PWNWlHRc%�aPH�
THLRH�IU]WP�S]WNMPQ�O�~WRPJW�KJYWTM�]WNWfM[Yg(�GMRRMm�USNUfM�PJWIUWP�KJW]OMJYPWNQRHg�KH]MaY�eMmOXY(

K(6IT;�/�;(1=9(2-./*�/.I*+.*I(74
\JfXHTYPWP� RMTWJWR� HIWSKWaYPQ� aNWRMT� ]WNWfM[Yg� IWSKNMPRcg� ]HSPUK� O� {RPWJ RWP� OH �OSW_ �TWSPM_�
KJHOW]WRYm� SKHJPYORc_� Y� RWSKHJPYORc_� TWJHKJYmPYg(� dSW� PHaXY� IWSKJHOH]RHfH� ]HSPUKM� O� {RPWJRWP%�
HIWSKWaWRRHfH�\JfXHTYPWPHT%� IU]UP� RM_H]YPQSm� Jm]HT� S� JMIHaYTY� SPHgXMTY�{fJ(� dSW� MXXJW]YPHOMRRcW�
aNWRc�]WNWfM[Yg� STHfUP� IWSKNMPRH�KHNQeHOMPQSm� IWSKJHOH]RHg� SWPQV� /f]W�HRM�YTWWPSm1%� YSKHNQeUm� SOHW�
HIHJU]HOMRYW�/RHUPIUXY%�KNMRqWPc�Y�P(](1(

V(TIOTJ/4

�YaRcW�RHUPIUXY�THLRH�YSKHNQeHOMPQ�OH�OSW_�TWSPM_�KJHOW]WRYm�TWJHKJYmPYg(�dSW�NYaRcW�USPJHgSPOM�
]HNLRc� JMIHPMPQ� HP� SWPY� RMKJmLWRYWT� 55hd(� �SNY� kPY� USPJHgSPOM� RW� JMSSaYPMRc� RM� JMIHPU� HP� SWPY� S�
JMeRcT�RMKJmLWRYWT�KYPMRYm�/O�JUXHOH]SPOM_�KH�kXSKNUMPM[YY�UXMecOMWPSm%�HIHJU]HOMRH�NY�USPJHgSPOH�
PJMRSlHJTMPHJHT%�HIWSKWaYOMVpYT�RMSPJHgXU�RM�JMIHPU�HP�SWPY�S�]JUfYT�RMKJmLWRYWT�KYPMRYm%�YNY�LW�
KJW]USTHPJWRH�JUaRHW�KWJWXNVaWRYW�S�i5hd�RM�55hd1%�PH�]Nm�HIWSKWaWRYm�RM]NWLMpWg�JMIHPc�USPJHgSPOM�
RWHI_H]YT�kNWXPJYaWSXYg�M]MKPWJ(�

^WJSHRMNQRcW�RHUPIUXY�RW�IU]UP�YTWPQ�]HSPUK�X��MSPRHg�SWPY�{fJ(

'/6I*7-�T;+-21*./R�L:+-7/4
\JfXHTYPWP� IU]WP� YSKHNQeHOMPQ� SYSPWTU� UKJMONWRYm� {fJMTY� /�& 1%� KJW]HSPMONWRRUV� Z\{%� XMX� ]Nm�
JWfYSPJM[YY%� PMX� Y� ]Nm� UaWPM� SKHJPYORc_� JWeUNQPMPHO� KH� OSWT� OY]MT� SKHJPM(� dH� OJWTm� {fJ� O� XHR[W�
XML]HfH�SHJWORHOMPWNQRHfH�]Rm�RM�OWI-SMgPW�\JfXHTYPWPM�THLRH�HeRMXHTYPQSm�O�]MRRcTY�SYSPWTc��& %�
SH]WJLMpYTY�OSV�RWHI_H]YTUV�YRlHJTM[YV%�M�PMXLW�JWeUNQPMPc�SHJWORHOMRYg(�

5*O-6->I�L:+4�www.2013sopoc.org

ZMgP�\JfXHTYPWPM�KHSPHmRRH�HIRHONmWPSm�Y�RM�RWT�THLRH�HeRMXHTYPQSm�S�SMTcTY�KHSNW]RYTY�RHOHSPmTY%�
fJMlYXHT�KJHOW]WRYm�SHJWORHOMRYg�Y�P(](

dWI-SMgP�]HSPUKWR�RM�]OU_�mecXM_w�XHJWgSXHT�Y�MRfNYgSXHT(

uM�SMgPW�www.2013sopoc.org%�dc�THLWPW�RMgPY�YRlHJTM[YV�XMSMPWNQRHw
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� sKJMONWRYW� JMIHPHg�~WRPJMNQRHfH� TW]Y[YRSXHfH� [WRPJM� Y� TW]UaJWL]WRYg� O� eHRM_� {fJ� Y� KJHaY_�
eHRM_%� SOmeMRRc_�S�Y_�KJHOW]WRYWTr�Y�HIWSKWaWRYW�kllWXPYORHfH�Y�SOHWOJWTWRRHfH�TW]Y[YRSXHfH�
HISNULYOMRYm�OSW_�UaMSPRYXHO�{fJ(�

� ZHe]MRYW�kllWXPYORHg�SYSPWTc�PJMRSKHJPYJHOXY�KM[YWRPHO�O�kXSPJWRRc_�SNUaMm_

� {SKHNQeHOMRYW� SYSPWTc� TW]Y[YRSXHfH� UaWPM� /&� 1� ]Nm� HPSNWLYOMRYm� TW]Y[YRSXY_� SNUaMWO� OSW_�
UaMSPRYXHO�{fJ

� nW]KURXPc�O�HNYTKYgSXY_�]WJWORm_�JMIHPMV�XJUfNHSUPHaRH(

`G�@�'/6I*7-�(+:-./9-<//�7*)/</.6J(:(�(O61T,/2-./R

\JfXHTYPWP
n\d

ZKHRSHJSXYW�IHNQRY[c

~WRPJ�SNWLWRYm�eM�TW]Y[YRSXHg�HISPMRHOXHg

vNMORcg�
TW]Y[YRSXYg�
[WRPJ

/�QKWRSYm1

F ZKHRSHJSXYW�
IHNQRY[c:

FbHNNW]L�bMRRcR�
�HR]HRw�lYeYHPWJMKWOPc�
Y�HIHJU]HOMRYW

^WJSHRMN�Y�
HIHJU]HOMRYW

F �WXMJSPOWRRcW�
KJWKMJMPc�/ZKHRSHJSXMm�
KH]]WJLXM1

nW]KURXP�O�TWSPW�
KJHOW]WRYm�
TWJHKJYmPYg

nW]KURXP�O�
\NYTKYgSXHg�]WJWORW

nW]KURXP�O�TWSPW�
JMeTWpWRYm�OHNHRPWJHO

F uMeRMaWRRcW�
IHNQRY[cw�^WJSHRMN�
Y�HIHJU]HOMRYW

F nWSPRcW�HJfMRc�
ONMSPYw�^WJSHRMN�Y�
HIHJU]HOMRYW

� N

ZYSPWTM� HJfMRYeM[YY�
fHSKYPMNYeM[YY

F uMeRMaWRRcW�IHNQRY[cw�
^WJSHRMN�Y�XMJWPc�SXHJHg�KHTHpY

F nWSPRcW�HJfMRc�ONMSPYw�bMJWPc�
SXHJHg�KHTHpY

F \P]WNWRYW�KHLMJRHg�H_JMRcw�
dWJPHNWP�Y�XMJWPc�SXHJHg�KHTHpY

uMeRMaWRRcW�IHNQRY[c
F \IpMm�fHSKYPMNYeM[Ymw�bMRRcR�
dHR]LU�

F �XSPJWRRMm�fHSKYPMNYeM[Ymw�ZWUN
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�SNY�KM[YWRP�eMSPJM_HOMR�Y�RUL]MWPSm�O�fHSKYPMNYeM[YY�O�RMeRMaWRRcW IHNQRY[c%�PH�kPH�HSUpWSPONmWPSm�
IWSKNMPRH(��SNY�RM�KM[YWRPM�RW�JMSKJHSPJMRmWPSm�]WgSPOYW�SPJM_HOXY�{fJ%�PH�JMS_H]c�RM�SPM[YHRMJRHW�
NWaWRYW� KH]NWLMP� HKNMPW(�^HLMNUgSPM%� KH]POWJL]MgPW%� eMSPJM_HOMRc�NY�dc�YNY� RWP(�bJHTW� PHfH%� HKMNM�
USNUf� IU]WP� OecSXYOMPQSm%� WSNY� KM[YWRP� KHLWNMWP� IcPQ� fHSKYPMNYeYJHOMRRcT� O� IHNQRY[U%� XHPHJMm� RW�
mONmWPSm�RMeRMaWRRHg.
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vNMORMm� eM]MaM�~WRPJM� mecXHOHg� KH]]WJLXY� eMXNVaMWPSm� O� HIWSKWaWRYY� NYRfOYSPYaWSXY_� KHPJWIRHSPWg�
YRHSPJMRRc_�fHSPWg�d�{Z\�5hij�O�^_`Ra_MRW%�aPH�KHeOHNYP�YT�KHNRHSPQV�H[WRYPQ�{fJc�Y�KHNUaYPQ�HP�
RY_�U]HOHNQSPOYW(

\lY[YMNQRcg�mecX�KJYRYTMVpWg�SPJMRc�– XHJWgSXYg%� M� MRfNYgSXYg�– RMYIHNWW�qYJHXH�YSKHNQeUWTcg�
YRHSPJMRRcg�mecX(�\]RMXH�YRHSPJMRRcW�fHSPY�THfUP�JMSSaYPcOMPQ�RM�KHOSWTWSPRHW�KHNUaWRYW�mecXHOHg�
KHTHpY�RM� MRfNYgSXHT� mecXW� O� HIpWSPOWRRc_�TWSPM_%� M� RM� ]JUfY_� mecXM_� KHTHpQ�IU]WP� HXMecOMPQSm� O�
SHHPOWPSPOYY�S�OHeTHLRHSPmTY(�dHNHRP`Jc-KWJWOH]aYXY�IU]UP�mONmPQSm�HSRHORcT�YSPHaRYXHT�KHNUaWRYm�
mecXHOHg�KHTHpY�OH�OSW_�TWSPM_�KJHOW]WRYm�TWJHKJYmPYg(�

GNm� KHNUaWRYm� KWJWOH]aWSXY_� USNUf� O� TWSPM_� KJHOW]WRYm� SHJWORHOMRYg� YNY� JMeTWpWRYm%� KHLMNUgSPM%�
HIJMPYPWSQ� O�~WRPJ� mecXHOHg� KH]]WJLXY(��WNWlHRRMm� KWJWOH]aWSXMm� SNULIM� /&B +1� HIWSKWaYP� USPRcg�
KWJWOH]� RM� NVIHg� HlY[YMNQRcg� mecX� /MJMISXYg%� MRfNYgSXYg%� lJMR[UeSXYg%� XYPMgSXYg%� JUSSXYg� Y�
YSKMRSXYg1(�^WJWOH]aWSXMm�KH]]WJLXM�IU]WP�]HSPUKRM�KH�PWNWlHRU%�WSNY�OINYeY�RW�HXMLWPSm�RYXHfH%�aPH�
THf�Ic�KHTHaQ(�GNm�KHNUaWRYm�XHRPMXPHO�PWNWlHRRHg�KWJWOH]aWSXHg�SNULIc%�KHLMNUgSPM%�RMg]YPW�SPHgXU�
SKHJPYORHg� YRlHJTM[YY%� RM_H]mpUVSm� OH� OSW_� TWSPM_� KJHOW]WRYm� SHJWORHOMRYg%� Y� YRlHJTM[YHRRUV�
SPHgXU�O�TWSPM_�JMeTWpWRYm(

dH� OJWTm� {fJ� USNUfY� KYSQTWRRHfH� KWJWOH]M� KJW]HSPMONmPQSm� RW� IU]UP%� eM� YSXNVaWRYWT� eMJMRWW�
SHfNMSHOMRRc_�SNUaMWO(
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~WJWTHRYY�5eL'?�@A3B�2�CDE.FD-.* IU]UP�KJH_H]YPQ�RM� SKHJPYORHg� MJWRW��HRK_`R� /^_`Ra_MR1(��PH�
IU]UP� mJXYW� SHIcPYm%� fNMORcTY� fWJHmTY� XHPHJc_� SPMRUP� NV]Y� S� HfJMRYaWRRcTY� UTSPOWRRcTY�
OHeTHLRHSPmTY%� Y� XHPHJcW� SHPJUP� fJMRQ� TWL]U� SPM]YHRHT� Y� eJYPWNmTY%� KJYfNMqMm� XML]HfH� SPMPQ�
UaMSPRYXHT� PHJLWSPOM� ]U_M� fMJTHRYY� Y� OeMYTRHfH� KJYmPYm(�\RY� IU]UP� KJH]UTMRc�Y� SJWLYSSYJHOMRc� S�
UaWPHT� HSHIWRRHSPWg� NV]Wg� S� HfJMRYaWRRcTY� UTSPOWRRcTY� OHeTHLRHSPmTY%� M� PMXLW� KJHKYPMRc� Y]WWg�
KHSPJHWRYm�TRHfHfJMRRHfH�aWNHOWaWSXHfH�HIpWSPOM%�]HRHSYTHg�Zn{(

��~WJWTHRYm�HPXJcPYmw�5��mROMJm�5hij�f(�/d�1%�S�i|whh�]H�5hw5x

��~WJWTHRYm�eMXJcPYmw�x�mROMJm�5hij�/d�1%�S�i�whh�]H�5hw30

3AG�@�C+(:+-778
uYLW�KJW]SPMONWR�KHJm]HX�KJHOW]WRYm�~WJWTHRYg�HPXJcPYm�Y�eMXJcPYmw
�PH� IU]UP� mJXYW� SHIcPYm%� fNMORcTY� fWJHmTY� XHPHJc_� SPMRUP� NV]Y� S� HfJMRYaWRRcTY� UTSPOWRRcTY�
OHeTHLRHSPmTY%� Y� XHPHJcW� SHPJUP� fJMRQ� TWL]U� SPM]YHRHT� Y� eJYPWNmTY%� KJYfNMqMm� XML]HfH� SPMPQ�
UaMSPRYXHT� PHJLWSPOM� ]U_M� fMJTHRYY� Y� OeMYTRHfH� KJYmPYm(�\RY� IU]UP� KJH]UTMRc�Y� SJWLYSSYJHOMRc� S�
UaWPHT� HSHIWRRHSPWg� NV]Wg� S� HfJMRYaWRRcTY� UTSPOWRRcTY� OHeTHLRHSPmTY%� M� PMXLW� KJHKYPMRc� Y]WWg�
KHSPJHWRYm�TRHfHfJMRRHfH�aWNHOWaWSXHfH�HIpWSPOM%�]HRHSYTHg�Zn{.

bHR[WK[Ym�dSWTYJRc_�eYTRY_�YfJ�ZKW[YMNQRHg�\NYTKYM]c�5hij�
O�^_`Ra_MRW

~WJWTHRYY�HPXJcPYm�Y�eMXJcPYm
�(+�7*FI8

5*1/J(1*;.8>�D(+M�(Ow*)/.RUQ/>�27*6I*�1U)*>�O*9�T76I2*..8D�
.-+Ty*./>�/�1U)*>�6�(:+-./F*..87/�T76I2*..87/�2(97(,.(6IR7/�

2�(OQ*>�.-)*,)* .-�1TFy**�OT)TQ**

�U]HLWSPOWRRHW�OcJMLWRYW�TYJM%�O�XHPHJHT�TWaPc�SPMRHOmPSm�mOQV%�M�
NV]Y�IWe�UTSPOWRRc_�RMJUqWRYg�Y�NV]Y�S�HfJMRYaWRRcTY�UTSPOWRRcTY�

OHeTHLRHSPmTY�
HIoW]YRmVPSm�OTWSPW�O�RM]WL]W�RM�NUaqWW�IU]UpWW
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33G�3�C+(:+-77-��e)(+(28>�-I1*I�
~WNQ� KJHfJMTTc� *�]HJHOcg� MPNWP*� eMXNVaMWPSm� O� KJW]HSPMONWRYY� OHeTHLRHSPY� MPNWPMT� ZKW[YMNQRHg�
\NYTKYM]c�IWSKNMPRH�KJHgPY�TW]Y[YRSXYg�HSTHPJ�Y�KHNUaYPQ� SKW[YMNYeYJHOMRRHW� NWaWRYW%� M� PMXLW�O�
SKHSHISPOHOMRYY�UNUaqWRYV�Y_�HIpWfH�SMTHaUOSPOYm�Y�KHOcqWRYV�JMIHPHSKHSHIRHSPY(�\RM�KHeOHNmWP�
KJHMRMNYeYJHOMPQ� Y� SHIJMPQ� YRlHJTM[YV� H� NV]m_� S� HfJMRYaWRRcTY� UTSPOWRRcTY� OHeTHLRHSPmTY� Y�
HPSPMOMRYWT�O�JMeOYPYY�O�XNYRYaWSXY_�USNHOYm_�Y�RMgPY�RMYIHNWW�kllWXPYORcW�SKHSHIc�Y_�NWaWRYm�]Nm�
KHOcqWRYm�Y_�SKHSHIRHSPY�LYPQ%�KJYRYTMm�UaMSPYW�O�HIpWSPOWRRHg�LYeRY(

^WJYH]�KJHOW]WRYmw�S�jh�mRO(�KH�6�lWO(�5hij�f(�.�WLW]RWORH�S�ihwhh�]H�i�whh

nWSPH�KJHOW]WRYmw�5�Y�jF kPML��_HRSHR-�HNNM�O�URYOWJSYPWPW�bOMR]HRf�/i�jh )

saMSPRYXYw� 5xhh� aWN(� /5jhh� MPNWPHO%� 5hh� aWNHOWX� S� HfJMRYaWRRcTY� UTSPOWRRcTY� OHeTHLRHSPmTY%�
KJHLYOMVpY_�O�bMRRcR�^_`Ra_MR1

\JfMRYeMPHJw�\JfXHTYPWP

^JHfJMTTc�HSTHPJMw�y�KJHfJMTT�

C+(:+-77- ?6.(2.(*�6()*+,-./*

\PXJcPcW�fNMeM�
/HISNW]HOMRYW�fNMe1

��{SPHJYm�IHNWeRY%�HSPJHPM�eJWRYm%�KHNW�eJWRYm� /NWRSHTWPJYm%� PWSP�HPXJcOMRYm-
eMXJcOMRYm� [OWPHOHW� eJWRYW%� IYRHXUNmJRHW� eJWRYW1%� MOPHJWlJMX[Ym%� PWSP� S�
YSKHNQeHOMRYWT� pWNWOHg� NMTKc� /PHRHTWPJYm%� ORWqRmm� H[WRXM%� eJMaXY%�
ORUPJWRRmm�H[WRXM1%�JWPYRHSXHKYm.KJWNHTNWRYW
��uMeRMaWRYW�HaXHO%�KJW]HSPMONWRYW�HaXHO�Y�P(](
��\XHRaMPWNQRHW� eMXNVaWRYW%� XNMSSYlYXM[Ym� MPNWPHO%� RUL]MVpY_Sm� O� fNUIHXHT�
TW]Y[YRSXHT�HISNW]HOMRYY%�TW]Y[YRSXHg�XHRSUNQPM[YY�Y�P(](

\SHIMm�UNcIXM�
/\STHPJ�KHNHSPY�

JPM1

��\STHPJ�KHNHSPY�JPM%�HIUaWRYW�fYfYWRW�KHNHSPY�JPM
��^JW]HSPMONWRYW�SKW[YMNQRHg�SKHJPYORHg�XMKKc
�� \IUaWRYW� KHNQeHOMRYV� eUIRHg� p`PXHg� Y� KJW]HSPMONWRYW� YR]YOY]UMNQRc_�
KJHlYNMXPYaWSXY_�SJW]SPO

�]HJHOcg�SNU_�
/^JHOWJXM�SNU_M1

��\STHPJ�XMRMNM�RMJULRHfH�U_M�S�YSKHNQeHOMRYWT�HPHSXHKM
��^JHOWJXM�HSPJHPc�SNU_M
���YTKMRHTWPJYm%�KJHOWJXM HSPJHPc�SNU_M

�]HJHOcg�HIJMe�
LYeRY�/\IUaWRYW�

e]HJHOHTU�
KYPMRYV1

�� \[WRXM� SHSPHmRYm� e]HJHOQm� KH� JWeUNQPMPMT� YeTWJWRYm� KMJMTWPJHO� PWNM� /JHSP%�
OWS%�HI_OMP�PMNYY1
�� {eTWJWRYm� KNHPRHSPY� XHSPRHg� PXMRY%� JWXHTWR]M[YY� KH� KYpWOcT� KJYOcaXMT%�
KYPMRYV�Y�P(](

��G\Z�� IcPQ�O�
lHJTW�/fYIXHSPQ%�

aUOSPOH�
JMORHOWSYm1

�� }Y[WKS� I`]JM� {XJHRHLRcW� Tcq[c� vYIXHSPQ� KWJW]RWfH� PMeHIW]JWRRHfH�
SUSPMOM
�� ZPHmRYW� RM� OJWTm%� KHNUKJYSW]MRYm%� XYSPWOHg� LYT%� H[WRXM� SYNc� PJY[WKSHO� Y�
KNWaWOc_�Tcq[
�� ZPHmRYW� RM� H]RHg� RHfW%� lURX[YHRMNQRMm� ]HSmfMWTHSPQ� JUXY� S� HPXJcPcTY
eMXJcPcTY�fNMeMTY

�]HJHOcW�RHfY�
/�]HJHOQW�RHf1

��ZPMPYaWSXYW�PWSPc�/KJHOWJXM�RM�KJW]TWP�IHNWg�O�RHfM_ ]YSXHTlHJP%�KJHOWJXM�
SHSPHmRYm� SUSPMOHO%� KJHOWJXM� HPKWaMPXM� SPUKRY%� KJHOWJXM� U]HISPOM� HIUOY� Y�
YeRHqWRRHSPY�RHSXHO1�
�� GYRMTYaWSXYW� PWSPc� /MRMNYe� KH_H]XY%� RMINV]WRYW� eM� RYLRYTY� XHRWaRHSPmTY�
KHSPMRHOXM�RHf�KJY�]OYLWRYY1
��bHRSUNQPM[YY�XMSMPWNQRH�NWXMJSPOWRRc_�SJW]SPO�Y�KHSNW]UVpWfH�NWaWRYm



uMJm]U� S� TW]Y[YRSXYT� HSTHPJHT� IU]WP� HIWSKWaYOMPQSm� KJHSPHW� NWaWRYW� eUIHO%� PMXHW� XMX� HIJMIHPXM�
KHNHSPY�JPM�Y�USPMRHOXM�KNHTI

33G�@�'(27*6I.8*�2/)8�6;(+I-

ZHOTWSPRcW� OY]c� SKHJPM� – kPH� SKW[YMNQRMm� SKHJPYORMm� KJHfJMTTM%� ]MVpMm� OHeTHLRHSPQ� NY[MT� IWe�
UTSPOWRRc_� RMJUqWRYg� KJYRYTMPQ� UaMSPYW� O� SHJWORHOMRYm_� OTWSPW� S� NY[MTY� S� HfJMRYaWRRcTY�
UTSPOWRRcTY� OHeTHLRHSPmTY� ]Nm� RMNMLYOMRYm� ]JULWSXY_� HPRHqWRYg%� OeMYTHKHRYTMRYm� Y� YeTWRWRYm�
HPRHqWRYm�X�PMXYT�NV]mT(

^WJYH]�KJHOW]WRYmw�S�jh�mRO(�KH�6�lWO(�5hij�f(

nWSPH�KJHOW]WRYmw�^_`Ra_MR�Y�bMRRcR

saMSPRYXYw�HP�jh�]H�ixh�aWNHOWX�O�XML]HT�OY]W�SKHJPM

�MSKYSMRYW�SHJWORHOMRYg

vHJRHNcLRcg�SKHJPw�jh�mRO(�5hij�f(�S�i�whh�]H�5iwhh�/SXNHR��
�
%��NQKWRSYm1

�cLRcW�fHRXYw�5�lWO(�5hij�f(�S�i6whh�]H�iywhh�/[WRPJ�IWfHOc_�NcL%��NQKWRSYm1

ZRHUIHJ]w�jh�mRO(�5hij�f(�S�i�whh�]H�5iwhh�/SXNHR��
�
%��NQKWRSYm1

ZRWfHSPUKYRfw�jh�mRO(�5hij�f( S�i6wjh�]H�ixwjh�/[WRPJ�IYMPNHRM%��NQKWRSYm1

bHRQXHIWLRcg�SKHJP�/qHJP-PJWX1w�5�lWOJ(�5hij�f(�S�iiwih�]H�i5w6h�/XJcPcg�NW]HOcg�]OHJW[1

�HXXWg�RM�KHNUw�j�lWO(�5hij�f(�S�ijwhh�]H�i6whh�/XJcPcg�SKHJPYORcg�eMN�bMRRcRM1

33G�B�X*,)T.-+().8>�6-77/I�7(1()8D�-JI/2/6I(2

~WNQV� nWL]URMJH]RHfH� SMTTYPM� THNH]c_� MXPYOYSPHO� mONmWPSm� HIoW]YRWRYW� THNH]c_� NV]Wg� S�
HfJMRYaWRRcTY� UTSPOWRRcTY� OHeTHLRHSPmTY� Y� THNH]c_� NV]Wg� IWe� UTSPOWRRc_� RMJUqWRYg� KH� OSWTU�
TYJU� ]Nm� SH[YMNYeM[YY� Y� RMNMLYOMRYm� HPRHqWRYg%� M� PMXLW� OHSKYPMRYW� TWSPRc_� Y TYJHOc_� NY]WJHO%�
OWJRc_�Y]WW�NHmNQRHSPY�Y�INMfHLWNMPWNQRHfH�HPRHqWRYm(

^WJYH]�KJHOW]WRYmw�S�5z�mRO(�/dZ1�KH�x�lWO(�/d�1�5hij�f(%�ih�]RWg

nWSPH�KJHOW]WRYmw�TRHfHaYSNWRRcW�eHRc�O�^_`Ra_MRW%�bMRRcRW

saMSPRYXYw�ih8 aWNHOWX�/|��KJW]SPMOYPWNWg�Ye�i��SPJMR%�19 aWNHOWX�HISNULYOMVpWfH�KWJSHRMNM1

\JfMRYeMPHJSXMm�KH]]WJLXMw�KJHOH]YPSm�Z\{�KJY�KH]]WJLXW�\JfXHTYPWPM

\SRHORcW�RMKJMONWRYmw�

\IJMeHOMRYWw� RMKYSMRYW� SPMPWg%� JW]MXPYJHOMRYW� lHPHfJMlYg%� M]TYRYSPJYJHOMRYW� SMgPHO� OY]c�
]WmPWNQRHSPY�JWKHJPWJHO

GYSXUSSYYw� eMSW]MRYW%� KHSOmpWRRHW� SPJMPWfYY� HIJMeHOMRYm� SHHIpWSPOM%� OWIYRMJ� /SWTYRMJ%� KJHOH]YTcg�
aWJWe�{RPWJRWP1

\ITWR� HKcPHTw� HIoW]YRmVpYW� OY]c� SKHJPM%� YeUaWRYW� XUNQPUJc%� YSPHJYm� TWSPRHfH� SHHIpWSPOM%� JHNQ�
NY]WJM�nZn%�KJHSTHPJ�SHJWORHOMRYg%�SHIcPYg�Y�[WJWTHRYg

33G�Z�X*,)T.-+().8>�6-77/I�7(1()8D�-JI/2/6I(2

nWL]URMJH]Rcg�SNWP�THNH]c_�MXPYOYSPHO�]MWP�OHeTHLRHSPQ�THNH]cT�NV]mT�Ye�bHJWY�Y�]JUfY_�SPJMR%�
MPNWPMT�ZKW[YMNQRHg�\NYTKYM]c�Y�Y_�SWTQmT�KJYRmPQ�UaMSPYW�O�kPHT�HIJMeHOMPWNQRHT%�THPYOM[YHRRHT�Y�
HJYWRPYJHOMRRHT� RM� MXPYORUV� LYeRWRRUV� KHeY[YV� TWJHKJYmPYY%� OXNVaMVpWT� JMeRHHIJMeRcW�



JMeONWaWRYm%� XMTKMRYY%� OY]WHHIeHJc(� �fH� [WNQV� mONmWPSm� ]HSPYLWRYW� fMJTHRYY� aWJWe� HIpWRYW� Y�
SHKWJWLYOMRYW%�JMSKJHSPJMRWRYW�Y]WY�PWJKYTHSPY%�INMfHLWNMPWNQRHfH�HPRHqWRYm�Y�UOMLWRYm�X�NY[MT�S�
HfJMRYaWRRcTY UTSPOWRRcTY�OHeTHLRHSPmTY%�Y_�KHeYPYORHW�OHSKJYmPYW�Y�KHRYTMRYW(

^WJYH]�KJHOW]WRYmw�ji�mRO(�5hij�f(�/d�1�S�ixwhh�]H�izwhh

nWSPH�KJHOW]WRYmw�KH]�XUKHNHT�TUecXMNQRHg�eHRc

saMSPRYXYw�HXHNH��hh�aWNHOWX�/THNH]cW�NV]Y�Ye�bHJWY�Y�]JUfY_�SPJMR%�MPNWPc�ZKW[YMNQRHg�\NYTKYM]c%�
aNWRc�SWTWg%�KJYfNMqWRRcW�fHSPY�Y�]J(�NY[M1

\JfMRYeMPHJSXMm�KH]]WJLXMw�KJHOH]YPSm�Z\{�KJY�KH]]WJLXW�\JfXHTYPWPM

\SRHORcW�RMKJMONWRYmw�JMeONWaWRYm%�XMTKMRYm%�OY]WHHIeHJ�Y�]J(

33G�Y��.8*�-I1*I8

GMRRMm� KJHfJMTTM� ]MWP� OHeTHLRHSPQ� VRcT� MPNWPMT� S� HfJMRYaWRRcTY� UTSPOWRRcTY� OHeTHLRHSPmTY�
OHeJMSPHT� HP� 5� ]H� z� NWP� OSPUKYPQ� O� TYJ� IHNQqHfH� SKHJPM� INMfH]MJm� UaMSPYV� O� JMeNYaRc_� SHIcPYm_�
ZKW[YMNQRHg�\NYTKYM]c�O�SPHNQ�VRHT�OHeJMSPW(

\RM�KJW]RMeRMaWRM�]Nm�KHOcqWRYm�THPYOM[YY�]WPWg�Y�JMSqYJWRYm�fJMRY[�Y_�OHeTHLRHSPWg(

GMPMw�i�lWO(�5hij�f(�/KmPRY[M1

nWSPH�KJHOW]WRYmw�^_`Ra_MR-�HNN� · · O�XHRlWJWR[-[WRPJW��NQKWRSYY

saMSPRYXYw�ihh�

bHJWgSXYW�]WPY�S�HfJMRYaWRRcTY�UTSPOWRRcTY�OHeTHLRHSPmTY�OHeJMSPHT�HP�5�]H�z�NWP

^JWKH]MOMPWNY�.�aNWRc�SWTWg�VRc_�MPNWPHO�Y�]J(�NY[M

\JfMRYeMPHJw�Z\{%�Z\b�/URYOWJSYPWP�ZURaHR_mR1

\SRHORcW�RMKJMONWRYm�

GWTHRSPJM[Ym�KH�RMKJMONWRYmT�]WmPWNQRHSPY�Y�SHJWORHOMRYm

ZKHJPYORcW� YfJc� ]Nm� eRMXHTSPOM� ]WPWg� SH� ZKW[YMNQRHg� \NYTKYM]Hg� /RMKJYTWJ%� KJH_H]� aWJWe� HIJUa%�
TWPMRYW�TmaM%�XMPMRYW�RM�TMPW�Y�KJ(1

13G�]�\6I-P*I-�(1/7;/>6J(:(�(:.R

^WJYH]�KJHOW]WRYmw�S�5j�mRO(�KH�5��mRO(�5hij�f(�/z�]RWg1

�M]WgSPOHOMRRcW�HINMSPYw�iy�KJHOYR[Yg.fHJH]HO�bHJWY�.�5�]HJHfY

ZHSPMO� fJUKKc%� UaMSPOUVpWg� O� kSPMlWPW� HNYTKYgSXHfH� HfRmw� ijj� aWNHOWXM� /KHNY[WgSXYW%� MPNWPc�
ZKW[YMNQRHg�\NYTKYM]c%�aNWRc�XHTMR]c�IHNWNQpYXHO�Y�P(](1

\SRHORcW�SHIcPYm

�MLLWRYW�HNYTKYgSXHfH�HfRmw��MKKWgHR�O��lYRM_%�vJW[Ym�/iz�mRO(�5hij�f(1

~WJWTHRYm�OSPJWaY�HNYTKYgSXHfH�HfRmw�KNHpM]Q�bOMR_OMTUR�O�ZWUNW�/5j�mRO(�5hij�f(1

\IoW]YRWRYW�HNYTKYgSXHfH�HfRmw�O�^_`Ra_MRW�/5|�mRO(�5hij�f(1

^JYOWPSPOYW�HNYTKYgSXHfH�HfRm�KH�JWfYHRMTw�KJW]SPMOYPWNY�6h�TWSPRc_�HJfMRHO�ONMSPY�/S�5j�KH�5��mRO(�
5hij�f(1

\SHIWRRHSPY�kSPMlWPc�HNYTKYgSXHfH�HfRm�ZKW[YMNQRHg�\NYTKYM]c

\XHNH� ihh� KHNY[WgSXY_� KH� OSWTU� TYJU%� UaMSPOUVpY_� O� kSPMlWPW� HNYTKYgSXHfH� HfRm� O� XMaWSPOW�
TMJMlHR[WO�RMJm]U�S�MPNWPMTY�ZKW[YMNQRHg�\NYTKYM]c�eM�OJWTm�WW�KJHOW]WRYm



^HNY[WgSXYW�/SHPJU]RYXY�KJMOHH_JMRYPWNQRc_�HJfMRHO1%�OcKHNRmVpYW�JHNQ�_JMRYPWNWg�HfRm

^H]]WJLMRYW�Y�eMpYPM�^NMTWRY�RM]WL]c�]H�KJYIcPYm�HNYTKYgSXHfH�HfRm�O�XHRWaRcg�KURXP�RMeRMaWRYm�–
RM�[WJWTHRYV�HPXJcPYm�dSWTYJRc_�eYTRY_�YfJ

33G�_�X*,)T.-+().8>�6-77/I�;(�+-92/I/U�
nWL]URMJH]Rcg� SMTTYP� KH� JMeOYPYV� /nZ�1� IU]WP� KJHOW]WR� O� ^_`Ra_MRW� HJfXHTYPWPHT� {fJ� 5hij� Y�
HJfMRYeM[YWg�*ZKW[YMNQRMm�\NYTKYM]M*�S�[WNQV�KJYONWaWRYm�ORYTMRYm�X�RWU]HONWPOHJWRRcT�RUL]MT�O�
SlWJW� e]JMOHH_JMRWRYm� Y� SH[YMNYeM[YY� NY[� S� HfJMRYaWRRcTY� UTSPOWRRcTY� OHeTHLRHSPmTY%�
HSOW]HTNWRYm� HIpWSPOWRRHSPY� HI� Y_� SKHSHIRHSPm_� Y� KHPWR[YMNQRHT� UaMSPYY� O� HIpWSPOWRRHg�LYeRY%� M�
PMXLW�HKJW]WNWRYm�Y�OHKNHpWRYm�RWHI_H]YTc_�]WgSPOYg�O� SPJMPWfYY�RM[YHRMNQRHfH�Y�TWL]URMJH]RHfH�
JMeOYPYm((

�WTMw� �bHRW[� RUL]c� Y� OcPWSRWRYm� Ye� HIpWSPOWRRHg� LYeRY� NY[� S� HfJMRYaWRRcTY� UTSPOWRRcTY�
OHeTHLRHSPmTY�
*bHRW[�RUL]c�Y�OcPWSRWRYm�Ye�HIpWSPOWRRHg�LYeRY�NY[�S�HfJMRYaWRRcTY�UTSPOWRRcTY�OHeTHLRHSPmTY*
^JYRYTMVpMm�SPHJHRM.HJfMRYeMPHJw�dSWTYJRcW�eYTRYW�YfJc�ZKW[YMNQRHg�\NYTKYM]c�5hij�fH]M%�Z\{
ZKHRSHJw�\\u%�nYRYSPWJSPOH�YRHSPJMRRc_�]WN�Y�PHJfHONY%��u{Z��%�nYRYSPWJSPOH�XUNQPUJc%�SKHJPM�Y�
PUJYeTM%�KJMOYPWNQSPOH�KJHOYR[YY�bMROHR
^WJYH]�KJHOW]WRYmw�S�jh�/Z�1�KH�ji�/��1�mRO(�5hij�f(
nWSPH�KJHOW]WRYmw�^_`Ra_MR-�HNN�/ , , 1%�XHRlWJWR[-[WRPJ%�XUJHJP��NQKWRSYm

11. 8 0(+()�';*</-1=.(>�?1/7;/-)8

dcSPMOXM%�OXNVaMVpMm�KJHfJMTTc�KH�HITWRU�HKcPHT�Y�]MVpMm�KJW]SPMONWRYW�H�KJWOHS_H]RHg�XHJWgSXHg�
XUNQPUJW%� IU]WP� KJHOW]WRM� RW]MNWXH� HP� HNYTKYgSXY_� ]WJWOWRQ� ]Nm� U]HISPOM� WW� KHSWpWRYm� ]WNWfM[YmTY(�
\RM� IU]WP� KHSOmpWRM� lWSPYOMNmT� Y� PJM]Y[YmT� JMeNYaRc_� UfHNXHO� KJHOYR[YY� bMROHR(� dcSPMOXM� IU]WP�
JMeIYPM� RM� JMeNYaRcW� eHRc� S� JMeONWXMPWNQRcTY� KJHfJMTTMTY� ]Nm� KJYONWaWRYm� ]WNWfM[Yg� S� [WNQV�
SHe]MRYg�]JULWSXHg�Y�RWKJYRUL]WRRHg�MPTHSlWJc�SJW]Y�UaMSPRYXHO(�

^WJYH]�KJHOW]WRYmw�S�jh�mRO(�/Z�1�KH�x�lWO(�/d�1�5hij�f(�/z�]RWg1

nWSPH�KJHOW]WRYmw�TRHfHaYSNWRRcW�eHRc�XUJHJPM��NQKWRSYm�O�^_`Ra_MRW%�SPM]YHRc�bMRRcRM

GNm�KHNUaWRYm�IHNWW�KH]JHIRHg�YRlHJTM[YY�HIJMpMgPWSQ%�KHLMNUgSPM%�X�KH]JHIRHTU�KUPWOH]YPWNV�
dSWTYJRc_�eYTRY_�YfJ�ZKW[YMNQRHg�\NYTKYM]c�5hij�O�^_`Ra_MRW.
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^HSPHmRRHW� KJMe]RYaRHW� ]WgSPOYWw� fYIXYg� OJWTWRRHg� fJMlYX� S� MX[WRPHT� RM� JMeNYaRc_� SHOTWSPRc_�
TWJHKJYmPYm_�Y�KJW]SPMONWRYm_�IWe�mecXHOHfH�IMJQWJM%�XHPHJcTY�THfUP�O�KHNRHg�TWJW�RMSNM]YPQSm�NY[M�S�
HfJMRYaWRRcTY�UTSPOWRRcTY�OHeTHLRHSPmTY(

�MKNMRYJHOMRRHW�KJMe]RYaRHW�]WgSPOYWw�PMXYW�qYJHXHTMSqPMIRcW�KJW]SPMONWRYm�Oc_H]RHfH�]Rm%�XMX%�X�
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Bienvenidos a las más hermosas Olimpiadas Especiales celebradas en Pyeongchang y Gangneung.

Están participando en los Juegos Mundiales de Invierno de las Olimpiadas Especiales de Pyeongchang 2013, una 
fiesta del deporte para las personas con discapacidad intelectual, donde aquellos con valor especial y espíritu 
innovador pueden mostrar sus habilidades con toda su pasión.

El comité organizador y yo hemos preparado este evento con alegría y entusiasmo inspirados por la expectativa 
de dar la bienvenida a familias y amigos, teniendo siempre presente el espíritu innovador que esperamos ver 
brillar en el hielo de Gangneung y en la nieve de Pyeongchang.

Hemos hecho todo lo posible por presentar estos Juegos con detalle, a través de una profunda preparación, de 
forma que cada atleta y visitante que ha venido a Pyeongchang pueda disfrutar al máximo con toda la comodidad 
y todas las facilidades. Las Olimpiadas Especiales son históricas, pueden cambiar la sociedad gracias a 
emocionantes relatos de atletas y voluntarios; son Olimpiadas Culturales, donde atletas, familiares y visitantes 
disfrutan de programas de culturas diferentes durante los Juegos y, por encima de todo, son deportes olímpicos en 
los que los atletas pueden disfrutar en toda seguridad y concentrarse en los Juegos y donde todos y cada uno será 
cálidamente acogido.

Vuestro tesón continuo por superar vuestra discapacidad a través del deporte muestran el mayor valor y esperanza 
al resto de la humanidad, y el sentido aplauso de familiares y amigos será una radiante fuente de energía para 
apoyar vuestro brillante futuro.
Queridos atletas de los 110 países participantes en este evento, dadnos lo mejor de vosotros, ese talento que tan 
bien habéis afinado hasta llevaros a este día, en la blanca nieve de Pyeongchang y de Gangneung. 

En el futuro os aguardan más oportunidades, más innovación, más desarrollo y más cambios.

Aunque seamos diferentes, siempre estaremos juntos en el camino espiritual que siguen nuestros amigos 
especiales.

Representante del comité organizador de los Juegos Mundiales
de Invierno de las Olimpiadas Especiales de Pyeongchang 2013
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Capítulo 1: Los Juegos Mundiales de Invierno de las Olimpiadas Especiales 
(SOWWG) en Pyeongchang 2013

1. 1 Los SOWWG de Pyeongchang 2013 

En febrero de 2008 se adoptó la resolución de que Pyeongchang fuera la ciudad anfitriona de los Juegos 
Mundiales de Invierno de las Olimpiadas Especiales de 2013. La delegación inspectora del SOI realizó las dos 
primeras inspecciones en septiembre de 2008 y en enero de 2010. El 16 de febrero de 2010 el consejo ejecutivo 
del SOI eligió a Pyeongchang como sede de los Juegos.

El 22 de noviembre de 2010, el SOI y el Comité de Preparación declararon oficialmente que los Juegos se 
celebrarían en Pyeongchang. En febrero de 2013 abrimos una oficina para el Comité de Organización y en julio 
del mismo año el gobierno coreano aprobó que Pyeongchang fuera la anfitriona de los Juegos. 

2.196 atletas con alguna discapacidad intelectual de 111 países, 649 entrenadores, 345 representantes de la 
administración, 2.276 funcionarios y 2.592 voluntarios participarán en los Juegos. Se estima que acudirán a los 
SOWWG de Pyeongchang 2013 1.000 familiares de atletas y 1.000 periodistas de todo el mundo, para participar 
en la celebración del triunfo del espíritu y de la voluntad de nuestros atletas especiales, que han realizado un 
enorme esfuerzo para ser parte de un evento deportivo en un ambiente de respeto y aceptación general, que les 
llena de alegría y orgullo por sus logros.

Aparte de la competición, a través de la Cumbre Mundial sobre el Desarrollo y el Encuentro Mundial de 
Educadores, también se organizarán varios eventos extradeportivos, cuyo objetivo es educar a la juventud y 
concienciar al público en general sobre las dificultades relacionadas con la integración de los que son "diferentes" 
en el día a día de nuestra sociedad. 

Los SOWWG de Pyeongchang 2013 en cifras

Programa de la ciudad anfitriona Del 26 de enero al 28 de enero de 
2013 52 áreas

Ceremonia de apertura 29 de enero de 2013(martes), de 
las 18:00 a las 20:25 Domo Yong Pyong, Pyeongchang

Ceremonia de clausura 5 de febrero de 2013(martes), de 
las 19:00 a las 20:30 Domo Yong Pyong, Pyeongchang

Deportes 7 deportes 55 disciplinas

Recintos Pyeongchang (Alpensia, estación de Yong Pyong)
Gangneung (pista de hielo cubierta, etc.)

Atletas 2.213

Entrenadores 675

Técnicos/Árbitros 405 (323 nacionales / 72 internacionales)

Voluntarios 2.592

Familiares 1.015 (789 nacionales / 226 internacionales)

Periodistas 1.000 (Principal centro de prensa: Alpensia 700 Golf Club House)

Villas olímpicas especiales 3 recintos - Pyeongchang Alpensia, Universidad de Gangneung Wonju, 
Universidad de Kwandong



1. 1. 1 Los SOWWG de Pyeongchang 2013 - Descripción

Título de la competición: Juegos Mundiales de Invierno de las Olimpiadas Especiales (SOWWG) en 
Pyeongchang 2013

Fechas: del 29 de enero de 2013 (martes) al 5 de febrero de 2013 (martes) (8 días)/ 

- Programas de la ciudad anfitriona: del 26 de enero de 2013 (sábado) al 29 de enero de 2013 (martes)/52 recintos 

- Ceremonia de apertura: 29 de enero de 2013 (martes) de las 18:00 a las 20:25

- Ceremonia de clausura: 5 de febrero de 2013 (martes) de las 19:00 a las 20:30

Deportes: 7 deportes (55 disciplinas)
- Esquí alpino, esquí de fondo, snowboard, travesía con raquetas de nieve
- Patinaje de velocidad sobre pista corta, patinaje artístico, hockey sala 
* Deportes de exhibición (unihockey-floorball), MATP (Programa de Entrenamiento de Actividades Motoras)

Evento: programas oficiales y programas extradeportivos
- Ceremonias, porteo de la antorcha, programa de la ciudad anfitriona, ciudad de las Olimpiadas Especiales y 
fiesta
- Conferencia internacional: Cumbre Mundial sobre el Desarrollo y Encuentro Mundial de Educadores
- Evento internacional: Proyecto Manos Especiales

Participantes: 11.000 personas de 111 países
Ubicación Recinto Evento

Área de 
Pyeongchang

Domo Yong Pyong Ceremonia de apertura y de clausura, patinaje 
artístico 

Nordic Center (Centro nórdico) Esquí de fondo
Biathlon Center 

(Centro de biatlón) Travesía con raquetas de nieve

Alpensia Snowboard

Estación de esquí de Yongooyong Esquí alpino

Área de 
Gangneung

Gangneung Ice Rink 
(Pista de hielo)

Patinaje artístico, patinaje de velocidad sobre pista 
corta

Gangneung Sports Center 
(Pabellón de deportes) Hockey sala

Gangneung Indoor Stadium 
(Estadio cubierto) Hockey sala, unihockey-floorball

Kwandong University Stadium 
(Estadio universitario) Hockey sala

1. 1. 2 Eslogan de los Juegos, logo y mascota oficial 
Logo
El concepto subyacente del logo de los Juegos Mundiales de Invierno de las 
Olimpiadas Especiales de Pyeongchang 2013 representa un gran paso adelante dado 
con pasión y alegría. Simboliza un futuro brillante que se puede alcanzar a través de 
la exitosa acogida de los Juegos gracias a la pasión, la unidad y la armonía de los 
surcoreanos y habitantes de Gangwon-do.

Mascotas
El oso asiático azul "Ra", la oveja roja "In" y el perro pastor "Bow" (Ar-Co-Iris): las 
mascotas simbolizan la difusión de la felicidad, la seguridad, el intercambio 
imparcial, el amor, la autoestima, y el desafío sobre el fondo del entorno azul de 
Pyeongchang. 



Eslogan
La participación de los atletas, familiares, espectadores, voluntarios y 
patrocinadores de todo el mundo para celebrar los sueños y las esperanzas de las 
personas con alguna discapacidad intelectual. 

1. 2. Información general sobre el país, la ciudad anfitriona, Pyeongchang y Gangneung, Gangwon-do

Corea es un territorio del este asiático, que se encuentra dividido en dos estados soberanos, Corea del Norte y 
Corea del Sur. 

Pyeongchang-gun (condado de Pyeongchang), ciudad anfitriona de los Juegos Olímpicos de Invierno de 2018, es 
una típica región montañosa en la provincia de Gangwon-do. Sus principales actividades económicas son la 
agricultura y la ganadería alpinas. Ha desarrollado y mantenido recursos ecoturísticos como las estaciones de 
Alpensia y Yong Pyong en completa armonía con la naturaleza cerca del majestuoso monte Odaesan y las verdes 
montañas de Daegwallyeong. Los recursos turísticos que conectan el interior con la costa este han conocido un 
significativo desarrollo para hacer de Pyeongchang un atractivo lugar para el ocio y el turismo ecológico. Se 
encuentra en una meseta interior y disfruta de un clima continental, lo que ha llevado a Pyeongchang a ser 
designada para albergar competiciones deportivas de invierno en varias ocasiones. Con estas experiencias e 
instalaciones deportivas de prestigio internacional como las estaciones de esquí de Alpensia y de Yong Pyong, se 
ha erigido en la Meca de los deportes de invierno.

Gangneung-si (la ciudad de Gangneung), que albergará los deportes sobre hielo y en sala, es la mayor ciudad 
costera y se extiende sobre más del 20% de la costa de Gangwon-do (318 km). Se halla en el centro de la vertiente 
oriental de la cordillera de Taebaek, espina dorsal de la península coreana. Casi toda la parte occidental se 
compone de altas montañas de más de 1.000 m como el Odaesan, el Daegwanryeong y el Seokbyungsan, y la 
recorre el río Namdaecheon. Gangneung, agraciada con una hermosa costa y preciosas montañas, disfruta de 
abundantes recursos turísticos y culturales ya consolidados. Es una ciudad de gran riqueza histórica, donde lo más 
moderno y lo tradicional de la cultura, la educación y la ecología se han fundido en perfecta armonía.

1. 2. 1 Idioma

El idioma oficial de Corea del Sur es el coreano. Los letreros de calles, transportes y la información de utilidad 
para turistas suelen estar en coreano y en inglés. 

Frases útiles

Los coreanos rara vez esperan que hablen su idioma, pero sin duda agradecerán que lo intenten. No tengan miedo 
de pronunciar algo mal ni de hacer el ridículo. El simple hecho de mostrar voluntad por intentarlo le garantizará 
una amplia sonrisa y hospitalidad a cambio.

Annyong - ¡Hola! (informal)

Annyong haseyo - Buenos días / Buenas tardes (Formal)

Annyong-hi kaseyo - Adiós. (para cuando se va alguien)

Annyong-hi keseyo - Adiós (para cuando nos marchamos nosotros)

Kamsá hamnidá - Gracias

Dyuseyó - Por favor

Silie hamnida - Disculpe

Ye/ne - Sí

Aniyo - No

Ggwaenchan seumnida - Está bien / De nada



Mian hamnida - Lo siento (Perdóneme)

Je ireumeun … imnida - Me llamo…

Algeseoyo - Entiendo

Dsaemuruguet sayó - No lo entiendo

Nugu - ¿Quién? 

Mu-eot - ¿Qué? 

Eonje - ¿Cuándo?

Eodi - ¿Dónde?

Eotteoke - ¿Cómo?

Ipgu ( ) - Entrada

Chulgu ( ) - Salida

Kiungchalseo ( ) - Comisaría

Hwajangsil ( ) - Aseos

Haesu yokyang haebyeon - Playa

Siyang - Mercado

Boyeo yusillaeyo - ¿Podría enseñarme (en el mapa)?

Mwo chucheonhae yusillaeyo - ¿Podría recomendarme algo?

Yoguio - Disculpe. (para llamar a un camarero)

Mul dyuseyó - Agua, por favor.

Masitge deuseyo - Que aproveche.

Masissoyo - Delicioso.

Yeon gogireul anmeogeoyo - No como carne.

Gogo andeureogan eumsik isseoyo? - ¿Tienen algún plato vegetariano?

O-neul - Hoy

Nae-il - Mañana

Eo-ye - Ayer

1. 2. 2 El tiempo

El clima de Corea se califica de continental desde el punto de vista de las temperaturas y monzónico en cuanto a 
precipitaciones. El clima de Corea se caracteriza por tener cuatro estaciones diferenciadas: primavera, verano, 
otoño e invierno.

El invierno dura desde diciembre hasta mediados de marzo. Puede llegar a hacer mucho frío en este periodo 
debido a la influencia del aire siberiano. Las intensas nevadas en el norte y este del país contribuyen a crear 
condiciones favorables para el esquí.

Servicio de meteorología: visite (http://2013sopoc.kma.go.kr) para información meteorológica en los recintos de 
los Juegos.

1. 2. 3 Divisa

La divisa nacional de Corea es el won (KRW). Existen oficinas de cambio en el aeropuerto y en los bancos.



- Denominación

Billetes

10.000 wones
man won

5.000 wones
ocheon won

1.000 wones
cheon won

50.000 wones
oman won

Monedas

500 wones
obaek won

100 wones
baek won

50 wones
osip won

10 wones
sip won

* Los autobuses y distribuidores automáticos solo aceptan billetes de 1.000 wones y monedas.

1. 2. 4 Religión

En Corea se practica el budismo, el cristianismo, el confucionismo y otras religiones de reciente creación.

1. 2. 5 Electricidad

La tensión estándar en Corea es de 220 voltios.

Las tomas tienen dos agujeros redondos y son del mismo tipo que se emplea en España, Francia, Alemania, 
Austria, Grecia, Turquía y muchos más países.

Si no tiene un adaptador de viaje, puede pedir uno prestado a la recepción de hotel. Si quiere comprar uno en 
Corea, puede hacerlo en las tiendas del aeropuerto o en Yongsan Electronics en la ciudad. 

1. 2. 6 Teléfono



En Corea hay tres tipos de teléfonos públicos: los que funcionan con monedas, los que lo hacen con tarjetas y los 
que permiten usar tarjetas de crédito. Las tarjetas telefónicas se pueden usar para realizar llamadas internacionales, 
así como locales o interprovinciales. Estas tarjetas telefónicas vienen con un crédito de 2.000, 3.000, 5.000 y 
10.000 KRW y se venden en tiendas próximas a las cabinas de teléfonos. También están los que aceptan tarjetas 
de crédito y que funcionan con las principales tarjetas de crédito. Una llamada local de tres minutos cuesta 
70 KRW. Para realizar una llamada internacional, primero marque uno de los códigos internacionales (p. ej. para 
un teléfono fijo: 001 / móvil: 00700) seguido del código del país, el de área y el teléfono correspondiente. 

1. 2. 7 Diferencia horaria

La hora en Corea es de 9 horas más que la de Greenwich (GMT +9). 

1. 2. 8 Números útiles

Centro de información médica de urgencias, 1339

En este centro, personal médico cualificado (médicos, enfermeras y técnicos paramédicos) está de guardia las 24 
horas de lunes a domingo en 12 ubicaciones del país. Cuando reciben una llamada de urgencia, un miembro del 
personal médico facilita instrucciones de primeros auxilios básicos por teléfono o llama a una ambulancia para 
que lleve al paciente a un centro médico donde se le aplicarán otras medidas.

Servicio de información telefónica – Llamada internacional 00794

El servicio internacional “00794” está atendido por operadores que facilitan información sobre cómo realizar una 
llamada internacional incluidos un número de suscripción extranjero, códigos de países, códigos de área, etc.

Servicio de llamada internacional 00799

En el servicio de llamada internacional “00799” encontrará operadores acostumbrados a realizar llamadas 
internacionales desde Corea. El servicio ofrece llamadas de número a número (reenviando el número de destino al 
operador para una conexión directa), llamadas a cobro revertido (el número de destino asume el pago de la 
llamada internacional) y llamadas de interpretación (con interpretación durante la llamada internacional).

Guía telefónica local – Código de área local + 114

Para obtener información de contacto y la ubicación de alguna empresa, marque el código de área local seguido 
de “114” y diga el nombre de la empresa.

Centro de reclamaciones turísticas 02-735-0101

Este centro se esfuerza por resolver las reclamaciones de los turistas que visitan Corea, además de mejorar los 
servicios turísticos informando y aconsejando a las agencias. Las reclamaciones y consultas se pueden cursar por 
correo electrónico o por fax.

1. 2. 9 Acrónimos

ASF: All-Star Fans (Fans de los All-Star) 

AHOD: Assistant Head of Delegation (Ayudante del jefe de delegación)

APB: Achieving Personal Best (Logrando el máximo personal) 

DAL: Delegation Assistant Liaison (Ayudante de contacto de la delegación) 

DSC: Delegations Services Center (Centro de servicios para delegaciones)

DWC: Delegations Welcome Center (Centro de bienvenida de delegaciones)



GYAS: Global Youth Activation Summit (Cumbre mundial de la activación de la juventud)

GYR: Global Youth Rally (Encuentro mundial de la juventud)

GMS: Games Management System (Sistema de administración de los Juegos)

GHQ: Games Headquarters (Sede central de los Juegos) 

GOC: Games’ Organizing Committee (Comité organizador de los Juegos)

HOD: Head of Delegation (Jefe de delegación)

HTP: Host Town Program (Programa de la ciudad anfitriona)

LETR: Law Enforcement Torch Run (Porteo de la antorcha de agentes de la ley)

LOC: Local Organizing Committee (Host Town Program) (Comité organizador local (Programa de la ciudad 
anfitriona))

MMC: Main Media Center (Centro de prensa principal)

MVP: Most Valuable Player (Jugador más valioso)

SID: Sports Information Desk (Mostrador de información deportiva)

SOI: Special Olympics International (Comité Internacional de Olimpiadas Especiales)

SOV: Special Olympics Village(s) (Villas olímpicas especiales)

SOWWG: Special Olympics World Winter Games (Juegos Mundiales de Invierno de las Olimpiadas Especiales)

USE: Unified Sports Experience (Experiencia de deportes unificados)

VMC: Venue Media Center (Centro de prensa del recinto)

3PL: Third Party Logistics Provider (Tercero proveedor de servicios logísticos)



Capítulo 2. Información antes de la partida 

2. 1. Cosas que comprobar antes de la salida 
Compruebe la validez de su pasaporte (documentación de viaje).
Asegúrese de que su pasaporte tiene suficiente páginas de visados en blanco. 

(Muchos países, entre ellos la República de Corea, exigen que tenga un número apropiado de páginas sin usar en 
el pasaporte, para todos los sellos pertinentes a la llegada y a la salida). 

Confirme si va a necesitar algún visado de tránsito en alguna conexión.
(Consulte con la compañía aérea para confirmar la documentación de viaje. Puede que los países en los que haga 
escala exijan un visado de tránsito adicional). 

2. 2 Proceso de emisión de visados
Conforme al proceso de registro de los Juegos para todas las delegaciones, el GOC emitirá cartas de invitación 
por correo electrónico en cuanto reciba la información de la delegación y una copia de los pasaportes. Si fuera 
necesario, se enviarían las invitaciones por correo convencional. 

2. 3 Visado de entrada 
En los países donde no haya embajada de Corea, el visado de entrada se emitirá a la llegada. 

2.4 Aviso antes de la salida
No deje nunca su equipaje desatendido en zonas públicas especialmente en aeropuertos y no acepte nunca 
paquetes de extraños. No manipule ni se quede cerca de bolsas o maletas desatendidas.
No acepte nunca regalos ni paquetes de desconocidos para sacarlos del país y entregarlos o enviarlos a alguien 
que ellos conocen. 

Haga dos copias de la página de identificación de su pasaporte. Esto facilitará su sustitución si lo perdiera o se lo 
robaran. Deje una copia en casa con amigos o familiares. Lleve la otra en un lugar diferente a donde guarde su 
pasaporte. Los jefes de delegación deberían llevar una copia del pasaporte de todos los miembros de la delegación. 
Viaje adonde viaje, siempre es bueno llevar apuntados los datos de contacto de su embajada o consulado. 
Encontrará toda la información sobre embajadas aquí: 
http://www.mofat.go.kr/main/index.jsp

2. 5 Credenciales y etiquetas para el equipaje 
Las delegaciones recibirán sus credenciales para los Juegos además de varias etiquetas para el equipaje 
Pyeongchang 2013 por correo y por adelantado. El GOC exige que todos los miembros de las delegaciones 
lleven sus credenciales a su llegada a Corea para los Juegos y que cada pieza del equipaje esté identificada con las 
etiquetas oficiales.

2. 6 Expedición de la carga
El GOC PYEONGCANG 2013 ha designado una empresa experimentada proveedora de transporte y logística 
(3PL) que ofrecerá todos los servicios de logística en nombre del GOC. En enero de 2013, se comunicará a todas 
las delegaciones los detalles de la 3PL/Forwarder, con el fin de poder establecer un contacto directo, en caso 
necesario. La 3PL/Forwarder ayudará a las delegaciones a importar su material y equipamiento deportivos en 
Corea y los entregará en el lugar designado en Pyeongchang y Gangneung. 



2. 7 Información sobre transporte
No olvide identificar cada pieza del equipaje con las etiquetas "Pyeongchang 2013" que le enviarán junto a las 
credenciales para la delegación. Cada pieza del equipaje debería además llevar el nombre del propietario y el 
programa de Olimpiadas Especiales. 

Use su dirección particular o la de empresa en las etiquetas. También puede ser útil incluir un número de teléfono. 

Se recomienda que el HOD designe a una persona responsable de mantener un seguimiento de todo el equipaje de 
su delegación. 
Se recomienda que los miembros y/o entrenadores lleven un bolso de mano con medicamentos y documentación 
importantes. 

2. 8 Importación de medicamentos y productos farmacéuticos

2. 8. 1 Medicamentos
Las delegaciones pueden llevar los medicamentos necesarios para su propio uso o consumo durante el tiempo que 
están en Corea del Sur. Sólo se pueden importar la cantidad de dosis de medicamentos necesarios en Corea del 
Sur. El médico del equipo debe certificar con la prescripción médica, para cada caso, la dosis médica, 
medicamentos e instrumentos médicos. 
Los detalles de la medicación, es decir, el nombre de la persona que utiliza el producto y las dosis, deben estar 
escritos en inglés. Es necesario un permiso de las autoridades sanitarias de Corea para la importación de 
cantidades superiores a las que razonablemente pueda ser necesario para una persona. Si la aduana coreana no 
está de acuerdo con la cantidad de medicamentos importados, el envío puede estar sujeto a rechazo, retraso o 
confiscación. 

2. 8. 2 Equipo médico

En caso de que una delegación deseara importar cualquier tipo de equipo médico, el jefe de la delegación debería 
habérselo comunicado al GOC con suficiente antelación, indicando el tipo, el número y las especificaciones 
técnicas de estos equipos.

2. 8. 3 Drogas

La posesión, importación, transporte, almacenamiento, suministro, elaboración, circulación y comercio de drogas 
y sustancias psicotrópicas está prohibido. Bajo ciertas circunstancias se permite su importación por razones 
médicas, a raíz de una prescripción médica escrita en inglés.

El transporte de estupefacientes y sustancias psicotrópicas se permite para uso personal, como parte de un 
tratamiento terapéutico a raíz de una prescripción médica en inglés, que los portadores deben mostrar en cada 
inspección.

2.8.4 Seguros

Responsabilidad civil general
Los asegurados son los participantes oficialmente acreditados.

Los participantes cubiertos por el seguro son:

El comité organizador de los Juegos, el comité organizador de las Olimpiadas Especiales, el personal y empleados 
del programa de Olimpiadas Especiales acreditados, los miembros del consejo directivo, los voluntarios 
registrados, los atletas registrados, el personal, los participantes en la Cumbre mundial de la activación de la 
juventud, los participantes en el proyecto Unify, los mensajeros mundiales, los voluntarios internacionales.



La cobertura de responsabilidad civil general será efectiva desde la primera fecha de la operación hasta la 
disolución de los Juegos.

Cobertura de accidentes del participante
El GOC ha acordado la prestación de la atención hospitalaria y tratamiento gratuito, equivalente a la que se le 
daría a un paciente público en un hospital público. También se proporcionan servicios gratuitos para pacientes 
ambulatorios y medicamentos gratuitos durante el ingreso hospitalario. La cobertura es válida por toda la 
duración de los Juegos. Un evento bajo cobertura es una actividad autorizada, organizada y supervisada por el 
Asegurado incluyendo el viaje a/desde y/o la participación en cualquier actividad de los Juegos (incluyendo el 
hospedaje de las delegaciones).

Los participantes cubiertos por el seguro son:

Los miembros y el personal del GOC y del SOI, los voluntarios registrados, los miembros de la delegación, los 
socios de Unified, los participantes en la Cumbre mundial de la activación de la juventud, los participantes en el 
proyecto Unify, los mensajeros mundiales, los voluntarios internacionales.



Capítulo 3. Llegada al aeropuerto de Incheon

3.1 Llegada al aeropuerto internacional de Incheon

La mayoría de las delegaciones llegará a Corea del Sur a través del aeropuerto internacional de Incheon. Para 
obtener más información, visite: www.airport.kr y revise los mapas incluidos del aeropuerto y la información 
relacionada para los viajeros. 

3.2 Recepción y bienvenida en el aeropuerto
A su llegada al aeropuerto internacional de Incheon, el personal del GOC y del DAL darán la bienvenida a los
miembros de la delegación después de su desembarco y los acompañarán al centro de bienvenida de Songdo, 
poco después de haber completado todas las formalidades aeroportuarias necesarias. 

3.3 Control de pasaportes
Los pasajeros que llegan al aeropuerto internacional de Incheon están sujetos a la formalidad de inmigración y el 
control de pasaportes antes de recoger su equipaje. Habrá cabinas especiales para atender a las delegaciones de 
los Juegos Mundiales de Invierno de las Olimpiadas Especiales de Pyeongchang 2013 con el fin de facilitar los 
trámites a atletas, entrenadores y delegados. Todos los atletas están exentos del escaneo facial y de huella dactilar 
en los trámites de inmigración. Esta exención solo es válida para quienes hayan facilitado una copia de su 
pasaporte por adelantado. 

Llegada al aeropuerto internacional de Incheon - Diagrama de procesos 
Llegada al aeropuerto de Incheon Recepción y bienvenida del GOC Control de pasaportes 
Recogida de equipajes Registro de equipamiento deportivo Aeropuerto internacional de Incheon, 
PUERTA 14 Traslado (bus) Llegada al centro de bienvenida

3.4 Recogida de equipajes
Los miembros de la delegación deben recuperar su equipaje directamente en la cinta transportadora de equipajes 
correspondiente en la planta baja del aeropuerto internacional de Incheon, y pasar por la oficina de cuarentena y 
aduanas con un carrito para equipaje. 

3.5 Objetos Perdidos
En caso de un manejo inadecuado, daños o pérdida de equipaje, los miembros de las delegaciones seguirán el 
proceso de la aerolínea para tramitar el papeleo correspondiente. Para ello, podrán contar con la ayuda del 
personal del GOC 2013. 
Para artículos perdidos en la terminal, contacte la oficina de objetos perdidos del aeropuerto, atendida por la 
policía del aeropuerto internacional de Incheon. La oficina se encuentra en el nivel de "Llegadas" junto a la 
oficina de la policía y está abierta las 24 horas. El personal del GOC estará presente en la zona de recogida de 
equipajes para facilitar el proceso. 

3.6 Centro de bienvenida de delegaciones 
El centro de bienvenida de delegaciones funcionará en Songdo, cerca del aeropuerto internacional de Incheon, 
para facilitar la llegada y el cumplimiento de las formalidades de registro, además del traslado a la ciudad 
anfitriona.
Las delegaciones se reunirán con el personal del GOC y del DAL a la llegada al aeropuerto internacional de 
Incheon, y se les acompañará a la puerta 14 para tomar el bus al centro de bienvenida. 



En el centro de bienvenida de delegaciones, el HOD confirmará la información de registro, el programa de los 
juegos y el alojamiento. En caso de credenciales perdidas o incorrectas, se facilitará un servicio de reemisión. Los 
miembros de la delegación se pueden quedar en el centro de bienvenida hasta que tomen el bus a la ciudad 
anfitriona. 

Operaciones en el centro de bienvenida de delegaciones
1. Bienvenida
2. Confirmación o modificación de la información GMS de la delegación
3. Reemisión de credenciales en caso de datos incorrectos o extravío 
4. Confirmación del listado de habitaciones 
5. Comprobación general de lista y descanso
6. Traslado a la ciudad anfitriona

Al llegar al centro de bienvenida, el personal del GOC y los voluntarios ayudarán a las delegaciones en lo que 
necesiten y les ofrecerán tentempiés, agua y refrescos. 

3. 7 Traslado a la ciudad anfitriona 
Las delegaciones serán trasladadas a la ciudad anfitriona en bus después de un pequeño descanso en el centro de 
bienvenida (DWC). 

3. 8 Avisos importantes
Los familiares, periodistas e invitados que llegan en el mismo vuelo con las delegaciones serán separados de la 
delegación oficial y no podrán visitar el centro de bienvenida de delegaciones de Songdo Convensia. El HOD 
debería facilitar esta información y guía a los familiares, periodistas e invitados. 
El GOC no se hará cargo de ningún coste derivado de una llegada anticipada (antes del 26 de enero) a Corea del 
Sur aunque haya sido inevitable para la delegación.



Capítulo 4: Programa de la ciudad anfitriona (HTP)

El programa de la ciudad anfitriona (HTP) de los Juegos Mundiales de Invierno de las Olimpiadas Especiales de 
Pyeongchang 2013 se llevará a cabo tres días antes de la ceremonia de inauguración de los Juegos, entre el 26 de 
enero y el 29 de enero de 2013. El programa de la ciudad anfitriona se celebrará en toda Corea en un total de 
52 ciudades. 
Las delegaciones llegarán al aeropuerto internacional de Incheon/Gimpo (IIA)/(GIA) y serán trasladadas a las 
ciudades anfitrionas acompañadas del ayudante de contacto de la delegación (DAL), después de la finalización de 
los trámites de registro en el centro de bienvenida (DWC). El tiempo de traslado a cada ciudad anfitriona será de 
entre 3 y 4 horas.
Cuando las delegaciones lleguen a la HTP, unos voluntarios les darán la bienvenida. Los anfitriones prepararán un 
programa de eventos y actividades, ofreciendo a los participantes una oportunidad para experimentar y disfrutar 
de la hospitalidad coreana.

4. 1 Propósito del programa de la ciudad anfitriona
- Ofrecer un intercambio cultural entre las ciudades anfitrionas y las delegaciones a través de varias actividades, 
aportando una comprensión mutua y amistad, y familiarizando a los atletas con la vida, el entorno y las 
tradiciones de las comunidades locales.
- Crear conciencia pública sobre la discapacidad intelectual y promover el espíritu de Olimpiadas Especiales en 
toda Corea.
- Proporcionar a los atletas y delegados el tiempo de descansar y aclimatarse, permitiéndoles relajarse después de 
una larga jornada y ajustarse a la vida en Corea.

4. 2 Llegada directamente a la ciudad anfitriona
- Las formalidades de confirmación de inscripción de las delegaciones, en el caso de que estas viajen 
directamente a la ciudad anfitriona, las realizará el jefe de la delegación nada más llegar, asistido por los DAL y el 
departamento de servicios a las delegaciones del comité organizador (SOPOC) de Pyeongchang 2013.

4. 3 Traslado a la ciudad anfitriona desde Incheon
El GOC proveerá a las delegaciones a sus alojamientos en la ciudad anfitriona.

4. 4 Políticas
- El programa de la ciudad anfitriona (HTP) solo se aplica a los atletas y miembros de la delegación oficial. 
- No se permitirá la incorporación de otros participantes en el programa de la ciudad anfitriona. Por ejemplo, los 
familiares no podrán acompañar a los miembros de la delegación a la ciudad anfitriona.
- Las delegaciones tendrán la oportunidad de disfrutar de intercambios culturales con las comunidades anfitrionas, 
visitarán a familias locales y disfrutarán del entorno local en general. 
- Conforme al HTP, las ciudades anfitrionas antepondrán los intereses, el bienestar, el disfrute y la seguridad de 
los atletas de las Olimpiadas Especiales a cualquier otra circunstancia.



Capítulo 5: Servicios de los Juegos

5. 1 Villas olímpicas especiales / Alojamiento
5. 1. 1 Asignación de alojamiento
Durante los Juegos, las delegaciones se alojarán en varios lugares (Pyeongchang, Gangneung), de nivel de 
servicio similar. Todos los establecimientos seleccionados se encuentran en áreas que son seguras, con acceso 
práctico a los recintos, ofreciendo cuartos adecuados y limpios para todos los atletas, entrenadores y delegados. 
Para evitar grandes desplazamientos, las delegaciones se alojarán lo más cerca posible de su lugar de competición. 
Se hará todo lo posible por limitar la separación de las delegaciones. El GOC tendrá en cuenta las diferencias 
culturales, religiosas y políticas antes de asignar el alojamiento, así como el género de los atletas de una 
delegación, que compartirán edificio pero estarán en plantas diferentes.
La asignación de los alojamientos se basa en una serie de factores. En concreto, el género, hombres y mujeres se 
quedan en habitaciones separadas. Los miembros de delegaciones diferentes no se hospedan en la misma 
habitación. 

Zona de alojamiento 1: Pyeongchang Alpensia
Las delegaciones que participen en deportes de nieve se alojarán en Alpensia, Pyeongchang.

Zona de alojamiento 2: Residencia universitaria de Kwandong y Gangneung Wonju
Las delegaciones que participen en deportes de hielo y unihockey-floorball se alojarán en la universidad de 
Kwandong y Gangneung Wonju. 

Cada HOD se hospedará en una habitación individual. Si al HOD le acompaña un AHOD, compartirán una 
habitación doble. No obstante, si el HOD y el AHOD fueran de distinto género, el AHOD compartirá habitación 
con algún atleta de su mismo género. Se hará todo lo posible por alojar el DAL asignado por el GOC lo más cerca 
posible de la delegación correspondiente. 

Área Principio Número de 
atletas

Alpensia 
(apartamento)

72 4 personas (Tipo coreano 1 (dormitorio con futones en el 
suelo), 1 sala de estar, 1 baño)

109 6 personas (Tipo coreano 2 (dormitorio con futones en el 
suelo), 1 sala de estar, 2 baños)

161 8 personas (Tipo coreano 2 (dormitorio con futones en el 
suelo) + doble + 2 camas gemelas, 1 sala de estar, 2 baños)

1.521

Univ. de Kwandong 
4 personas (baño y ducha)

Universal: camas gemelas O doble (en caso de 2 HOD en un 
programa SO, camas gemelas)

1.031

Univ. de 
Gangneung Wonju Ocupación doble (4 personas comparten un baño y una ducha) 568

Se debe mantener un registro de habitaciones actualizado en la recepción de todos los alojamientos y no se 
permitirán cambios no autorizados. Las solicitudes de cambio de habitación se deben realizar en el formulario 
pertinente y entregar al personal de la recepción. Se informará al HOD de todos los cambios de habitación 
autorizados y se procederá al cambio de llaves. Se dispondrá de la habitación hasta el día 6 de febrero de 2013 a 
las once de la mañana como máximo. El GOC no se responsabilizará de alojar a las delegaciones pasada esta 
fecha.



5. 1. 2 Organización de alojamiento
El GOC facilitará el alojamiento a las delegaciones participantes en la competición y actividades relacionadas con 
los Juegos desde el final del programa de la ciudad anfitriona (29 de enero de 2013) hasta un día después de la 
ceremonia de clausura (6 de febrero de 2013). Todas las habitaciones estarán abiertas las 24 horas del día solo 
para las personas con las credenciales pertinentes. Habrá control de acceso y personal de seguridad de servicio en 
todo momento. 

5. 1. 2. 1 Los baños y duchas
Los baños y las duchas no pueden ser todos iguales y dependerán de cada alojamiento.

5. 1. 2. 2 Ropas de cama y toallas
Cada cama tendrá un colchón limpio y un juego de ropa de cama cuando las delegaciones se instalen. Un paquete 
de ropa incluirá 2 sábanas, funda de almohada y una almohada. La ropa de cama será cambia cada cinco días. El 
HOD puede solicitar ropa extra, así como protectores de colchón disponibles en la recepción. También habrá 
toallas extras disponibles en la recepción entregando la sucia a cambio. 

5. 1. 2. 3 Limpieza
Se llevará a cabo un repaso de los dormitorios, baños y áreas comunes cada día. Se realizará una limpieza más a 
fondo cada cinco días; todas las zonas comunes se limpiarán cada día, o cuando sea necesario. La basura se 
eliminará diariamente. El servicio de lavandería no es gratis. Los atletas que se alojen en Alpensia deberán 
ocuparse de su colada en las instalaciones del edificio. Los demás alojamientos en la universidad de Kwandong y 
Gangneung Wonju contarán con una agencia que ofrecerá el servicio de lavandería. 
Para obtener más información, contacte la recepción en las villas olímpicas especiales.

5. 1. 2. 4 Sala de Reuniones
Las delegaciones podrán reservar una sala de reuniones dentro de cada zona de alojamiento. Para reservar, los 
miembros de la delegación tendrán que completar un formulario de solicitud antes de usar una de las salas. En 
Alpensia, hay una sala de reuniones en la tercera planta del bloque 104. En la universidad de Kwandong la sala de 
reuniones se encuentra en la 8.a planta del edificio Universtel, y en la universidad de Gangneung Wonju hay una 
sala en el edificio de intercambio internacional. 

5. 1. 2. 5 Instalaciones de ocio 
En cada área de alojamiento habrá zonas de ocio, como salas de televisión, salas de juego y de descanso, a 
disposición de los miembros de la delegación. 
Además, en cada área de alojamiento se llevarán a cabo actividades de entretenimiento.

5. 1. 2. 6 Seguridad y control de acceso
Todas las entradas a la zona de alojamiento de las delegaciones tendrá el control de acceso las 24 horas durante 
los Juegos. Solo se permitirá el acceso a las personas debidamente acreditadas. 

5. 1. 2. 7 Servicio de comedor y comidas
El GOC proporcionará sin cargo comidas nutritivas, bebidas y refrescos, en cada lugar de alojamiento. 
La capacidad de las instalaciones de comedor dependerá de la disposición del lugar de alojamiento. Cada 
comedor tendrá una capacidad suficiente para servir a todos los residentes con el tiempo mínimo de espera. Los 
comedores estarán a una distancia como para poder ir andando desde el lugar de alojamiento.
Se servirán tres comidas al día: el desayuno normalmente se sirve entre las 06:00 y las 08:30, el almuerzo entre 
las 11:00 y las 14:00, y la cena entre las 19:30 y las 20:30. En algunos casos, este horario puede cambiar para 
adaptarse a los horarios de la competición, o a otras actividades relacionadas con los Juegos. El desayuno y la 
cena serán con servicio de buffet, mientras que el almuerzo se servirá en fiambreras. 

5. 1. 2. 8 Servicios médicos
El grupo de servicios médicos proporcionará primeros auxilios y atención profesional en todos los sitios de 
alojamiento.
Su deber será proporcionar servicios médicos de emergencia a los atletas, a otros miembros de la delegación, a 
representantes internacionales de las Olimpiadas Especiales, y a otras personas involucradas en los Juegos.
El centro de operaciones médicas Center (MedOC) atenderá las 24 horas y asistirá en caso de emergencias o 
traslados a un hospital.



Sitio Centro de servicios 
médicos Días de apertura Detalles de servicios

Pyeong
chang

Centro de convenciones de 
Alpensia 
Sala "Rouge"

Del 26 de enero al 6 
de febrero de 2013
(12 días)

13 personas/dos turnos/abierto las 24 horas
Medicina interna, cirugía, ortopedia, 

rehabilitación 
2 ambulancias 

Gang
neung 

Univ. de Gangneung Wonju 
Zona "Global"
Bloque 101 - Unidad 105 Del 29 de enero al 6 

de febrero de 2013
(9 días)

13 personas/dos turnos/abierto las 24 horas
Medicina interna, digestiva y respiratoria
Urgencias 
1 ambulancia 

Univ. de Kwandong
(Edif. Universtel, 1.ª planta, 
sala de lectura)

5. 1. 2. 9 Acceso a bancos, tiendas de artículos promocionales de los Juegos, etc.
Las delegaciones tendrán fácil acceso a las tiendas de artículos promocionales de los Juegos, a un banco y a los 
servicios de correo de cada lugar de alojamiento. 

5. 1. 2. 10 Registro en el alojamiento y distribución de llaves
Todas las habitaciones serán preasignadas en colaboración con el HOD o el AHOD. El HOD o el AHOD recibirá 
las llaves de toda la delegación en cuanto haya completado el proceso de asignación de su delegación a la llegada 
al alojamiento. Para la seguridad de todos, es esencial que las delegaciones se queden en las habitaciones 
asignadas, e informar al personal de la recepción si ocurre algún cambio después del proceso de adjudicación de 
habitación. 
Cuando las llaves se han entregado a la delegación a la llegada, permanecerán en posesión de la delegación por la 
duración de su estancia hasta el registro de salida. En caso de que se informe del extravío de una llave, se hará 
todo lo posible por reemplazarla lo antes posible. El jefe de delegación deberá completar y firmar un formulario 
de reposición de llave perdida y llevarlo a la recepción antes de que se entregue una nueva llave. La delegación 
correrá con los gastos incurridos. Se accederá a la habitación mediante llave maestra cuando las credenciales 
hayan sido verificadas.

5. 1. 2.11 Normas de los alojamientos
· El alcohol y el tabaco están estrictamente prohibidos en todos los lugares de alojamiento.
· Los alimentos perecederos están prohibidos en las habitaciones.
· La manipulación de una alarma de incendio está prohibida.
· Por favor, mantenga los lugares de alojamiento tranquilos y limpios.
· A los familiares no se les permitirá el acceso al lugar de alojamiento. No habrá zonas designadas comunes para 
encontrarse con los atletas en los lugares de alojamiento. Todos los familiares en caso de emergencia tienen que 
cumplir con la política de visitas del GOC.
· Las delegaciones serán responsables de cubrir el coste de los daños causados al alojamiento por los integrantes 
de su delegación.
· El control de acceso se aplicará estrictamente en los lugares de alojamiento, y el GOC no acepta responsabilidad 
por las molestias causadas por el incumplimiento de las credenciales. 
· El acceso a piscinas y playas está prohibido en todos los lugares de alojamiento sin la supervisión del jefe de 
delegación (HOD) o de la persona cualificada que este designe.

5. 1. 2. 12 Registro de salida
El registro de salida se producirá el 6 de febrero de 2013 a las 11:00 de la mañana como máximo, para todas las 
delegaciones. Las delegaciones que no puedan viajar en este día asumirán los gastos adicionales incurridos por la 
extensión de su estancia en los hoteles de su elección. El GOC no podrá alojar a las delegaciones después de la 
fecha y hora mencionadas. 
El HOD, o la persona designada para ello, se encargará de recoger las llaves de toda la delegación y de entregarlas 
en el centro de servicios de la delegación/recepción, por lo menos dos horas antes de su partida. Las delegaciones 
deben reservar el tiempo suficiente en el día de la salida para recoger todas las llaves y para garantizar que el 
procedimiento de entrega pueda completarse.



Las delegaciones serán responsables de cubrir el coste de los daños causados al alojamiento por los integrantes de 
su delegación. El personal del alojamiento y un representante de la delegación inspeccionarán todas las 
habitaciones antes de completar el registro de salida. 

5. 2. Centro de servicios a la delegación (DSC) / Recepción 
5. 2. 1 Centro de servicios a la delegación (DSC)
Los centros de servicios a la delegación (DSC) estarán disponibles en los alojamientos de Pyeongchang (1.ª planta 
del edif. "Basichouse") y de Gangneung (Pista de patinaje). Se ubicarán en el centro para facilitar el acceso y 
serán el primer punto de información para cualquier necesidad. El DSC abrirá de 07:00 a 21:00 todos los días. 
Aquí es donde se presentarán los formularios de notificación antes de la siguiente reunión de jefes de delegación.
Los asuntos deportivos no se tratarán en la reunión de HOD, sino en la reunión de entrenadores.
En los DSC dispondrá de los servicios siguientes:

· Información general sobre los Juegos 
· Acceso a servicios de idiomas 
· Buzones para todas las delegaciones
· Tablón de anuncios 
· Admisión de formularios de notificaciones y entrega de las actas de la reunión de HOD
· Objetos Perdidos

5. 2. 2 Centro de información general 
El GOC gestionará los centros de información general a través de los cuales facilitará a las delegaciones, 
familiares y espectadores todo tipo de información sobre horarios de competición, visitas turísticas destacadas, 
resultados de los Juegos, horarios de autobuses y previsión meteorológica. Estos 16 centros se ubicarán en 
diferentes lugares de fácil acceso y abrirán del 26 de enero al 5 de febrero de 2013. 

5. 2. 3 Recepción
La recepción funciona 24 horas al día y será el primer punto de contacto para todos los residentes para todo lo que 
concierne a las actividades y servicios del lugar de alojamiento. El personal tendrá un conocimiento profundo de 
los procedimientos de los SOWWG de PYEONGCHANG 2013. Entre los principales servicios ofrecidos 
encontrará:

- Coordinación de las llegadas y salidas
- Distribución de las habitaciones
- Responder a preguntas sobre su habitación y su uso
- Mantenimiento de los registros de habitación y la autorización de cambios de las mismas
- Coordinación de solicitudes de limpieza
- Coordinación de solicitudes de mantenimiento
- Seguimiento de objetos perdidos
- Proporcionar información acerca de otros servicios

5. 2. 4 Sala para familiares e invitados
Se habilitará una sala para familiares e invitados nacionales e internacionales. Habrá 6 salas en los alrededores de 
los recintos para deportes sobre hielo y 4 salas cerca de las zonas de deportes de nieve. Toda persona que desee 
entrar en alguna de estas salas deberá mostrar su credencial. Las salas abrirán de las 09:00 a las 18:00 todos los 
días. 
5. 2. 5 Sala para familiares
En el centro de información general de Pyeongchang Alpensia, habrá una sala para familiares disponible de las 
09:00 a las 18:00 desde el 28 de enero hasta el 5 de febrero de 2013. 

5. 3 Transporte en los Juegos
El GOC ofrecerá el servicio de transporte a los participantes en los SOWWG de Pyeongchang 2013 acreditados, 
según la necesidad que les corresponda en su disciplina. Estos servicios están diseñados para responder a las 
necesidades básicas de los participantes con la mayor eficacia, seguridad y comodidad.



5. 3. 1 Políticas de transporte
5. 3. 1. 1 Servicio de transporte exclusivo para las delegaciones
Todos los servicios de transporte prestados a las delegaciones por el GOC durante los SOPOC de Pyeongchang 
2013 estarán disponibles exclusivamente para los miembros de las delegaciones, los DAL y el personal del GOC 
designado con los privilegios de transporte debidamente recogidos en su credencial. Ningún otro participante en 
los Juegos tendrá acceso al servicio de transporte exclusivo para las delegaciones. 
El servicio de transporte exclusivo para las delegaciones operarán entre los lugares de alojamiento y los recintos 
deportivos y ofrecerá traslados durante: 

· Las fases de llegada y salida 
· La llegada a la ciudad anfitriona y su salida
· Las ceremonias de apertura y clausura

Nota: durante la estancia en la ciudad anfitriona, el transporte será ofrecido y gestionado por el comité 
organizador local de la ciudad anfitriona.

Programación del servicio de transporte 

�����������
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�- Llegada - Participantes a la ciudad anfitriona: Del 26 al 29 de enero de 2013
- No participantes de la ciudad anfitriona: del 28 al 29 de enero de 2013
- Salida - Delegación: del 4 al 6 de febrero de 2013
����
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�	�������������
��� - Ceremonia de apertura - Todos los participantes: 29 de enero de 2013
- Ceremonia de clausura - Todos los participantes 5 de febrero de 2013
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����- Todos los participantes: del 30 de enero al 5 de febrero de 2013

El bus entre el aeropuerto internacional de Incheon y el centro de bienvenida de delegaciones estará disponible a 
partir del 25 de enero de 2013.

5. 3. 1. 2 Acceso a recintos y aparcamiento 
El acceso a recintos y el aparcamiento solo estará permitido a aquellos vehículos que exhiban el pertinente 
permiso de acceso y aparcamiento para vehículos (VAPP) emitido por el comité organizador del SOPOC de 
Pyeongchang 2013.
Los autobuses particulares de las delegaciones no podrán acceder ni aparcar en ningún recinto. Sin embargo, los 
días de llegada y salida, el responsable de transporte de la villa olímpica emitirá permisos provisionales para 
desembarcar y embarcar a los miembros de la delegación respectivamente.
Los citados permisos provisionales se emitirán en el sitio, a la llegada de la delegación (en su propio autobús). 
La policía coreana controlará el acceso a los recintos en cada punto de acceso a los mismos, mientras que el 
aparcamiento en las áreas designadas dentro del perímetro del recinto estará a cargo del personal de transporte del 
GOC.
No se garantiza el acceso ni el aparcamiento a coches adicionales alquilados por miembros de la delegación.

5. 3. 2 Organización de transporte
5. 3. 2. 1 Delegaciones oficiales
Jefe de delegación (HOD)
Los HOD con los privilegios de transporte pertinentes (T1) contarán con un vehículo designado y un conductor 
voluntario.
A la llegada a Pyeongchang y Gangneung desde la ciudad anfitriona, habrá modos de transporte disponibles para 
cada HOD. Los delegados que asistan a competiciones en ambas áreas (Pyeongchang y Gangneung) disfrutarán 
de un coche designado, y los demás HOD contarán con transporte en común según se les haya asignado. El modo 
de transporte dependerá del número de personas.
Los vehículos designados se asignarán según reserva previa. Si se desea utilizar algún vehículo, es necesario 
reservarlo con al menos un día de antelación. Los vehículos facilitados se pueden usar de las 7:00 a las 22:00.

Otros miembros de las delegaciones oficiales
-Llegada y salida



A la llegada, los miembros de la delegación irán al centro de información n.º 12 en el vestíbulo de llegadas para 
registrar su equipo (como esquís, tablas de snowboard, etc.). Una vez completado el registro, el DAL 
correspondiente les acompañará hasta la puerta 14 del aeropuerto de Incheon para, desde allí, dirigirse al centro 
de bienvenida de delegaciones (DWC) ubicado en Songdo. El tiempo estimado de este traslado es de unos 
30 minutos.

Programa de la ciudad anfitriona
El centro de bienvenida de delegaciones (DWC) será el principal centro para el traslado de las delegaciones a la 
ciudad anfitriona que les hayan asignado. Después de completar el registro para la tarjeta AD en el centro de 
credenciales del DWC, los miembros de la delegación descansarán en la sala de viajeros. Luego, los miembros 
del GOC y los voluntarios facilitarán el embarque de las delegaciones en la puerta n.º 3 en el DWC para el 
traslado a la ciudad anfitriona. El tiempo estimado para llegar a la ciudad anfitriona correspondiente depende de 
cada ubicación. Durante la estancia en la ciudad anfitriona, el transporte será ofrecido y gestionado por la ciudad 
anfitriona.

-Recintos deportivos
Habrá un servicio de transporte programado que enlazará los distintos alojamientos con todos los recintos 
deportivos. Más abajo se indican los horarios del servicio al que solo pueden acceder los miembros de la 
delegación con privilegios de transporte T4. Se facilitará el transporte a todos antes y después de las 
competiciones.

Área Recintos Hora Intervalos Ref.

Pyeongchang
Alpensia, estación de Yong Pyong, domo de Yong 
Pyong, centro de biatlón, centro de esquí de fondo, 
Alpensia

09:00~22:00 15~30 min Ambos 
sentidos

Gangneung
Univ. de Kwandong, univ. de Gangneung Wonju, 
pista de hielo de Gangneung, gimnasio cubierto de 
Gangneung, pabellón de deportes de Gangneung

09:00~22:30 10~30 min Un sentido

Pyeongchang 
Gangneung

Alpensia, domo de Yong Pyong, univ. de 
Kwandong, univ. de Gangneung Wonju, pista de 
hielo de Gangneung, terminal, etc.

09:00~21:30 30 min

-Ceremonias de apertura y de clausura
Los días de las ceremonias de apertura y de clausura, se facilitará transporte en autocares privados a todas las 
delegaciones desde sus alojamientos a los estadios correspondientes, así como el transporte de vuelta.

��m	�������	�������� Yong Pyong
Todos los autobuses deben llegar a su parada correspondiente de carga y descarga en las cercanías del domo de 
Yong Pyong, a la hora programada antes del inicio de las ceremonias de apertura y de clausura. Los DAL viajarán 
en el mismo bus que la delegación a la que estén asignados.
A la llegada al domo, el personal del GOC y los voluntarios acompañarán a los miembros de la delegación hacia 
la zona asignada antes de desfilar en el estadio.
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Al final de las ceremonias de apertura y de clausura, los miembros de las delegaciones que compartan lugar de 
alojamiento, deben abandonar el domo juntos, como un equipo. El personal del GOC y los voluntarios estarán en 
las salidas del domo para guiar a cada miembro de la delegación a la parada de autobús que les llevará al 
alojamiento correspondiente.
Se trasladará a las delegaciones directamente desde la ceremonia de clausura a su alojamiento. No habrá servicio 
de transporte para trasladar las delegaciones directamente al aeropuerto o a ninguna otra estación (tren o bus) ni 
puerto. 

Se facilitarán más detalles sobre la organización del transporte en la guía de transporte.

5. 3.2.2 Familiares

Método de transporte



Se recomienda a las familias que utilicen el transporte público y los transportes oficiales durante la celebración de 
los Juegos.

Aparcamiento
Será necesario un permiso de aparcamiento emitido por el GOC para acceder a las áreas de aparcamiento 
designadas en los recintos. Tales permisos deberán estar previamente aprobados por la oficina de permisos del 
GOC.

Ceremonias de apertura y de clausura 
Se recomienda a las familias que usen solamente el transporte público, ya que no habrá aparcamiento disponible 
ni permisos especiales para el domo. Todos los vehículos privados que accedan al domo serán redirigidos y 
alejados del mismo por los agentes de tráfico.

5. 4 Servicios de comida

5. 4. 1 Catering para las delegaciones

El comité organizador de las Olimpiadas Especiales de Pyeongchang 2013 proporcionará sin cargo comidas 
nutritivas, bebidas y refrescos de forma habitual. Los servicios de comida estarán disponibles en las 4 áreas: 
centro de convenciones de Alpensia (salón de baile) en el área de Pyeongchang, los vestíbulos 2 y 5 de la 
universidad de Kwandong, y en la universidad de Gangneung Wonju (vestíbulo "Yoolgok") en el área de 
Gangneung.

Durante los días de competición, todos los miembros de las delegaciones usarán sus credenciales para comer 
gratis en los comedores de los alojamientos y en los recintos de competición o actividades extradeportivas. Las 
credenciales solo se pueden usar en cada horario programado de comida y no se pueden volver a usar.

Las fiambreras se facilitarán en los establecimientos cercanos a los recintos deportivos. Para vegetarianos, se 
incluirá la información del GMS en las credenciales a fin de suministrarles comida vegetariana. Las credenciales 
se deben llevar en todo momento. El GOC empleará varios métodos para mantener los alimentos a la temperatura 
adecuada en todo momento.

En el menú, aparecerá una lista de los ingredientes por orden de mayor a menor cantidad presente (p. ej. ternera, 
cebolla, ajo, etc.). Esta información estará disponible en 6 idiomas: coreano, inglés, español, ruso, chino y árabe. 
La comida vegetariana se identificará con un símbolo verde y la no vegetariana, con un símbolo rojo. Se 
enumerarán todos los ingredientes.

El día de la ceremonia de apertura, el servicio de catering se podría modificar para ajustarse al acto. El almuerzo 
se servirá en forma de buffet en las villas olímpicas especiales y habrá una cena sencilla en el domo de Yong 
Pyong, que es donde se celebrarán las ceremonias. La cena del 30 de enero se servirá entre las 16:00 y las 18:00 
debido a la recepción del tributo al SOI. Los horarios y lugares de comidas están sujetos a cambios en función del 
horario de los eventos y del tiempo.

5. 5 Credenciales
La identificación oficial para los Juegos Mundiales de Invierno de las Olimpiadas Especiales de Pyeongchang 
2013 es una credencial válida (tarjeta AD) que recogerá la información sobre los derechos y el acceso permitido a 
zonas para todos los asistentes a los Juegos. La credencial es personal e intransferible y solo es válida para el 
portador designado.

El acceso a una instalación o a una zona solo se permitirá a quienes lleven las credenciales pertinentes. 
Funcionarán monitores de control de acceso en todas las instalaciones donde haya un cambio de zona y el GOC 
avisará a las personas afectadas.



Las delegaciones recibirán por correo sus credenciales en enero de 2013. El GOC ruega a todas las delegaciones 
que lleven sus credenciales a su llegada al aeropuerto de Incheon para los Juegos.

5. 5. 1 Políticas de credenciales

5. 5. 1. 1 Visibilidad de la tarjeta AD

Todos los participantes en los Juegos siempre deben llevar visible su tarjeta AD. El acceso a las zonas delimitadas 
se denegará a quien no exhiba los derechos de acceso pertinentes.

5. 5. 1. 2 Asignación de derechos de credenciales

Los derechos para los Juegos Mundiales de Invierno de las Olimpiadas Especiales de Pyeongchang 2013 serán 
asignados por el GOC tras consultar con la sede central del comité internacional de las Olimpiadas Especiales 
(SOI), conforme al papel de un individuo o grupo específico durante la celebración de los Juegos. Los derechos 
de credenciales para los participantes incluirán acceso a las instalaciones, acceso a ciertas zonas dentro de las 
instalaciones, hospedaje y transporte.

El acceso a las instalaciones se permitirá a los que lleven la credencial pertinente. En circunstancias normales, 
solamente se permitirá a los funcionarios y entrenadores entrar al campo de juego (además de los individuos 
autorizados por el GOC). El poseedor de credencial tiene también acceso al tipo de servicio de transporte que se 
indique en el pase.

5. 5. 1. 3 Emisión de credenciales

Las credenciales solo se emitirán y repartirán a los participantes en los Juegos después de que toda la información 
requerida para cada participante se haya recibido, se haya examinado su exactitud, entrado en el sistema de 
administración de los Juegos (GMS) y verificado.

5. 5. 1. 4 Reemisión de credenciales
Las credenciales solo se volverán a emitir en tres casos:

1. Si la credencial se ha perdido o ha sido robada y una vez la identidad del participante se haya confirmado. 
La credencial perdida o robada quedará anulada al emitir la nueva. Se avisará al HOD correspondiente, 
para que tome medidas adicionales de precaución.

2. Si hay algún dato incorrecto en la credencial, se volverá a emitir una vez la identidad del participante se 
haya confirmado y la información incorrecta se haya corregido y verificado por el director del equipo de 
credenciales. Los miembros de personal del centro de credenciales se quedarán con la credencial 
incorrecta. El GOC puede requerir que los participantes vayan a los centros de credenciales y cambien su 
credencial si se determina que tal credencial es incorrecta.

3. Si la credencial se ha estropeado por accidente y una vez la identidad del participante ha sido confirmada. 

Durante los Juegos, el GOC tendrá operativos cuatro centros de credenciales: el centro de bienvenida de 
delegaciones de Songdo, el centro de convenciones de Alpensia, el centro de prensa principal y la pista de hielo 
de Gangneung. Se usarán pases de actualización para permitir el acceso de forma provisional a una zona en la que 
algún participante normalmente no tendría acceso.

5. 5. 1. 5 Inscripciones en la tarjeta AD



Categorías y funciones de los programas de las Olimpiadas Especiales
Delegación Aa Atletas

Au Socios de Unified (parejas o compañeros de los atletas que no tienen 
discapacidad intelectual)

Ah HOD y A-HOD

AHc Entrenador principal

Ac Entrenador

As Personal AS

GOC GOC
Comité organizador, colaboradores (delegación de poca duración, 
administrativos, hospital designado, etc.), portador de la antorcha, enfermería 
de atletas, MATP, cumbre de la juventud, personal de los recintos

VOL Voluntarios

DAL DAL (Voluntarios que se han unido al comité organizador para colaborar con 
ayuda lingüística y física)

SPN Patrocinador nacional

MVP Fan de MVP local

ASF Fan de los All-Star

OFC Árbitro internacional, árbitro local, colaborador en el GMS

GUE Invitado: personal de otras organizaciones

SOI SOI Relacionado con el SOI, TD, registrador

MVP Fan de MVP extranjero

ASF Fan de los All-Star extranjero

SPN Patrocinador extranjero

OBS Observador: representantes de comités de futuros juegos locales o mundiales 
designados por el SOI

GYS Participante en la cumbre mundial de la juventud

Medios MDA Periodista, fotógrafo, reportero televisivo o por Internet

Familia FAM Familiares

Servicios VEN Empleados privados de servicios relacionados con los Juegos

Ceremonias 
de apertura y 
de clausura

CERE
MONY Empleados para la ceremonia de apertura y de clausura (instalación, artistas, etc.)

Personal del recinto: personal que no forma parte del SOPOC, pero necesario en las villas olímpicas, recintos 
deportivos, etc.

5. 5. 1. 6 Revocación de credenciales

En caso de un incumplimiento de las políticas de los Juegos o una violación de las leyes y regulaciones de la 
República de Corea, una credencial puede ser revocada a discreción del GOC.



5. 5. 2 Control de acceso
La señalización de los derechos del control de acceso se colocará en sitios visibles en los puntos de entrada de 
todas las instalaciones y todas las áreas específicas y mostrarán los derechos necesarios para entrar. El acceso a 
los recintos y a ciertas áreas específicas dentro de los mismos estará controlado por códigos y colores de zonas en 
la credencial. Para acceder a un lugar particular, la información en el pase del portador debe corresponder con los 
requisitos para tal lugar. 

5. 5. 2. 1 Acceso a las zonas
Cada recinto de los Juegos Mundiales de Invierno de las Olimpiadas Especiales de Pyeongchang 2013 se 
identificará mediante un código de tres letras. Los códigos correspondientes aparecerán en la credencial para 
reflejar el requisito de acceso de esa persona.
Para garantizar la seguridad de todos los delegados, estos códigos son muy restrictivos y se asignarán en las zonas 
pertinentes a discreción del GOC.
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C / A / O

•C: todos los recintos de competiciones
•A: todos los recintos de alojamiento
•O: el resto de instalaciones (enfermería de atletas, centro de credenciales, 
etc.)

��������������	���

AZUL •Zona de atletas (Zona del recinto reservada a atletas)

ROJO •Zona de operaciones (Zona del recinto reservada a operaciones)

BLANCO •Público en general (Otras zonas de despachos, etc.)
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4 / 5 / 6

•4: sala de estar de familias
•5: sala de estar ASF, MVP
•6: zona del recinto para la prensa (área de trabajo de los medios de 
comunicación)
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Sección Requisito de acceso

Coche particular T1 Coche particular y un conductor. Personal VIP confirmado por el SOI

Furgoneta T2 Normalmente utilizadas por los empleados del SOI, los delegados técnicos, 
ejecutivos

Vehículo de la 
delegación T3 Autobuses de traslado para los miembros de las delegaciones

Autobús T4 Utilizados por todos los participantes
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Deportes Código Alojamiento Deportes Código Alojamiento



Esquí alpino A S ALPENSIA
Patinaje de 
velocidad
en pista corta

S S GANG
NEUNG

Esquí de fondo C S " Patinaje artístico F S "

Snowboard S B " Hockey sala F H "

Travesía con raquetas de 
nieve S N " Unihockey 

(Floorball) F B "

�� ��
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Discapacidad Código Discapacidad Código

Silla de ruedas Asma

Cardíaco Diabetes

Ataques Oído

Alergia alimentaria Visión

Alergia a medicinas

5. 6 Seguridad

La policía y los bomberos de la República de Corea ROK han colaborado estrechamente con el departamento de 
seguridad del GOC para diseñar e implementar un plan integrado para garantizar un ambiente seguro y con 
garantías durante los Juegos Mundiales de Invierno de las Olimpiadas Especiales de Pyeongchang 2013. En
consecuencia, agentes experimentados velarán por el mantenimiento de la seguridad de forma perfectamente 
integrada en todos los recintos.

5. 6. 1 Seguridad en los transportes
Agentes de tráfico patrullarán e inspeccionarán las rutas designadas y controlarán la circulación del tráfico cuando 
sea necesario para asegurar la seguridad de los servicios de transporte de los Juegos. Antes de que empiecen los 
Juegos, se instará a los proveedores de los servicios de transporte a que lleven a cabo la inspección de seguridad 
de su flota, para asegurar que todos los vehículos estén en buenas condiciones durante la celebración de los 
Juegos y que sus conductores conduzcan con prudencia. 

5.6.2 Dispositivo de seguimiento de atletas

Para que no se pierda ningún atleta, se distribuirán collares con un dispositivo de seguimiento en la oficina del 
GOC (sala 118) del centro de bienvenida de delegaciones (DWC). Todos los atletas deberían colocarse este collar 



en cuanto lo reciban. Recuerde comprobar de vez en cuando el estado de la batería y que el dispositivo está 
encendido. No olvide devolver el collar al DAL antes de abandonar la villa olímpica.

5. 6. 3 Avisos importantes
Los HOD y entrenadores de cada delegación se consideran los principales responsables de la seguridad y garantía 
de sus delegaciones y también deben asegurarse de que ningún miembro de la delegación infrinja las leyes y 
regulaciones durante su estancia en Corea. Además, deben asegurar en todo momento que: 

Todas las pertenencias personales estén guardadas en lugares seguros y que no estén desatendidas en áreas 
públicas.

Durante los Juegos o en los traslados a otras áreas, los atletas siempre deben estar bajo la protección y supervisión 
de los entrenadores.

Se insta a los miembros de la delegación a llevar siempre sus credenciales. Se debe informar inmediatamente al 
GOC de todas las incidencias de credenciales perdidas. 

Los miembros de la delegación deben estar sentados cuando usen los servicios exclusivos de traslado.



Capítulo 6. Servicios de delegaciones

6. 1 Responsabilidades de la delegación e interacciones

6. 1. 1 Jefe de delegación (HOD): función y responsabilidades
Los HOD son responsables de la preparación acertada de su delegación para asistir a los SOWWG de 
Pyeongchang 2013. Se espera que trabajen en estrecha colaboración con el GOC para garantizar que los 
miembros de su delegación cuenten con todas las oportunidades para maximizar su potencial en su participación 
en los SOWWG de Pyeongchang 2013. 

El GOC va a cooperar con el HOD con el fin de dotar a las delegaciones de todas las condiciones necesarias, 
instalaciones y servicios que garanticen que la experiencia en los SOWWG de Pyeongchang 2013 se convierta en 
un punto de referencia para todas las delegaciones participantes y así ampliar el movimiento de Olimpiadas 
Especiales a nivel mundial.

De acuerdo con su función, se espera que los HOD colaboren en las acciones siguientes:

Antes de los Juegos:
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Durante los Juegos:
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internacional de Incheon y al de Gimpo, los HOD son responsables de realizar todos los trámites necesarios 
(control de pasaportes, recogida de equipajes) y de cooperar con el personal del GOC con el fin de completar 
estos trámites con éxito. 
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recibidas son correctas. En caso de que haya algún error, el HOD deberá notificar al GOC los datos que deben 
corregirse.
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o por el AHOD.
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o El consumo de bebidas alcohólicas y/o sustancias controladas está prohibido.



o El uso de cualquier tipo de tabaco en todos los lugares está prohibido.
o El contacto inapropiado con los atletas o voluntarios está prohibido.
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los Juegos.

6.1.2 Responsabilidades de los entrenadores

Los entrenadores que participan en los SOWWG de Pyeongchang 2013 deben aceptar y asumir las siguientes 
responsabilidades. Cualquier incumplimiento o violación de estas responsabilidades puede dar lugar a la pérdida 
de sus privilegios como entrenador:
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insultos, burlas y otras formas de conducta antideportiva están sujetos a la expulsión inmediata de la 
competición.
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las normas y reglamentos del Consejo Internacional de Administración, aplicables a su deporte, informar a los 
atletas sobre las reglas y prepararlos antes de la competición, de conformidad con dichas normas.
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considera que esta evaluación o puntuación no es correcta, deberá notificárselo a los responsables de la 
competición.

����������������3���
��������������������
	
������������	����
�	�������
�
���
��	�����
��
��
�����/����
����
�

��
las reglas de su deporte).

��4������ �� �
�� �������%� �
�������
�� �� "��
�
����
�� ��� ��� 

�	���
���� 

�� ���	��
� �� 

����
����� ��� �����������
cortés.

�� B������ ���� 

	��� ��� ���� 2������ !������
�
������ ��� ����	������ ��	�
������ �� ��� 2��������
� ���� �
���C
� ���
Administración para el deporte.

��!�"
�������� �
���� �����������
������ �������
��������

�	�����������	�9����� �
������������ �����������	����
garantizar la salud y seguridad de los atletas y otros miembros de la delegación.

���������������������������
�
���
����������
����������"�
������
���	��������(
��4�����

�����
��

	������������"
���
�����9��
������
�
���
���������������
���
�����
�
��
����
(
�� �	�rvisar a los atletas las 24 horas con la cooperación de otros miembros de la delegación en la zona.
����������������3����
���������������������	�������
�����
�����(
����������������3����
������������������������������������
����(
����������������3����
����letas llegan puntuales a las zonas de competición. 
�������������������������
�����3��	�C������� 
��
��	���
�����%�
����
�������
�����
(
������������
������������3���	����
�	������
������
���������%�������

�
����$�
����������������� ���������(
���
�������r a la maximización de los beneficios logrados a través de la participación.
������������
������������������������������

���
�
��������
����
����
���
�	���������
����	�
�����(
���
�

��� ��� ����
�����9��
�� ��� �
�
�� �
�� �������� ��C
� ��� ��	��������%� �� ������arse de que los medicamentos 

prescritos se toman en los momentos indicados.
���

�	�¢�������
�
��
����
����
������������C
������	���������������
��
����3�����3�����������
�����9��
���.
�
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alojamiento, así como en las sedes de competición, tales como:
o El consumo de bebidas alcohólicas y/o sustancias controladas está prohibido.



o El uso de cualquier tipo de tabaco en todos los lugares está prohibido.
o El contacto inapropiado con los atletas o voluntarios está prohibido.
o Asegurarse de que todos los atletas entienden las responsabilidades de los atletas, que se enumeran a 

continuación.

6.1.3 Responsabilidades de los atletas
Los atletas que participan en los SOWWG de Pyeongchang 2013 deben aceptar y asumir las siguientes 
responsabilidades. Cualquier incumplimiento o violación de estas responsabilidades puede dar lugar a la 
descalificación de la competición:
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6. 2 Asistente de contacto de la delegación (DAL)

Los asistentes de contacto de la delegación (DAL) son voluntarios asignados por el Comité Organizador de los 
SOWWG de Pyeongchang 2013 a las delegaciones para ofrecerles asistencia lingüística y administrativa en una 
variedad de tareas durante los Juegos Mundiales de Invierno de las Olimpiadas Especiales. La función de los 
DAL es proporcionar al HOD el apoyo operativo cualificado durante los Juegos y funcionar de enlace de 
comunicación entre el GOC y las delegaciones. El DAL acompañará al HOD a todas las reuniones oficiales y 
eventos para ayudarle a completar y mantener las políticas y procedimientos establecidos para los Juegos. 

Los DAL son voluntarios de alto nivel que hablan coreano e idiomas extranjeros, y cuyo trabajo es muy exigente, 
ayudando a las delegaciones durante su estancia en Corea para los Juegos. Los DAL deben ayudar a resolver los
problemas de las delegaciones e informar al departamento de servicios a las delegaciones de la mejor manera 
posible.

Colaborar como DAL durante los Juegos Mundiales de Invierno de las Olimpiadas Especiales es una posición 
voluntaria muy gratificante, ya que el DAL juega un papel importante en la experiencia de una delegación. Los 
DAL tendrán una oportunidad única de pasar aproximadamente dos semanas (del 26 de enero al 6 de febrero de 
2013) con una delegación específica. 

El DAL dará la bienvenida a la delegación que le haya sido asignada y al HOD a su llegada, acompañará a la 
delegación para confirmar documentos de registro finales de la delegación en el centro de bienvenida de 
delegaciones (DWC) y viajará con su delegación a la ciudad anfitriona correspondiente antes de los Juegos. Se 
hará todo lo posible para que el DAL se hospede junto a su delegación en el mismo sitio de alojamiento o muy 
cerca de las villas olímpicas especiales.

Los DAL contarán con un teléfono móvil del GOC cuyo número será incluido en la lista de contactos distribuida 
a cada HOD y estará de guardia las 24 horas.



La tabla siguiente muestra una asignación prevista de DAL respecto al tamaño de la delegación:
Tamaño de la delegación N.º de DAL

1 - 25 1
Menos de 25, pero participantes en 

snowboard y hielo o deportes en sala 2

25 -50 2
51 -75 3
76 -100 4
101 -125 5
125 - 150 6
151 -200 7

Más de 200 8

El departamento de servicios a las delegaciones examinará caso por caso las asignaciones y decidirá si se aplica 
una excepción a esta regla. Basándonos en las necesidades actuales, se estima que se asignarán 211 DAL a las 
delegaciones. Un equipo de coordinadores regionales del GOC apoyará a los DAL y tendrá la responsabilidad de 
garantizar la fluidez de comunicación entre las delegaciones. Estos coordinadores regionales se ubicarán en el 
centro de servicios a las delegaciones de Pyeongchang y Gangneung.

6. 2. 1 Responsabilidades de los DAL

El jefe de delegación (HOD) definirá tareas específicas al DAL asignado. 

Entre las responsabilidades de los DAL se encuentran:
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6. 3 Reuniones de HOD

El propósito de las reuniones de HOD es proporcionar a los jefes de delegación la información relativa a las 
actividades diarias de los Juegos. Los HOD tendrán la oportunidad de plantear cuestiones que afectan a más de 
una delegación y expresar sus preocupaciones y opiniones sobre los asuntos relacionados con los Juegos. Todos 
los anuncios oficiales relacionados con los Juegos se realizarán durante las reuniones diarias de HOD.

Nota: la participación en la reunión de HOD es obligatoria al menos para el jefe de cada delegación. Habrá un 
registro de asistentes antes de cada reunión.

Sólo los HOD o los asistentes de HOD, representantes del SOI, representantes autorizados de áreas funcionales 
del GOC y los DAL serán invitados a participar en las reuniones diarias de HOD.

El idioma oficial de las reuniones es el inglés. Se ofrecerá interpretación simultánea en los siguientes idiomas: 
árabe, francés, chino mandarín, ruso y español.



6.3.1 Reunión de HOD preliminar

La reunión de HOD preliminar está programada para el lunes 28 de enero de 2013. Todas las delegaciones deben 
asistir representadas por el jefe de delegación o su ayudante (al menos una persona de cada delegación debe 
asistir a la reunión).

El orden del día de la reunión de HOD preliminar incluirá los asuntos siguientes:
� La ceremonia de apertura: temas importantes como la implicación de las delegaciones (transporte, 

escenario, comidas, actividades posteriores para los miembros de la delegación)
� Horario de competiciones – cambios e información pertinente
� Procedimientos de comunicación entre el GOC y las delegaciones durante los Juegos – Función del HOD 

y sus equipos (lo que el GOC espera de los HOD)
� Transporte
� Servicios médicos
� Programa de Atletas Saludables (instalaciones, acceso, procedimientos, operaciones)
� Repaso del calendario de los Juegos
� Cambios realizados en el manual de los HOD y actualizaciones que se deban comunicar

6. 3. 2 Reuniones diarias de HOD

Con el fin de establecer la agenda de cada reunión diaria de JDD con eficacia, el departamento de servicios a las 
delegaciones invitará a todos los HOD a completar y presentar el "Formulario de preguntas y notificación de 
incidencias" (disponible en los centros de servicios a las delegaciones) cada día antes de las 18:00 horas. El orden 
del día de las reuniones de HOD se elaborará a las 21:00 horas el día anterior (después de recoger los formularios 
de notificación de incidencias) y será revisado y aprobado por el representante del SOI en la reunión diaria de 
HOD.

Las preguntas o cuestiones que conciernen a todas las delegaciones serán respondidas en la siguiente reunión de 
HOD. Las preguntas o cuestiones que conciernen a una sola delegación se contestarán por separado y el 
departamento de servicios a las delegaciones será responsable de facilitar al HOD las respuestas correspondientes 
a las cuestiones planteadas. Los HOD no expresarán preguntas durante esta reunión. Solo se aceptan preguntas y 
solicitudes planteadas con antelación en el "Formulario de preguntas y notificación de incidencias".

Se redactarán unas actas de cada reunión que se distribuirán diariamente entre los HOD. Las actas de la reunión 
del día anterior, así como el orden del día y demás información relevante traducidos a 5 idiomas (se excluyen el 
coreano y el inglés) estarán disponibles en el mostrador del departamento de servicios a las delegaciones de 
Pyeongchang y Gangneung, que abre cada día de las 9:00 a las 18:00 horas. 

Las reuniones diarias de HOD tendrán lugar en las fechas siguientes de 08:00 a 09:00 de la mañana:

Miércoles 30 de enero de 2013

Viernes 1 de febrero de 2013

Domingo 3 de febrero de 2013

Martes 5 de febrero de 2013

Cada HOD tiene la responsabilidad de asistir a las reuniones. La asistencia es obligatoria a fin de garantizar la 
difusión de información correspondiente a todos los delegados. 

Cualquier cambio en el día o la hora de las reuniones de HOD se comunicará con antelación. Si no hay temas que 
tratar o anuncios que comunicar, el departamento de servicios a las delegaciones podrá proponer al representante 
del SOI cancelar o posponer una reunión.



Capítulo 7: Tecnología de la información

El departamento de tecnología de la información (IT) de los SOWWG de Pyeongchang 2013 es responsable de 
todas las cuestiones informáticas, las telecomunicaciones y las instalaciones del HVAC en todos los recintos de 
competiciones, así como en los extradeportivos.

Durante los Juegos, todas las sedes de competición estarán equipadas con todos los sistemas tecnológicos 
necesarios que permitirán el acceso directo a toda la información pertinente, en cuanto a calendario de 
competiciones, resultados, las listas de salida, etc. Esta información estará disponible en el mostrador de 
información deportiva dentro de cada recinto.

Teléfonos públicos:

Hay teléfonos públicos en la mayoría de instalaciones. La mayor parte de los teléfonos públicos funcionan con 
una tarjeta de llamadas disponible en todos los quioscos de Pyeongchang y Gangneung. 

También habrá teléfonos públicos en los dos sitios de alojamiento y de competición.

Instrucciones de marcado:

Llamadas locales: marque directamente el número local

Llamadas locales a móviles: marque directamente el número de móvil local

Llamadas internacionales: marque 001 - Código de país - número local 

- Si va a utilizar una tarjeta telefónica internacional, siga las instrucciones de la tarjeta.

[Cómo hacer una llamada con tarjetas telefónicas]

1. Descuelgue el auricular e inserte la tarjeta en la ranura. 
2. Cuando oiga el tono, marque el número de teléfono.
3. Cuando acabe la llamada, cuelgue el auricular y la tarjeta se expulsará.

[Cómo hacer una llamada con monedas]
1. Descuelgue el auricular e inserte monedas (70 wones para llamadas locales).
2. Cuando oiga el tono, marque el número de teléfono.
3. Cuelgue el auricular. Si utiliza monedas de 100 wones, no se devolverá cambio del importe sobrante.

Teléfono móvil

El GOC facilitará un teléfono móvil a cada jefe de delegación (HOD) con el fin de facilitar la comunicación 
durante los Juegos. Las llamadas estarán restringidas a números fijos y móviles locales. 

Cada HOD firmará un formulario de recibo. En este formulario se recogerán los términos y condiciones de uso, la 
responsabilidad y las opciones aplicables, junto con otros datos relevantes. El equipo se tendrá que devolver a 
final de los Juegos.

El GOC ofrecerá a las delegaciones la posibilidad de alquilar más teléfonos móviles en el centro de bienvenida de 
delegaciones (DWC). Este servicio requiere presentar una solicitud con antelación.



Acceso a Internet y uso:

La intención del GOC es proporcionar a los miembros de la delegación acceso a Internet gratis en todas las sedes 
de competición y demás recintos utilizados. Todos los puntos de acceso inalámbrico a Internet del GOC estarán 
cerca del mostrador de operaciones de los Juegos. Todos los miembros de las delegaciones acreditados podrán 
utilizar la red inalámbrica (siempre que esté disponible) de forma gratuita utilizando sus dispositivos personales 
(ordenadores portátiles, smartphones, etc.).

Ordenadores portátiles:

Los ordenadores portátiles particulares se pueden utilizar en todos los lugares. Todos los dispositivos personales 
deben funcionar con 220V de electricidad. Si estos dispositivos no cuentan con la capacidad de funcionar con una 
tensión diferente (los manuales especifican si un dispositivo tiene un transformador para ajustarse a un tensión 
diferente o si lleva un conmutador manual de 120V a 220V), se requiere un adaptador eléctrico para asegurarse de 
que el equipo funcione. 

No se permitirá el acceso a la red privada de los Juegos a ordenadores portátiles particulares.

Sistema de administración de los Juegos:

El GOC utilizará el sistema de administración de los Juegos (GMS) para todos los deportes, así como a efectos de 
registro, proporcionado por el SOI. Durante los Juegos, habrá exportaciones de datos del GMS disponibles al final 
de cada jornada de competición en la página web del GOC con toda la información necesaria, así como los 
resultados de las pruebas. 

El sitio web de los Juegos: www.2013sopoc.org

La página web del GOC se actualiza constantemente con las últimas noticias, calendarios de competición, etc.

El sitio web está en dos idiomas: coreano e inglés.

En www.2013sopoc.org, encontrará información sobre:



Capítulo 8: Servicios médicos

8. 1 Objetivos de los servicios médicos

� Tener operativo un centro médico principal y enfermerías en los recintos de los Juegos a fin de poder 
proporcionar atención eficaz y rápida a todos los participantes en los Juegos. 

� Establecer un sistema eficiente de traslado de pacientes en caso de urgencia.

� Usar el sistema de encuentros médicos (MES) para dar seguimiento a las incidencias médicas de todos los 
participantes en los Juegos.

� Las enfermerías de las villas olímpicas especiales abrirán las 24 horas.

8. 2 Diagrama de flujo de los servicios médicos
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8. 3 Aviso importante 

Cuando el paciente esté asegurado y necesite ser trasladado a los hospitales designados, se hará sin cargo. Si el 
paciente no tiene derecho al seguro de los Juegos, se aplicará el cargo por el tratamiento en el hospital. Por favor, 
confirme si está cubierto o no. Además, los cargos se aplicarán si un paciente quiere ser trasladado a un hospital 
diferente al designado.

Capítulo 9: Servicios de idiomas

Los servicios de idiomas tienen un papel principal en la cobertura de las necesidades lingüísticas de los visitantes 
internacionales de los SOWWG de Pyeongchang 2013 poniendo a su disposición los medios lingüísticos y 
asistencia con el fin de disfrutar plenamente y apreciar la experiencia de los Juegos.

El coreano es la lengua oficial del país de acogida y el inglés es el idioma extranjero más utilizado. Por lo tanto, 
los visitantes internacionales pueden contar con recibir ayuda con el idioma en general en las zonas públicas en 
inglés, y la asistencia en todos los otros idiomas se prestará según haya disponibilidad. Los asistentes lingüísticos 
voluntarios serán la principal fuente de ayuda con el idioma en todos los lugares. 

Para tener acceso a los servicios de idiomas mientras están en un recinto de competición o de alojamiento, por 
favor pónganse en contacto con el centro de servicios lingüísticos. Una centralita multilingüe (MLSB) ofrecerá 
interpretación comunicativa en todos los idiomas oficiales (árabe, inglés, francés, chino mandarín, ruso y español). 
La interpretación estará disponible por teléfono cuando no haya nadie para ayudar en la interpretación. Para 
acceder a la centralita multilingüe (MLSB), diríjase al mostrador de información deportiva en cada lugar de 
competición y los mostradores de información en lugares de alojamiento.

No habrá instalaciones para la traducción escrita durante los Juegos, salvo en los casos previamente acordados.



Capítulo 10: Ceremonias de apertura y de clausura

10. 1 Recinto y horario 

Las ceremonias de los SOWWG de Pyeongchang 2013 se celebrarán en el domo de Yong Pyong (Pyeongchang). 
Acogerán eventos en los que personas con alguna discapacidad intelectual se convertirán en protagonistas y se 
eliminará la barrera entre el escenario y el público, invitando a todos a participar en un ambiente de armonía y 
aceptación mutua. Se diseñará una coreografía que tendrá en cuenta los rasgos especiales de las personas con 
discapacidad intelectual y transmitirá un mensaje de construcción de una sociedad humana que incluya a todo el 
mundo usando nuevos medios.
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10. 2 Programas
Las ceremonias apertura y de clausura se desarrollarán de la manera siguiente:
Acogerán eventos en los que personas con alguna discapacidad intelectual se convertirán en protagonistas y se 
eliminará la barrera entre el escenario y el público, invitando a todos a participar en un ambiente de armonía y 
aceptación mutua. Se diseñará una coreografía que tendrá en cuenta los rasgos especiales de las personas con 
discapacidad intelectual y transmitirá un mensaje de construcción de una sociedad humana que incluya a todo el 
mundo usando nuevos medios.

El concepto de los Juegos Mundiales de Invierno de las Olimpiadas Especiales 
Pyeongchang 2013

Ceremonias de apertura y de clausura
Coro "Dream" (Sueño)

Precioso coro en el que personas con y sin discapacidad 
intelectual se unen con la esperanza de un mañana mejor

Una expresión artística de un mundo donde los sueños se hacen realidad y en 
el que personas con y sin discapacidad 

intelectual se unen con la esperanza de un mañana mejor



Capítulo 11: Programas y eventos extradeportivos

11. 1 Programa de Atletas Saludables
El Programa de Atletas Saludables tiene por objetivo proporcionar chequeos gratis a los atletas de las Olimpiadas 
Especiales y permitirles recibir tratamientos especializados, así como promover su salud en general y su 
rendimiento. Analiza y recoge información sobre las discapacidades intelectuales y de desarrollo a lo largo del 
programa e intenta encontrar maneras más eficaces de tratarlas, para mejorar su capacidad para vivir una vida 
social sana.

Fechas: del 30 de enero al 4 de febrero de 2013 / De las 10:00 a las 19:00 todos los días 

Ubicación: Salón "Cheongsong", 2~3F, en la universidad de Kwandong (1.930 )

Participantes: 2.500 (2.300 atletas, 200 personas con discapacidad intelectual de Gangneung·Pyeongchang)

Dirigido por: GOC

Especialidades chequeadas: 6 disciplinas
Disciplina Contenido principal

Abriendo los ojos 
(chequeo óptico)

• Historia, aguza visual a distancia, aguza visual de cerca (lensometría, cover test, 
visión de colores, estereopsis), prueba de autorefracción, biomicroscopia 
(tonometría, evaluación externa, pupilas, evaluación interna), 
retinoscopia/refracción
• Gafas de vista, gafas de sol, etc.
• Evaluación final, clasificación de atletas que requieran un examen médico 
detallado, consejo médico, etc.

Sonrisas especiales 
(chequeo oral)

• Chequeo oral, formación en salud oral
• Proporcionar protectores bucales deportivos personalizados
• Enseñar a usar el cepillo de dientes correctamente y proporcionar materiales de 
prevención individual

Oídos sanos (chequeo 
del oído)

• Examen del conducto auditivo externo mediante otoscopio
• Prueba de emisiones otoacústicas
• Timpanometría, prueba de tonos puros

Promoción de la salud 
(educación en salud y 
nutrición)

• Evaluación del estado general de salud a través de mediciones corporales (altura, 
peso, contorno de cintura)
• Medición de la densidad ósea, consejo sobre hábitos alimentarios, nutrición, etc.

Gimnasia divertida 
(flexibilidad, sentido 
del equilibrio)

• Tendón de la corva Gemelo Flexibilidad de la cadera anterior
• Levantarse varias veces y cronometrar, sentadillas parciales, fuerza en la mano, 
evaluación de la fuerza en tríceps y músculo estabilizador del hombro/escapular
• Sostenerse sobre una pierna, alcance funcional con los ojos abiertos cerrados

Pies en forma (salud 
plantar)

• Examen estático (chequeo de dolor en los pies molestias, examen de 
articulaciones, examen de la huella plantar, comprobación de la adecuación del 
calzado y los calcetines llevados) 
• Examen cinético (análisis de arrastre, observación de la extremidad inferior 

movimiento del pie en relación al movimiento general)
• Consejo de podología y guía de tratamiento

Se proporcionarán cuidados dentales simples como empastes durante los chequeos de salud



11. 2 Deportes unificados

Los deportes unificados (Unified Sports) ofrecen la oportunidad a personas sin discapacidad de participar en un 
programa deportivo con atletas con discapacidad intelectual con el fin de fomentar la amistad, la comprensión y 
un cambio de actitud.

Fechas: del 30 de enero al 4 de febrero de 2013

Ubicación: Pyeongchang y Gangneung

Participantes: 30 a 150 en cada deporte

Horario:

Esquí alpino: 30 de enero de 2013, de las 19:00 a las 21:00 (Pista "Echo", Alpensia)

Esquí de fondo: 2 de febrero de 2013, de las 14:00 a las 16:00 (Centro nórdico, Alpensia)

Snowboard: 30 de enero de 2013, de las 19:00 a las 21:00 (Pista "Echo", Alpensia)

Travesía con raquetas de nieve: 30 de enero de 2013, de las 14:30 a las 15:30 (Centro de biatlón, Alpensia)

Patinaje de velocidad sobre pista corta: 2 de febrero de 2013, de las 11:10 a las 12:40 (Pista de hielo cubierta)

Hockey sala: 3 de febrero de 2013, de las 13:00 a las 14:00 (Gimnasio cubierto de Gangneung)

11. 3 Cumbre mundial de la activación de la juventud

La "Cumbre mundial de la activación de la juventud" (GYAS) pretende reunir a jóvenes con y sin discapacidad 
intelectual de todo el mundo, de forma que al socializar y al aprender juntos puedan convertirse en líderes locales 
y mundiales comprometidos con la inclusión y la aceptación.

Fechas: del 27 de enero (domingo) al 5 de febrero de 2013 (martes), 10 días 

Ubicación: varias áreas de Pyeongchang y de Gangneung

Participantes: 108 personas (89 representantes de 19 países, 29 personas de organización)

Dirección / Colaboración: dirigida por el SOI / Colabora el GOC

Contenidos principales: 

Educación: redactar artículos, editar fotos, gestionar sitios web actividades de periodismo

Debate: sesión de estrategia de formación de la comunidad, webinario (seminario web mundial)

Experiencia: unidad en los deportes, cultura de exploración· historia de la comunidad local, papel como líder del 
GYS, asistir a competiciones, eventos y ceremonias

11. 4 Encuentro mundial de la activación de la juventud

El "Encuentro mundial de la activación de la juventud" (Global Youth Activation Rally) ofrece la oportunidad a 
jóvenes coreanos y de todo el mundo, atletas de las Olimpiadas Especiales y familiares de participar en este 
evento educativo, motivante y orientado a la activación con entretenimiento, campañas y proyecciones en vídeo. 
El objetivo es lograr armonía a través de la comunicación y la empatía, de forma que se difunda el mensaje de 
tolerancia, aceptación y respeto, y promover la concienciación positiva y la comprensión sobre las personas con 
discapacidad intelectual.



Fechas: 31 de enero de 2013 (jueves), de las 15:00 a las 17:00

Ubicación: Carpa de música

Participantes: unas 900 personas (jóvenes coreanos y de todo el mundo, atletas de las Olimpiadas Especiales, 
familiares, invitados, etc.)

Dirección / Colaboración: dirigido por el SOI / Colabora el GOC

Contenidos principales: entretenimiento, campaña, proyección en vídeo, etc.

11. 5 Jóvenes atletas

Este programa ofrece una oportunidad para jóvenes atletas con discapacidad intelectual de entre 2 y 7 años de 
experimentar el mundo de los deportes participando en eventos de las Olimpiadas Especiales desde una edad muy 
temprana.

Pretende aumentar la motilidad de niños y fomentar la concienciación de sus diferentes habilidades.

Fecha: 1 de febrero de 2013 (viernes)

Ubicación: anfiteatro "Pyeongchang" · · en el centro de convenciones de Alpensia

Participantes: 100 

Niños coreanos de entre 2 y 7 años con discapacidad intelectual

Maestros / familias de jóvenes atletas, etc.

Dirigido por: SOI SOK (universidad de Soon Chun Hyang)

Contenidos principales 

Demostración por el guía de actividades y competición

El juego deportivo para una experiencia preliminar de las Olimpiadas especiales (p. ej. pasar por hula hoops, 
lanzar pelotas, dar volteretas, etc.)

11. 6 Porteo de la antorcha

Fechas: del 23 al 29 de enero de 2013 (7 días)

Áreas de visita: 16 provincias/ciudades de Corea / 2 rutas

Equipo de porteadores de la antorcha: 133 (policías, atletas de las Olimpiadas Especiales, equipos de apoyo, etc.)

Eventos principales

Encendido de la antorcha: palacio Zappeion de Atenas, Grecia (17 de enero de 2013)

Ceremonia de llegada de la antorcha: plaza Gwanghwamun de Seúl (23 de enero de 2013)

Unificación de la antorcha: Pyeongchang (28 de enero de 2013)

Ceremonia de bienvenida de la antorcha por regiones: 40 administraciones locales (del 23 al 29 de enero de 2013)

Características del porteo de la antorcha de las Olimpiadas Especiales

Unos 100 agentes de policía de todo el mundo participan en el porteo de la antorcha, que llevarán junto a atletas 
de las Olimpiadas Especiales durante todo el periodo.

Agentes de policía (agentes de la ley) que participarán como guardianes de la llama olímpica.

Mantener y proteger la "Llama de la esperanza" hasta que la antorcha llegue a su destino final, la ceremonia de 
apertura de los Juegos Mundiales de Invierno.



11. 7 Cumbre sobre el desarrollo mundial 
La "Cumbre sobre el desarrollo mundial" (GDS) se celebrará en Pyeongchang, organizada por el GOC 2013 y el 
comité internacional de las Olimpiadas Especiales para centrarse en las incumplidas necesidades sociales y de 
salud de las personas con discapacidad intelectual, fomentar la concienciación de sus talentos y potenciales 
contribuciones a la sociedad, así como identificar las acciones necesarias e integrarlas en estrategias de desarrollo 
nacional e internacional.

Tema: “Ending the Cycle of Poverty and Exclusion for People with Intellectual Disabilities”
"Acabar con el ciclo de pobreza y exclusión de las personas con discapacidad intelectual"
Anfitrión/Organización: Juegos Mundiales de Invierno de las Olimpiadas Especiales 2013, SOI
Patrocinadores: ONU, MOFAT, UNICEF, MCST, gobierno provincial de Gangwon
Fechas: 30 y 31 de enero de 2013 (miércoles y jueves)
Ubicación: anfiteatro "Pyeongchang" ( , , ), centro de convenciones de la estación de esquí de Alpensia

11. 8 Ciudad de las Olimpiadas Especiales

Cerca de las villas olímpicas especiales y con fácil acceso para las delegaciones, se organizará una exposición en 
la que los atletas podrán conocer mejor y experimentar las excelencias de la cultura coreana. Destacarán las 
tradiciones y fiestas de la provincia de Gangwon. También habrá deportes electrónicos y programas de 
entretenimiento para animar a las delegaciones a participar, con lo que se forjarán lazos de amistad y armonía 
entre todos los asistentes. 

Fechas: del 30 de enero (miércoles) al 5 de febrero de 2013 (martes), 7 días 

Ubicación: varias áreas de Pyeongchang, Alpensia y estadios de Gangneung

Para obtener más información, consulte la guía completa de los Juegos Mundiales de Invierno de las 
Olimpiadas Especiales de Pyeongchang 2013.

11. 9 Programa de actos festivos especiales

Actuación permanente: Programa flexible por zona horaria con una variedad de eventos y actuaciones muy 
participativas donde no hay barrera lingüística y de los que podrá disfrutar fácilmente cualquier persona con 
discapacidad intelectual.

Actuación programada: una actuación a gran escala los fines de semana como "Actuaciones acompañadas de 
artistas famosos y compañías artísticas de personas con discapacidad intelectual" y actuación de muchos tipos con 
participación masiva y probada calidad artística.

Actuación de invitados especiales: invitación a varias compañías artísticas de personas con discapacidad 
intelectual, con varias actuaciones especiales. 

Para obtener más información, consulte la guía completa de los Juegos Mundiales de Invierno de las 
Olimpiadas Especiales de Pyeongchang 2013.



Capítulo 12 Medios de comunicación

12. 1 Centro de prensa principal

La televisión pública coreana, KBS, retransmitirá los Juegos Mundiales de Invierno de las Olimpiadas Especiales 
de Pyeongchang 2013 y establecerá estrategias para utilizar su parrilla de programas existente de forma óptima.

Para proporcionar un ambiente cómodo a los medios de comunicación y apoyarles en la retransmisión de las 
ceremonias de apertura y de clausura, el centro de prensa principal (MMC) estará operativo en el edificio "Club 
House" del 700 Golf Club de Alpensia durante los Juegos.

En el MMC, se distribuirán el horario de competiciones y los resultados, además de proporcionar un boletín 
informativo. El GOC facilitará toda la información sobre los Juegos incluidas las notas de prensa y pondrá a 
disposición de los periodistas un mostrador de información, escritorios, espacios para entrevistas, sala para ruedas 
de prensa, etc.

12. 2 Servicios para los medios de comunicación en cada recinto

Hay o centros de prensa además del principal (MMC). Funcionarán en cada recinto para las ceremonias de 
apertura y de clausura, esquí alpino, esquí de fondo y travesía con raquetas de nieve en la región de Pyeongchang. 
La pista de hielo de Gangneung y el estadio de la universidad de Kwandong también cuentan con un centro de 
prensa. A la llegada de las delegaciones a Corea, habrá un centro de prensa operativo en el centro de bienvenida 
de delegaciones (DWC) de Songdo.

Solo se entrevistará a los atletas en el MMC, en el domo de Yong Pyong y en el centro de prensa de Gangneung.
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�/�8�%&������B?���A����
7�&��������������"�������	��&�)��������$M&��-C��
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���� �����������/�!���� �B=���%&�H���������&�#�� ���D���
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�/1�����B��������������������*�������������4�
��)T4(�.�����7���������/�8�*��?���/1�����/+����&����������	����
.



 1D����75�!/�� �&����7���� 
��&�78��� ���B���%����*?&���
�(����
(��)�

�
	��0����B�&��
(�����(���� �8�
(�����(����*?����
�������
��������
�H�&���L�B����B�&�09:00~22:0015~30 1�8�.� '������� '��.-

�(���
(���

�(����  ��!� 
�?��� (����� (����  ���?� 
(���� (�����  ���?
��?�������L�B����(����� �
��&���$���E��%�DA���� ��!���
�

�
��&���(�����(����B�&��
(�����(����
09:00~22:3015~30 1�8�.D1��� '��.-

�(����
(��)�-
�(���
(���

�(����  ���?� 
(���� (�����  ���?� 
(����� (����  �8� 
�������
� D�����
���?�������L�B����(�����(���� ��!�
�?���(����

<�="��
 �+�����.
09:00~21:3030 1�8�.

-�

�����T


�8��%��
��/�����G�-���������� ��89��	�����	��������� ����/1�� �A�� !�"�7=�����/�1��5��$��&������
���"����@����5����H�� ��8��4��0�� �����
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�U������������6�#�'��������
$��&���ID��������7=������ ����/!��	��$?�/�
 S3��� S78������"����@����5����H��4���/�8�(�����(���� �8�	�� ��&1���%�������/�B���

 �������,H�������.�����*��7�0������1����/1�����.
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�U�������������6�+����"
0���
���D���
�����I�&H��� '��� �1���	��%&��A����
 ��89��	�����,H�����	���1����
�������4�
�#��A����
���"����@����5����H�� �����*�� 

� �H>��� �?������ /����� 1D������� �������I&�� 4�
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�	���6����� 5�� $������N&�� /�B��� J���� 5� 
 �������3�&>��� ���� 
75�!��� /�"��  ���!��� �����5��  8�D�� :��&�� 	��� I��
� 	��&�����)�� <
 a�H�� 	�� ����  ��
9��%&�����  �>�����  �?�� .(����  �
����� 7=!������  �����$��&�7������5�� ������� I���

 8�D���.
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%&������>������I1������$���#�.
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�.��D1��75����=0���������5�� 8�D��&��!��%�����B�?�:

1-���8&����� 8�D����	��1� ,�%������&?��� 8�&��������%��1H���� 8�D���� ��=!�/D���G�-������
G&�)���� ��.�	��I1�����*�
%���?��� 8�D����&��!� �D����5��&��������	����B����-"������� �8������������,�+&�&�D"�������
.

2-���1��	������G�-��
G&�)���� ��.�	��I1������&?����.&��!�����2������
/��)#��	��/�)�:��� 8�D����7������ �!����
�������������7��������J��!���I�&H����+�8���������5��&��� .��H>����&������8��
 ���!���&�M�7�8�D���������5��B�&�

 8�D���� �!�����7�0��-������8�D��&��A��������5��B�&������<?�����	��&�)����	��%&����� �>����� �?����$�D�.

3-G&�)���� ��.�	���������� 8�D����3��� ������ .

� %&�����  �>�����  �?���� &���-%&�����7��&?��/="-�B��&��  ��&��.��7�8�D����F�&"��5 :�
��A������� ��������$��&����B�&�
���?�������L�B����(�����(���� ��!��
���+&�����=�9��B�&�����
���������7�&��6����B�&�� .�� '0���� ?&"������7�8�D����K-.�J���

����"��'%��������I���5������ID����������786����/�"����	��&�)���.
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 !�"��� �����#��$���#��L��&��3+�>���7�+�
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Au� �����#��$���#�����	�?������4��&)��)�:�-�&�M�	����+=�B����	��
��&���4�1�&��.
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MVP$��?#��	��
��&�����?������?)�

ASF$��?#����?����/����?)�

SPN?#��%��&��$��

OBS	��8�&��� :�	�-���  ���1������  ������� ���  �������  ������� $���E��  �>����� 	�?���� ��0��
 !�"��� ������� �����#�� �?�����.����.

GYS$��)��� �������� �1�����&�)�

�=�9�MDA���)�����������	���������	���-�����	�&�!�����	��H�!��

&�#�FAM������&�� �+�

7���"��VEN%&������ !�"���7���"������1�����	�������

���H�
@����5�/���"��

CERE
MONY@����5����H�� ��8������	�������/����"��)<�="��<�������/H���� ��8�(

 �
��&���75�!��� �H>�� :%&�����  �>�����  �?�����	��������&�M�;�")#� ,&1������ �.�?����$?��	�-���� �
��&���75�!�����
<�="�
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� 8�D��4�A��� �>����� �?���I���
��&��� �&���?��������/�������J+�������	����1���G���������%&�����7������	��:��I&"� ������

 �?����<���&�������'1��������5�.
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/�"����J�&�!��B�&�9� !!"����ID����������75�!���/�"��7����������� �+&�� �
���	��������/�"

�����5��7�8�D������ �
�����ID������	������75�!�������#��'1������� D������ID�������75�!�������/�"�����@����� .�	���A����
�7��������*��	������/�"��D�&)�I��D��	�������-.�����/�"����G&�)����J��2�����������5�� 8�D������ �
���� .
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� !�"��� ���)��� �����#��$���#��%&���3�
���������75�!���	�� ��!�/�������;�!"�����-�(��)��(����2013� 0=0�	��	���

��������5��7�8�D����������#��K-.�*
����
3&�� 1D�����K-.�����/�"�������G&�)����I��	��.
� �>�����  �?���� &��1��� �'1���  �������� ID������;�!"�� ����� %���)� ���1�� ����#�� K-.� *
"�� 
������� 4�
���  ����  �=��	��
��

%&����.

	8
�������"�"�.

C / A / O
•C :7���������75�!� ���
•A : ��89��	����� ���
•O :��#��/0���&"#��	�)G�-�&�M�������5��B�&���
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��&��� ��!��� �������B�&�(.
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 !�"��� ������� �����#�� �?�����H>���'%��������"���
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���� !�"�7=���
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�R/��/���� D"�-�H����*
��3����%&����� �>����� �?�����	�#��%&������8�*��	��������� '����������T������%&����� �&����� D&)���	�
� !�"��� ���)��� �����#��$���#��%&���� �&�)�����������/���	��#���	�#�������� +���&�����	�
�� ������-�(��)��(����2013 .

<���� '4���� ,�1�� ��89��	������75�!��� ����	���������3���� ������� ����� D"�-�H����	��.6��	���6����.

5-6-1���
�����%(
�%&��������	�������/����� ���D���
7���������	���#� ��6����I&D�������P��H���� ������ ��&��7��&���/����&�&����/�?&���1��

��&�#���B��	��:&�&����I������	��$�D2���
%&����� �����/�8��
$���#�� %&���� !�"���/1�����7���"�/��� �=����&����� �A��G�-
�%&��� %&��� /��D�7���&����  ���� %��?�	��
�3����7���&���� /�D�������  �=����7�&���"�� 4�&?�� /1�����7���"�����	��+�1��

%���1������	�1+�����%&����	��
�G�-���$���#� .

5-6-2	��
��&���*8����*����B��?
�$���E�� >����� �?����$��������*8������*������>���%��B��7��=8�*�B�������3���
	��
��&���<���&����:-���&������	��1H��� '��?�

)� �&A��118(��������$��&����B�&��
 .�.�����������&���%�=1���K-.�4���&��	��
��&���/����A��� .	��&�-���?&2��I1�����&"W�78�
�/�A)���� ����G�-��� �&�D���� ����	� /������ �&1���%&��A��/�8� �>����� �?����$��������7��=1���K-.�%�����$?������
/�A)����3�1��

 !�"��� �����#��$���#��	
���.

5-6-3��
2�	
O�%�
�� ����� ���6���	���6���	��&�������������4��6&�	�� '=������G����������	��I1�����G�-�������A�����
�.�����	����� �=��	

�������	��78����/��D��������������$?���
��&��������+�1��%���/��D�������4�
����������J+�������	����1�� :

 ��&��	��� ����	��������7�����	�V�	������� >�H��� �!")���7�1������� ����	�.

	��
��&���*
"��	�	��&����� �������&"��	���������/�1��5���������$���#��/=".

78����/��D����� !�"��������5��7�8�D��4���&�������������4�
����� .��1��75���:��	��� '&���%&����� �>����� �?����X=��
�����5��7�8�D�� .

 !�"���7���&����$��&�4��0�����1���������������4�
���,��?.
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��	
���7(�

6-1-1�"�����1�7�)HOD :(	
���7(��������" �
�L��)��L�������� !�"��� ���)��� �����#��$���#��%&���&�
�������;�"�����������?�������9������������4��6&�7����+���;"���

�������2013 .������	���;�"���������4�
���/��*�����	��	��
��%&����� �>����� �?����*��$&8�	���������4��6&�/����	��*8
��������L��)��L�������� !�"��� ���)��� �����#��$���#��%&����������&�)�����L+������/
���I�1���/H��������;&H��� ��������

2013  .

6&�*��%&����� �>����� �?����	�������%&����&�-�U��&��	��
��7���"����7������9��� ��������3�&>��� ����&������ �������4��
��������L��)��L�������� !�"��� ���)��� �����#��$���#�2013�$���#�� �&��d�����BB���:-���&�#��
 �&�)�����������/�����

����������������� !�"��� �����#�.

������&���E���'1�� ������� D)�#�������������4��6&�������	��*8������	��
���� D:

���"������"����6:
�e���� ��1�0����I�&�#��/�?����I����� ������������;�"����������#���%&����� �>����� �?���� �.���������� �+������������������B��5�

A������������������ !�"����&"#��7���������$��?����%&����� �>����� �?����X=����.
�e%&������������ D������&���E������������&����� '������������4�
���*��?�$�&���	��������.
�e;�"����������#��� !�"�������1����������4�
���*��?�G�&���	��
.
�e�#������ �����1��� A����  8��� �������/�?���&�����4�H�����	�� ��������'1��� %�������  �+������ ���������/="�����������;�"��� ������

�������7������/�?��� �����.
�e����D� ��������������4�
�#�7�&�)�����&��!9� �B=���7�����������1�.
�e��&������������� ��&�� �B=���I+�0���� ���������.
�e�&������.&������ ��D���F-������	��U���&��!�	�.
�e����������� �&�)��� D��&����&��#�� �����I����������%&����� �>����� �?���*�������������7���"���1�� �B=���75�!�5��/��4�&?�

%&����.
�e���8����%�&�����7���������/����"�������� !�"���7�0������ "����4�
���*��?�*��G�-��
%&����� �>����� �?�����.&�!����������.

���"���	
��
!��<
�:):
�e��&�����������;�"���������/�!�� �����	�� ���+���� .�������
�����������?�&�D����������	��)���&�D������������/!�������

� ���&���7�4�&?9�� ����4����� ���+����������4��6&)$+�1����*�?��7�B��?��� �8�&� (�����H>���*��	�������$��?����� �>����� �?
 �=���7�4�&?9��K-.�4���9 .

�e��������/��1����B�&������/�!����&���������*�8������/�?�����I+�0��	��I1�����	�� ���+����)DWC (���1����������	��'=
�
 �������������5��I+�0�� ���� 8��� �=��	�� �>����� �?���*������7������5� .�D"��:����?�� ���������������4��6&������A����
4

���������A���������4�D"#��� �>����� �?����&�D"�.
�e ���&��� ��89��	���������������/�!��7�4�&?��	�)�� �>����� �?�����H>���*��I������.
�e5��K-.����TB�2�������7���������X=���	����������� 'a������1�2��������������4��6&�7�����?��&�
��*��?��$�����/�)��7�����?

�������4�
��.
�e�L�������� !�"��� ���)��� �����#��$���#��%&������"��@���������&������������ �&�)���I����� ����� �>����� �?����*��	������

��������L��)�2013.
�e�H)��������/�1��5����� ��D� ���&��������4�
���	���
��:��F������ �������� �>����� �?����*��������,�+&�I����
���������

� '�!")�������,�+&����$&���<1��&��$�!�����
�����-.�	��	��������.
�e/0��4�����������7�1�������	������ ��89��	�������� 1�D��������1����<��;�"���������4�
�����B����	��������:
-1������� ��������7���&)����/�����&>����������� ��������&�8�.
-	���#��/�����(���7�?����:�����"����&>�.
-	���D��������	��
��&���*��I+=���&�M�/�������&>�.

�"������<
(K�������.����>�����
�e����;�"���������������1������� ��89��	������������%�&H��%&?�
�e�3������D"��/��?�3��.)����,�+&�<������������/��1����B�&������/�!����&�����(



�e�I+���� !�"�%&���)�'1������.B?���A���(
�e%&����� �8�H������������;�!������ ����&����� �����?5������#��	���������&�
���%���
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���7(�

��  ���)���  �����#��$���#�� %&������	��&�)����	��&����������A���� �������L��)��L��������  !�"�2013���������� ��1����� 	�
 �������7����+���� .$&�����	��&������:�6���8�7����+�����K-���B��?�����3�H"����:��	�/� !�"��� ���&�����7�B����5��	�� �&����

<�/���:

�e
��&�/��� !�"���7���������� �!���� �=����� ������ ������	�� ���+����&)����������&)9�*
"���.
�e3�&>��� ��������
��&�&�>���&��>���	�� ���+������;�"����������#����� �&�)����@�&������1�� !�"�������������B��5� .��8

������������:�6���8� �
��&���@�&��� ��������7��&!����	��:�����&�A���	��%&"������ 1+5�&�M�7�������:�� �&����:�6���&H��
&�H�������7���������	�.

�e����	��&�)����	��
��&���/1��� !!"����7=������/=1����/�8�%&&1��������������������;�"���������4�
���&�
��	��������
%&�����7������.

�e�� �?����������������;�"����������#������ '����� ��������J+���������8�����T=D5������;&�������� 1�D����� ������� �����#
����1���K-����'1���7���������I=D���/�8��.�����������1����J+������K-���� '����	��&�)����	��
��&��� D�����
7�
��&��� ��� .

�e&�1��7���������K-.�	����	������ �����������&�8������������7�
��&������7���������&��M�	��
��&���N�"�	��
����������.
�e�7�+�����1����� ������� ����1��� �'1���7������������ ��?�	�������� ����!8��/-������	��
��&������� .�B�����I�!����������

;�"����������#��7�1��������7�&�1��.
�e����7�&�1���7�+�����1��4��0��I1���������7�?&�����/�"����7�?&��	��	��������� ���+���/���	��
��&���7�&�8� 8���, .�����-�

7�1�������%&�����H>�������&�D"C��<?�����<�����
$���#��	��$���:#�7�?&����K-.� 8���������1�����-.� �!��� '���1��$&�����	��.
�e� ����/����� �&�)���� !&�������
��&�/��/�!��	��������) 
��&���G�������1���'1��.(
�e�	��
��&��� �����I+5�$�����������/!�������(������&�����7������������+����	���D�����.
�e ������� 
��&���� !�"��� ������� �����#�� �?��������8��;�"����������#������8�	�� "��������.
�e
��&���	���� �=��	��
�� �&�H���7�4�&?9��-�"������� +&�D�75���:��� �������7�D�����X=��	�&"W��������4�
����	��.
�e �������/���?���$���	��&�����%&&1����7�����?5�� ����&�
�.
�e� '�+���	��
��&��� ��D���7���������	��U����	��&�����>�H����%&�&
.
�e�����	��?�������	�&"W��������4�
���*��	��������������7�����&��������	��
��&�������3�&)9������;&��� ��89��	���.
�e� '�+���3�&�����7�8�D���	��
��&���4���&��	��������.
�e 1+5� �
��&�4��B���	��
��&���&��>�����;&���.
�e%�������7�8�#�����7�1�������	���������	��
��&���&�
��	�������� .
�e%&�&
���75������ �!")���7�1�������� ���#��&!�����%�������.
�e��%������	��
��&���;!"������!���L���&����/0���&"�� D)������ �&�)�������	��
��&�

)Healthy Athletes Program.(
�e%&�������� �&�)����	�� �����%��H�����!8��I�1���� �������&�!���/���	�����������1�.
�e���7������������$�������78��������	�����������?�������	��
��&���%����� !�".
�e%�������7�8�#�����&�8�1������������	��
������&)9�	��
�"���	��
��&���/�����D���U�&����������9�.
�e�����������H)��������/�1��5����� ��D��� ���&����������?��� �������� '�+�������&)9�	��
�"���	��
��&��� 1��&�.
�e��;�"���������4�
�����B����	��������/0��4�����������7�1�������	������ ��89��	�������� 1�D��������1����<:
o���������� ��������&�8�1������� ��������7���&)����/�����&>�.
o	���#��/�����(���7�?����:�����"����&>�.
o	���D��������	��
��&���*��I+=���&�M�/�������&>�.
o�	��
��&���/��$�������	��
���������%&��-��������� D������7����+�����.

6-1-3+��/
�����	
���7(�
��������L��)��L�������� !�"��� ���)��� �����#��$���#��%&������	��&�)����	��
��&��������A���2013���������� ��1�����	�

 �������7����+���� .�:�6���8�7����+�����K-���B��?�����3�H"����:��	�7������������ �&�)����	���
��&���	��&�����:



�e3�&>��� ��������
��&�&�>���&��>���	�� ���+������;�"����������#����� �&�)����@�&������1�� !�"�������������B��5� .��8
�
��&��� @�&���  ��������7��&!���� 	�� :�� ��� &�A��� 	�� %&"��� ���  1+5� &�M�7������� :��  �&���� :�6���������� ���� :�6�� �8�  

&�H�������7���������	���
��&��.
�e����������7��+��������� ���������7���������/�������?��!8��/-��� �&�)����4��0����� .�B�����I�!��.
�e���������������;�"����������#��7����������� '����� 1�D���� ��������J+���������8�����T=D5������;&���� ������� �����#�� �?�

����1���K-����'1���7���������I=D���/�8�������5���
7�
��&��� �������� 1�D���� .
�e%&������ !�"���%B�?#���7b)����� ����*��(����;&���/������.
�eI+5�$�����������/!�������(������&�����7������������+����	���D������	��
��&���/�� �����.
�eI+5�$�����������/!�������(������&�����	��������� �����.
-���������� ��������&�8�1������� ��������7���&)����/�����&>�������9�.
-7���������	�����/�����(���7�?����:�����"����&>��G�&��.
-	���D��������	��
��&���*��I+=���&�M�/�������&>��$������.

6-2�-��"���$������������
�
8��	
��)DALs(

� �����#��$���#��%&��� �>����� �?����/�8�	��	��������	���D�����	��7����?��	��%&�����.�������� 1��&����/�!�5��7����?�
��������L��)��L�������� !�"��� ���)��2013�������4��6&�� �&��9��� ��A����7������������1����������/��� ������ ���?����

 !�"��� ���)��� �����#��$���#��%&���/="��������	� .�4��6&���B=������������1������������ 1��&����/�!�5��7����?��&���/0���
 H��"������������%&����� �>����� �?����	���/�!�5��/���/
������1���7�����H���4��0����������� .�5��7����?��������� 1��&��/�!

%&�������� �������7���������7�4�&?9��4���������������������%�=�� ���&���7�4�1�����7�����?5��/�����������  .

�������&"#�� ���?#��7�A����� �&�����	�0�����	��� �8�&�7�������:�-�	���D���	��������� 1��&����/�!�5��7����?��	����
���� ���1��� ��������&��� ���  ��1���� %&����� ���  �&�)���� ������� ������ /��� ���1�� ���� %�=��  8�����  ��.#�� ���  ��M� &�� .�/����

�������� ���� 7���"��� ���1���  ������� ���8#�� X=���� ������� N&���� ����� 7=�)���� /�� ���� �������  1��&���� /�!�5�� 7����?�
����/
����G�-��
���?���������7=�)���� �������/�.

�/��� !&��/0��� !�"��� ���)��� �����#��$���#�� %&���7������� ��8��4��0������������ 1��&����/�!�5��7����?��*��/�����	�
 ������ 	�� ������� �.-"��� ����� 7����D�5��� &���#�� ��� � '�&���� � '&��� 7����?���� G��� $���� ���� 
	���D�����  �+�& .�*�����

5��7����?��	�������	��$&1�����4�
1�� ����� !&H��������� 1��&����/�!�)�	��%&�H��26�����&����6�&��&��2013 (�������*�
 ���?��/���;�"�� .

�	���������������	�1��&������������
<��!������������,�+&������;�"����������$��&����������� 1��&����/�!�5��7����?��������
��4�H�����/�8�%&����� H�
���� ���������������;�"���������*��&H��������%�=���������/��1����B�&����� �+������/�?�����I+�0�� ��

�����8� .�	��$&1������� �������  ��8��	�������� ������� 1��&����/�!�5��7����?�� ��8��	��
�� �B=��� ���?���/-��� ����/"���	�
���E�� !!"�����&1��;�"�������.

�����,�+&�/������TB�2�������� ��8&#��  �+�8���� �������  1��&����/�!�5��7����?��4�
�#� ���?���3������� ��8&��F�&��� ����
������&���������������&���%&�������8&#��G���	����3���.

��������� 1��&����/�!�5��7����?���*8������*�B������������/��?���J
������/���?���� '��:
�������?�������� 1��&����/�!�5��7����?�

1-251
�	��/8�25����G&�)��������

 �
&#��7�
��&���������?������� ��1����7�
��&��2

25-502
51-753
76-1004

101-1255



125-1506
151-2007

�	��&0��2008

���"�����8�������%���1���K-.�B��?�� ��������������������%������� ����/����'1����������;���������� !!"����7 .�����4����
� f�� ������� 1��&����/�!�5��7����?��������&�12�� 
 �������7�?����5�211%&�������� �&�)����������� ��!�!"������� ���?� .

�����������89��I����������+�����������������	���/!������	��
��7����?���� K-.�	���I�������  ���+��� %&�����  �>����� �?���	�
 ��&��� �=�� .L�����L��?��L��)��L��������*1��:-�����������;!"����7���"���B�&���������89��I����������+����?�����.

6-2-1	
:!������(���	
���K(�
7��?������������4��6&�����7�0������1����� D����� .

�������7�0������1����7����6���	�
��:

�e� �&������
�&#��<��!���&?��������� ����� ���1�)�&"��/�!�� D1��:������ '&�D��	����4���.(
�e H�
���� ����������������� 1��&�.
�e �����#��$���#��@������/H��7�������4��0��������*��&����.
�e���&�#���B���-�� �?&���� ��"�&�.
�e%&����� �>����� �?�����/�!�5��/���� .
�e�������4��6&��:&��9��������&���� .

6-3"������<
(K��	
�
�
-�

�����#��$���#��4��0�� ������� D)�#��� �!���7�-�7�����������.�������.��������4��6&�7�����?��	��N&A���	��� '������D���  ,����
�$���#���  �!���7�-�&��#���I����� ����� ��+�&V�� �����"��	��&�������� ����	��&0������� %&06���� ���
1��� %&�09� !&H��� ������	�

 �����#� .� �������7�����?5��/="� �����#��$���#��� 1������� ���&���7���&!�����7�4�1���� ����4�&?�������<�������%&�)9��&�?�
�������4��6&�.

	�� >�=���?&� :/8#������K�&H���������,�+&�&�
��� �&��?���������4��6&�7�����?����� �&�)��� .�7�4�&?��������	��������
7�����?5����1����/�8�/�?������/�"���.

�� ��� ������� 4��6&�����D1�� ������� 4��6&��  �������7�����?5�����  �&�)���� %������ &!�1�� �������  �����#��  �?������0���� �����
7�0������1�����%&����� �>����� �?����/�̀8�	��	�����������������������1���� 1D�������0���� !�"��.

����7�A�����7�����?5��&�&�1��*�B��������
G�-�*���
 �B��?�9���.�7�����?5���������/������� ���&��� A����	��&�-���� R&��? ��� :
 �����9���
 ���&���
 ���&������ ���!���
 ���&H���
 ��&���.

6-3-1������,�+&�� ��1���7�����?�

�I�������	��05���������������,�+&����1���T���?���1��&&1����	�28�&����2013����������,�+&�$��?�	���������/��/�0���$?���

�������,�+&������)?5��&
���	��$?�����/��	��/8#�����������;")�K6�&?��*�B����T���.(

/0��7���
���������,�+&����1�����T���?5��/�����/��?�	�
���3��:
��@����5��/H�-������� �&�)��G�-�������� �!���7�-�/+�����)�$1�������� D)�#������D���7��?���*�?����	�����7=1����

���G&�)��	��	��������������/�������4�
�����(



�� 1�������/��?- �!���7�-�7����������7�&��A���
��  �����#��$���#�� %&��� ��1����/="� �&�)���� ��������$���E��  �>�����  �?����	���/�!�5��7�4�&?�-�������,�+&�&��

�<�� �������I&H���)�������4���6&�	��$���E�� �>����� �?����<�8����	��	������(
����7=1�
� ��D���7���"��
��4��!#��	��
��&���L���&�)7���������7�4�&?9���/�!�����7=������(
�$���E�����B���/��?���N�&����
������X=�9��$?�������7�0��������������,�+&�/���������.6�&?����������7�&��A���

6-3-2"������<
(K�����������	
�
�
-8�
��7���"�B�&��*�D
��4�H���5��������4��6&�*��?�%����������"7�&��H��5��� �+�#��&�&�1��%&�����) "�B��&�����%&������.�

�������7���" (�������4��6&�� �������7�����?5��/���/����/�����/��?�4�)���N&A��G�-��
 '4���� ���������������� 'a����������1�� .
7�����?��/�����/��?� M��!����������T���?=��I������������4���� ������� ���������������������4��6&)�7�&������*�?�$1�

7�&��H��5��&�&�1�( ,� �������7�����?=��	�&
����� !�"��� ������� �����#�� �?������0�������/�̀8�	��K��������<��?�&��	��'=
�
�������4��6&�.

	�� ��?9�������<����� '������D���� �+�#������
�������4��6&���������T���?5������������*��?����� �+�)���7�&��H��5��� �+�#�� ���
/!H���/�)���������&���������D1�����������	�� ��1����7�&��H��5�� ,��������4��6&������� ���6����������7���"�%&����������

%&�0 2�������
1��� ��������7���?9�� .5��	�� �+�#���7�&��H��5��*��?�	#�
T���?5���-.�/="� �+���:��@&D��������4��6&��I��
����1������5�������8����" �+�#���7�&��H��5��&�&�1��%&����� "�'1���.

� 'a������������4��6&���������B����7�����?5��7���?�&
���� �����������
�-. ,����� �?&��&��������������7�����?��7���?�&

���� �!���7�-��&"#��7����������/���#��/���?�� 1���������#�5�$��������	�&������	������ �B��?�9��� �&�����4��0�����7�A�

�'4���� ������������ '���!� �������	��� 'a�����/����:-����
(�����(�����(��)��(��������*8������������7���" .

���1������� '���!� ������������ ���0��� ������	�� ��W�����#��/="��������4��6&�� �������7�����?5:
�4���&#�30�&����2013
� ��?��1�&��&��2013
���#�3�&��&��2013

�	��05�5�&��&��2013

	��
�� ���B��� &�
���� 	#� 
7�����?5�� 7���?� *+�8�� &�
��  ���6��� ������� 4��6&� ������/���  �������� 7��������� /�!��
$���� .

I����/�)���������4��6&�7�����?��������������&D��7�&��A��:���&�D"9������ .�
 )8������7���&!��������
8�:���?������-��
T���?5��/�?������4�A�C�� !�"��� ������� �����#�� �?����/0����@�&�8�����1���������7���"�%&��9�B�?�.



������7 :	
��$!����
�-����.

�7�����������?�������%&����*�D
�)IT (� !�"��� ���)��� �����#��$���#��%&�����-�(��)��(����2013�����3�&)9������� ����

75�!�*��?��4������3������ �������� +������I��&�� �����75�!�5���7�����������?������/���� ��������7����$�&��.

7����� *��?� B��?�� ����� 
 �����#�� $���#�� %&��� 7������� /="/�J���� �����  �B=���  �?���������  �>�#��  �����  �������� 75�!
K&"V����� 
4����� �+��8��L+�������7��&������/���?��  �!���7�-�  �&�&
���7���������*��?��/�����&)������/�!��� .�K-.�	�����

����7��������$����/="�	�� �/ ��!�/����� �
��&���7��=���5��$����.

 ��������3������:
�(�������1D���� �8�����G�)�#�����%&�������/�!�5��7�8�D���/�����������>���� ����A����
	���#���>������ ��������3��������?��

(�����(�����(��)� .

��� ��������3�������&������ '
��������7���������	
���������	���#���	�����	�����	��/�.
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���������4
��=$����$�����	
��
.��� :�9���
�����������4

=����6���$&�
����"���	
��
.��� :��6�����$&�001-����"���"�.��:-$������6�����:��

- 8�D����� �������7���������T������?&��
 �����/�!��� 8�D�����"���� ������.
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1- !!"���� ��H������ 8�D����/"����3������ �����*�&� .
2-3�������8&�$�D���0�
�H������$�D��� �A������*����.
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����� 
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	D����7=
���
 ��H����3�&D#��%�8�&���"�

3�����/!H�����&�&1��5���D��������7=
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�������L�B��� ����?���7�&���� :����30�&����2013� ������	�07:00� '4���� ������������ '4���)$�������� ,�������(
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%&�H�� :�I���������#��	�27��&�����I�������4�0=0������5�&��&��2013�����%&)��%����
	����� :(����(�����(��)��(��������%���ID���

	��&�)��� :108�;"))89�������	��0���� '�&�19�$��?�� ���19 �&)�����&������%&����	������� '!")(
:&��9������� :#��$���#��/����8�D���&���/="�	��:&��9�����������%&����� �>����� �?����3�&)��7��� !�"��� ������� �����

 ����#��7�������� :
������� :	��H�!��� D)����*8������%&�����&�!���&�&����75�1���� ����

7�&>����� :*��?���� �?���&����*
�� ��? ,�7�&��9��&������������7������)�������� ��)���&����1��������P�1����7�1�� (
7�&�"�� :%�������7�
��&��� �&�� ,�%�.�)��� ��������$��)��� �8�,�+&�&�������1���� �������7����?�������10�����&����3�)�����
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�������B�B���$��?����&��5���&"W��/�1���J������� ��10�&)���0�	���
 ����?���� �&�)�����/!������/="�	��*��?���	����M������
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HOD’s Mobile Phone Numbers during the Games Period
No. SO Program HOD's Name Mobile Phone Number

1 SO Afghanistan Sayed Hewad Akbari 010-6884-3640

2 SO Algeria Mohamed Hachefa 010-6884-3699

3 SO Andorra Raoul Cruz 010-6884-3666

4 SO Argentina Claudio JER 010-6884-3774

5 SO Armenia Artak Israelyan 010-6884-3730

6 SO Australia Jeremy Smith 010-6884-3734

7 SO Austria Heinrich Olsen 010-6884-3404

8 SO Azerbaijan Shahin Aliyev 010-6884-3418

9 SO Bahrain Mohamed Matooq 010-6884-3392

10 SO Bangladesh M. Ishaque Bhuiyan 010-6884-3460

11 SO Belarus Valiantsina Shutko 010-6884-3714

12 SO Belgium Liesbet Marsoul 010-6884-3741

13 SO Bharat (India) Harendrajit Garkal 010-6884-3581

14 SO Bolivia Antonio JIMENO 010-6884-3594

15 SO Bosnia and Herzegovina Kada Delic-Selimovic 010-6884-3598

16 SO Brazil Maria Teresa Leitao 010-6884-3827

17 SO Bulgaria Hristo Hristozov 010-6884-3836

18 SO Cambodia Sarin Meassarin 010-6884-3838

19 SO Canada JENNIFER CAMPBELL 010-6884-3688

20 SO Chile Eduardo SANCHEZ 010-6884-3620

21 SO China MENG XIN WEI 010-6884-3629

22 SO Chinese Taipei CHING CHANG 010-6884-3631

23 SO Comoros Said Mfoihaya Mohamed 010-6884-3624

24 SO Costa Rica Wady VADO 010-6884-3870

25 SO Croatia Zdenko Mlakar 010-6884-3696

26 SO Cyprus SPYROS TTOFI 010-6884-3586

27 SO Czech Republic Martina Stredova 010-6884-3596

28 SO Denmark Anette Svejstrup 010-6884-3584

29 SO Djibouti Amina Ahmed Yonis 010-6888-3592

30 SO Dominican Republic Elba NICASIO 010-6884-3580

31 SO Egypt Amal Mobadda 010-6884-3582

32 SO El Salvador Johamy ALABI 010-6884-3593

33 SO Estonia Urmas Paju 010-6884-3648

34 SO Finland Auli Psti 010-6884-3646

35 SO France Jean-Luc Bouchaud 010-6884-3645

36 SO Georgia Republic Zhaneta Gotsireli 010-6884-3656

37 SO Germany Sven Albrecht 010-6884-3660



No. SO Program HOD's Name Mobile Phone Number

38 SO Gibraltar Annie Risso 010-6884-3667

39 SO Great Britain Candia Wragg 010-6884-3676

40 SO Greece Artemis Vassilikopoulou 010-6884-3395

41 SO Hong Kong Siu LAM 010-6884-3639

42 SO Hungary Lajos Lengyel 010-6884-3579

43 SO Iceland Helga Olsen 010-6884-3664

44 SO Indonesia Robinson Saragih 010-6884-3654

45 SO Iraq Fawzi Othman 010-6884-3673

46 SO Ireland Barbara Cahill 010-6884-3652

47 SO Isle of Man Beryl Wooldridge 010-6884-3641

48 SO Italy Paola Mengoni 010-6884-3643

49 SO Jamaica Glendon West 010-6884-3650

50 SO Japan Yuko ARIMORI 010-6884-3713

51 SO Jordan Ali Alshawahin 010-6884-3711

52 SO Kazakhstan Olga Bakhareva 010-6884-3706

53 SO Kenya John Makathimo 010-6884-3678

54 SO Korea Yongjick KIM 010-6884-3669

55 SO Kosovo under UNSCR 
1244/99 Igballe Potera 010-6884-3674

56 SO Kyrgy Rep kanat Manbetallev 010-6884-3588

57 SO Latvia Galina Kanejeva 010-6884-3590

58 SO Lebanon Mohamad Abdouni 010-6884-3469

59 SO Libya Faozi Musa 010-6884-3461

60 SO Liechtenstein Brigitte Marxer 010-6884-3467

61 SO Lithuania Dovile Sertvytiene 010-6884-3465

62 SO Luxembourg Marc Feltgen 010-6884-3463

63 SO Macau HOI MAN ADA LO 010-6884-3475

64 SO Macedonia FYR Agan Redjepagikj 010-6884-3476

65 SO Malaysia Maria Navarro 010-6884-3477

66 SO Mauritania Eyde Charghy 010-6884-3399

67 SO Mexico Ana BARREIRO 010-6884-3856

68 SO Moldova Anatolie Cojocari 010-6884-3879

69 SO Monaco Mireille Calmes 010-6884-3627

70 SO Mongolia Munkhtuya Yanjimlkham 010-6884-3810

71 SO Montenegro Dejan Pancic 010-6884-3459

72 SO Morocco Salaheddine Semmar 010-6884-3628

73 SO Nepal Joyti Sherchan 010-6884-3682

74 SO Netherlands Michel Martijnse 010-6884-3603

75 SO New Zealand Brian Benn 010-6884-3694



No. SO Program HOD's Name Mobile Phone Number

76 SO Nigeria Onamisan Eresanara 010-6884-3873

77 SO Norway Alexander Lange 010-6884-3414

78 SO Oman Saleh Al-Aghbary 010-6884-3416

79 SO Pakistan Arif Shaffi 010-6884-3871

80 SO Palestine Weshahi Marwan 010-6884-3878

81 SO Papua New Guinea Sophia Tuna 010-6884-3876

82 SO Poland Malgorzata Strzalkowska 010-6884-3875

83 SO Qatar A. Qader Almotawa 010-6884-3408

84 SO Romania Cristian Ispas 010-6884-3419

85 SO Russia Dmitry Ryumkin 010-6884-3417

86 SO San Marino Bruno Muccioli 010-6884-3421

87 SO Saudia Arabia Ibrahim Alsuwailm 010-6884-3863

88 SO Serbia Aleksandar Stanojevic 010-6884-3423

89 SO Singapore Sock Miang Koh 010-6884-3861

90 SO Slovakia Eva Lysicanova 010-6884-3865

91 SO Slovenia Ljubomir Milicevic 010-6884-3470

92 SO South Africa Bonita Bondesio 010-6884-3468

93 SO Spain Maria Delgado 010-6884-3466

94 SO Sudan Hisham Aboulela 010-6884-3632

95 SO Sweden Jonatan Sandberg 010-6884-3822

96 SO Switzerland Bruno Barth 010-6884-3614

97 SO Syria Mohamad Omar 010-6884-3453

98 SO Tajikistan Dilbar Sharipova 010-6884-3424

99 SO Team USA Christopher Hahn 010-6884-3830

100 SO Thailand SUCHARTPHONG 
THRONGTHONG 010-6884-3430

101 SO Trinidad and Tobago FERDINAND BIBBY 010-6884-3431

102 SO Tunisia Moncef Zouari 010-6884-3426

103 SO Turkey Melih Gurel 010-6884-3449

104 SO Turkmenistan Tofik Iskanderov 010-6884-3446

105 SO Uganda Genevieve Bamwidhukire 010-6884-3445

106 SO Ukraine Serhiy Komisarenko 010-6884-3443

107 SO United Arab Emirates Majid Rashed 010-6884-3709

108 SO Uzbekistan Gulnora Saidova 010-6884-3671

109 SO Venezuela Domenico CARNEVALI 010-6884-3707

110 SO Vietnam Dung Ngo Tien 010-6884-3474
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