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[bookmark: _Toc112787708]

[bookmark: _Toc167105082]Aperçu
[bookmark: _Toc112787709]Les objectifs de la formation des Messagers de la santé sont les suivants :
· Permettre aux athlètes d’acquérir un ensemble de compétences techniques qui renforcent leur capacité à être des leaders et à défendre leurs intérêts et ceux des autres dans tous les aspects de la santé (par exemple, la santé, le conditionnement physique (fitness), avec les prestataires de soins de santé), 
· Habiliter les athlètes à plaider pour les besoins en santé des personnes ayant une déficience intellectuelle, et 
· Promouvoir les connaissances des athlètes en santé et en changement des comportements en matière de santé.
[bookmark: _Toc167105083]Objectifs de la formation
Les objectifs de la formation sont les suivants :
1. Sensibiliser les messagers de la santé sur l'état de santé des personnes ayant une DI et sur le Programme santé de Special Olympics ;
2. Examiner comment développer des comportements positifs en matière de santé et être un modèle pour les pairs ;
3. Enseigner les compétences et les activités que les messagers de la santé peuvent utiliser pour aider leurs communautés locales ou leurs équipes à être en meilleure santé ;
4. Habiliter les messagers de la santé à plaider pour la santé des personnes ayant une DI ;
5. Elaborer des plans d'activation individuels pour le messager de la santé ;
6. Développer un réseau de messagers de la santé capables d'échanger des idées, de discuter des défis et de célébrer les réussites entre eux.

A l’issue de la formation, les messagers de la santé devront :
1. Avoir une plus grande confiance dans leur capacité à agir en tant que leaders et modèles au sein de leur communauté Special Olympics concernant les programmes de conditionnement physique et de santé préventive. 
2. Comprendre les étapes à suivre pour mener des actions d'activation et de plaidoyer au sein de leurs communautés élargies et auprès de leurs pairs afin de sensibiliser et d'influencer les autres membres de la communauté à inclure davantage les personnes ayant une déficience intellectuelle.
3. Avoir des connaissances sur la manière de catalyser et de soutenir les organisations externes afin qu'elles s'efforcent de rendre leurs services, programmes ou politiques plus inclusifs. 


[bookmark: _Toc167105084]Pourquoi le choix du « virtuel » ? 

La pandémie de COVID-19 a conduit le mouvement Special Olympics à imaginer des mesures innovantes dans le but de continuer à communiquer avec les athlètes. La formation virtuelle a été l'une des adaptations, à cet égard, pour poursuivre la formation et l'activation des messagers de la santé. Pour de nombreux programmes, la formation virtuelle (ou hybride) était une option utile. En effet, la formation virtuelle permet d'éviter certaines dépenses et certains obstacles liés à la formation en présentiel. Dans le cas d'une formation en présentiel, les athlètes peuvent être amenés à voyager sur de longues distances; ce qui peut constituer un obstacle financier important. En outre, cette formation virtuelle des messagers de la santé permet à des personnes issues de divers endroits de se joindre à la formation sans avoir à voyager. Il en va de même pour les conférenciers invités. En se connectant virtuellement, l'on dispose en effet d'une infinité de possibilités. 
Cette boîte à outils a pour but d'aider les Programmes à organiser leur propre formation virtuelle « Devenir un Messager de la santé ». Les programmes sont encouragés à adapter le matériel pour qu'il corresponde au mieux à leur formation ou à ajouter des éléments pertinents. Néanmoins, les athlètes formés et déclarés comme nouveaux messagers de la santé à compter du 1er octobre 2022 doivent suivre une formation qui répond aux normes minimales relatives à la formation des nouveaux messagers de la santé ci-dessous. Pour distinguer cette formation des autres formations que les Programmes peuvent dispenser aux messagers de la santé, elle peut également être appelée formation «Devenir Messager de la santé».
[bookmark: _Toc112787710][bookmark: _Toc167105085]Nouvelles normes minimales relatives à la formation des messagers de la santé
Les athlètes formés et déclarés nouveaux messagers de la santé à compter du 1er octobre 2022 doivent suivre une formation conforme aux normes minimales de formation des nouveaux messagers de la santé. Pour distinguer cette formation des autres formations que les Programmes peuvent dispenser aux messagers de la santé, on peut aussi intituler la formation « Devenir messager de la santé ».
[bookmark: _Toc112787711][bookmark: _Toc167105086]

Exigence 1 – Durée

Il s’agit d’une formation active prévue pour une durée minimale de 8 heures.

· Les heures de formation peuvent se déroulées en présentiel ou en virtuel, mais ne doivent en aucun cas inclure le temps alloué aux pauses ou au déjeuner, à moins qu'il n'y ait également du travail pendant ces sessions.
· Ces heures ne doivent pas nécessairement être consécutives - elles peuvent être réparties sur un certain nombre de jours ou de semaines.


[bookmark: _Toc167105087][bookmark: _Toc112787712]Exigence 2 - Sujets 
Les sujets suivants doivent être couverts pendant au moins la période de temps indiquée:
	Sujet
	Durée minimale

	Introduction au Programme Santé de Special Olympics et au rôle de messager de la santé
	1 heure

	Disparités en matière de santé chez les personnes ayant une Déficience Intellectuelle
	1 heure

	Activité physique
	1 heure

	Nutrition
	1 heure

	Santé émotionnelle
	1 heure

	Communications
	1 heure

	Plaidoyer
	1 heure


[bookmark: _Hlk112672433]Vous remarquerez que ces durées minimales totalisent 7 heures de formation active. Ainsi, il est prévu un minimum d'une heure pour que les Programmes puissent ajouter du temps supplémentaire ou des sujets adaptés aux besoins de leurs athlètes.
[bookmark: _Toc112787713][bookmark: _Toc167105088]Exigence 3 - Inscription
Tous les messagers de la santé, qui sont nouvellement formés, doivent être inscrits dans la base de données des messagers de la santé de SOI (à l'aide du formulaire d'information sur les messagers de la santé) afin qu'un programme puisse les compter au nombre de messagers nouvellement formés. Les programmes continueront à indiquer le nombre de nouveaux messagers de la santé formés sur l'Évaluation unique de santé (SHE). SOI recoupera les chiffres indiqués dans le SHE avec les chiffres enregistrés dans la base de données des messagers  de la santé pour la période correspondante. On pourra demander aux programmes de réviser les informations communiquées par le biais du numéro SHE ou de veiller à l'inscription de leurs athlètes dans la base de données. 
[image: Gears outline]Actuellement, le formulaire d'information sur le Messager de la santé existe en anglais et en espagnol.
[bookmark: _Toc112787714][bookmark: _Toc167105089]Exigence 4 - Planification de l’activation
[bookmark: _Hlk167176833]La planification de l’activation consiste à planifier une activation de messagers de la santé (Exigence 5). Une activation peut être moins élaborée/complexe que l’exigence antérieure du stage, que beaucoup d'athlètes et de Programmes ont trouvé intimidante ou envahissante.
[bookmark: _Hlk167176846]La planification peut faire partie de la formation ou se dérouler sous forme d'appels/réunions séparés. Un membre du personnel du Programme Messager de la santé de SO devrait participer à cette session de planification avec le messager de la santé et son mentor. S’agissant des messagers de la santé qui n'ont pas d’idée précise sur la manière dont ils souhaiteraient être activés, l’agent de SO peut aider à fournir des idées et à trouver des possibilités d'activation dans le cadre des activités planifiées du Programme et/ou alignées sur les domaines prioritaires ou stratégiques.
[bookmark: _Hlk167176865]L'idée qui sous-tend le passage d'un stage à une activation vise à reconnaître que certains messagers de la santé ne se sentent pas encore prêts à « mener la danse » et qu'ils préfèrent exercer leurs compétences avec davantage de conseils et de structure. 
[image: Gears outline]Le Guide d'activation des Messagers de la santé a été élaboré en tenant compte des besoins des athlètes afin de leur donner des idées sur les types d'activités qu'ils pourraient être intéressés à mener. La section Messagers de la santé en action de la page Ressources des Messagers de la santé est un autre cadre où les programmes peuvent trouver des idées ou voir les activités de leurs Messagers de la santé être présentées !
[bookmark: _Hlk167177074]Les programmes doivent faire en sorte d’éviter le symbolisme dans la planification de l'activation. Si un athlète est prêt à planifier sa propre activation, suivez son exemple. Si un athlète souhaite un soutien plus important, soyez prêts à parler de différentes options afin que l'athlète ait toujours la latitude de choisir la manière dont il souhaite être activé.
[bookmark: _Toc167105090][bookmark: _Toc112787715]Exigence 5 - Activation 
[image: Gears outline]Tous les Messagers de la santé nouvellement formés doivent être activés au moins une fois au cours de la première année suivant la fin de la formation didactique. Cette activation doit être signalée à SOI à l'aide de Health Messenger Activation Tracker (Logiciel de suivi de l’activation du Messager de la santé).
[bookmark: _Hlk167177124]Dans l'année qui suit sa formation, chaque Messager de la santé doit être activé. Pour ce faire, ils travailleront en étroite collaboration avec leur Programme Special Olympics. L'activation donne au Messager de la santé l'occasion de mettre en pratique ce qu'il a appris au cours de sa formation et de montrer ses compétences en matière de leadership. Voici quelques exemples d'activation concernant le Messager de la santé :
· [bookmark: _Hlk167177146]Diriger un concours portant sur le conditionnement physique ou le bien-être 
· Organiser des activités liées à la santé, telles qu'une démonstration de cuisine incluant des recettes saines et simples
· Participer à une réunion avec des décideurs en santé
· Participer à des entretiens avec des médias spécialisés dans le domaine de la santé pour discuter d'une nouvelle initiative en matière de santé
[bookmark: _Toc167105091][bookmark: _Toc112787716]Exigence 6 - Évaluation 
[bookmark: _Hlk113006744]Les programmes doivent veiller à ce que les nouveaux Messagers de la santé remplissent les trois formulaires d'évaluation de la formation ci-après :
· [bookmark: _Hlk112673687][image: Gears outline]Pré-test, 
· Post-test pour la période suivant immédiatement la formation, et
· Post-post-test 3 mois après la formation. 
[bookmark: _Hlk167177230]Ces évaluations doivent être réalisées par voie électronique (via les liens ci-dessus et sur la page de ressources Messagers de la santé). Les programmes peuvent prendre en compte les coûts liés à l'engagement d'un consultant pour la saisie de ces données dans leur subvention à l’impact sur la santé.
Dans des circonstances très limitées et pour des raisons impérieuses, le SOI envisagera d'aider les programmes/régions à saisir les données des formulaires d'évaluation papier scannés. Veuillez contacter l'équipe du Pilier 4 à l’adresse ci-après pour en discuter : healthmessenger@specialolympics.org. 
[bookmark: _Toc112787717][bookmark: _Toc167105092]Gestion des données
[bookmark: _Toc112787718][bookmark: _Toc167105093]Inscription des Messagers de la santé
Les normes minimales relatives à la formation des nouveaux Messagers de la santé exigent que tous les Messagers nouvellement formés soient inscrits dans la base de données dédiée de SOI (à l'aide du formulaire d'information sur les Messagers de la santé) afin qu'un programme puisse les compter comme nouvellement formés. SOI recoupera les nombres déclarés dans le SHE avec les nombres inscrits dans la base de données des Messagers de la santé pour la période correspondante. Il pourra être demandé aux programmes de réviser les informations communiquées par le biais du numéro SHE ou de veiller à l'inscription de leurs athlètes dans la base de données.
Les Messagers de santé qui ne sont pas activés dans l'année qui suit leur formation seront marqués comme inactifs dans la base de données des Messagers de la santé de SOI.
[image: Gears outline]Actuellement, le formulaire d'information des Messagers de la santé existe en anglais et en espagnol.
[bookmark: _Toc112787719][bookmark: _Toc167105094]Activation des Messagers de la santé
[image: Gears outline]Les normes minimales relatives à la formation des nouveaux Messagers de la santé exigent que tous les Messagers de santé nouvellement formés soient activés au moins une fois au cours de la première année suivant la fin de la formation didactique. Cette activation doit être signalée à SOI à l'aide de Health Messenger Activation Tracker (système de suivi de l’activation du Messager de la santé). 
Après la première activation, les programmes/messagers de la santé sont invités à continuer à signaler leurs activations à l'aide du formulaire. Par ailleurs, les programmes peuvent (et sont encouragés à le faire !) partager des récits d'activations de Messagers de santé dans leurs rapports mensuels de subvention pour l’impact sur la santé. SOI examinera ces rapports et sélectionnera les récits à mettre en évidence dans la section Messagers de la santé en action de la page Ressources des Messagers de la santé.
[bookmark: _Toc112787720][bookmark: _Toc167105095]
Portée de Messagers de la santé 
Afin de suivre la portée de Messagers de la santé de votre Programme — par exemple, combien de personnes ont bénéficié d'une éducation par les pairs, d'un mentorat, d'un engagement dans des opportunités de bien-être — vous pouvez envisager de créer une sorte de formulaire que vous pourrez collecter périodiquement. Ce formulaire peut être rempli par le coach, l'école ou les messagers de la santé eux-mêmes. 
La structure du formulaire de rapport et le type d'informations collectées dépendent des activités de vos messagers de la santé. Lorsqu'ils font des présentations, ils peuvent noter le nombre d'athlètes présents. S'ils engagent une conversation avec des athlètes en dehors du dépistage des athlètes en bonne santé, ils pourraient enregistrer le nombre d'athlètes avec lesquels ils se sont entretenus. Efforcez-vous de recueillir également des données qualitatives, y compris des histoires inspirantes et des commentaires/suggestions de la part des messagers de la santé et des personnes avec lesquelles ils interagissent. 
Equipez-vous et/ou les membres de votre équipe d'un appareil photo et d'un enregistreur vidéo numérique, car ce contenu peut être utilisé pour une présentation ultérieure aux médias et pour partager les meilleures histoires avec votre réseau interne et avec l'ensemble du mouvement Special Olympics. 
[bookmark: _Toc112787721][bookmark: _Toc167105096]Ressources de formation
[image: Gears outline]Vous pouvez consulter toutes les ressources de formation des messagers de la santé ici. 
Le symbole de gauche apparaît tout au long de ce document lorsqu'il est fait référence à une ressource de formation. Certaines ressources de formation sont liées directement dans ce document. 
[image: Gears outline]
Le symbole apparaît en rouge lorsque la ressource de formation doit être consultée/téléchargée séparément.
[image: Icon
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[bookmark: _Toc112787722][bookmark: _Toc167105097]
Étape 1 : Planification de votre formation



1. [bookmark: _Toc112787723][bookmark: _Toc167105098]Constituer votre équipe de planification de la formation des messagers de la santé
Les athlètes ont une connaissance approfondie des problèmes de santé auxquels ils sont confrontés et des moyens de les résoudre. Outre le(s) athlète(s), vous pouvez également inclure les Directeurs cliniques ou d'autres groupes dans la planification de votre formation.
2. [bookmark: _Toc112787724][bookmark: _Toc167105099]Déterminer les besoins de santé de vos athlètes Special Olympics
Réfléchissez aux problèmes de santé et aux obstacles à la santé auxquels sont confrontées les personnes ayant une DI dans votre Programme, votre pays, votre État ou votre communauté. Parlez aux athlètes, aux entraîneurs, aux soignants, aux Directeurs cliniques et à d'autres personnes. Chacun de ces groupes peut vous fournir des informations précieuses sur les connaissances et les comportements en matière de santé que vous devriez adapter à votre formation.
3. [bookmark: _Toc112787725][bookmark: _Toc167105100]Sélectionner les messagers de la santé
Il existe plusieurs options pour sélectionner vos messagers de la santé. Vous pouvez avoir des athlètes leaders qui s'intègrent naturellement au programme. Vous pouvez également demander à des coaches, des enseignants ou des bénévoles de proposer des athlètes qu'ils considèrent comme des leaders et qui seraient très compétents dans le domaine de la santé et de la préparation physique. Vous pouvez également inviter les athlètes intéressés à remplir un bref formulaire de demande. 
[image: Gears outline]Voir l’exemple de demande de formation. 
Assurez-vous de créer des opportunités de Leadership pour des athlètes ayant des intérêts, des niveaux d'aptitude et des forces différents. Il est utile pour votre Programme de former quelques messagers de la santé qui s'intéressent à la prise de parole en public ou aux médias et qui ont des atouts dans ce domaine, mais il devrait y avoir un certain nombre d'autres façons pour les de la santé d'être actifs au sein de votre Programme et de votre communauté.
Nous suggérons de former un maximum de 15 athlètes au cours d'une même formation virtuelle « Messager de la santé ».
4. [bookmark: _Toc112787726][bookmark: _Toc167105101]Identifier et former des Mentors
Les messagers de la santé bénéficient du soutien d'un mentor. Un mentor travaille avec le messager de la santé et l'aide à exercer son leadership. Les mentors peuvent être des coaches, des membres de la famille, des membres du personnel de Special Olympics ou des amis (y compris des Partenaires Unifiés !). 
[bookmark: _Hlk112917770][image: Gears outline]Afin d'équiper les mentors, en particulier les nouveaux mentors, pour travailler avec les messagers de la santé, veuillez leur demander de suivre le cours de mentorat des athlètes leaders sur learn.specialolympics.org avant de participer à la formation des messagers de la santé en compagnie des messagers de la santé. 

5. [bookmark: _Toc112787727][bookmark: _Toc167105102]Concevoir votre programme de formation
Les athlètes formés et déclarés nouveaux messagers de la santé à compter du 1er octobre 2022 doivent suivre une formation répondant aux normes minimales relatives à la formation des nouveaux messagers de la santé (voir ci-dessus).   
Veillez à ce que votre programme réponde à ces exigences minimales tout en tenant compte d'autres facteurs, notamment les besoins de votre Programme concernant les messagers de la santé et les styles de communication des athlètes. Le programme de formation doit prévoir plusieurs occasions de discussions entre athlètes sur divers sujets de santé, sous la direction d'un athlète leader.
L'objectif est de mettre en place un programme de formation comprenant une combinaison des éléments suivants : 
· Cours magistraux (en salle) (10%) 
· Discussion en groupe (25%)
· Activités pratiques (40%)
· Temps de travail individuel (25%)
Vous pouvez consulter toutes les ressources de formation des messagers de la santé ici. 
Vous devez également offrir à vos athlètes de nombreuses pauses, des rafraîchissements et des occasions de se détendre. 
Tenez compte des connaissances en matière de santé et du niveau d'alphabétisation de vos  de la santé. SOI fournit des modèles de supports de formation dans le cadre de la formation « Devenir un Messager de la santé ». Vous pouvez travailler avec des Directeurs cliniques, des partenaires de santé ou d'autres personnes ayant une expertise dans l'élaboration de support de formation pour personnaliser ou développer du matériel adapté à vos défenseurs, à condition que ceux-ci réponde (ou dépasse) aux nouvelles normes minimales relatives à la formation des messagers de la santé.
Vous devrez déterminer la meilleure façon de structurer votre formation. Nous recommandons que la formation soit divisée en plusieurs sessions différentes, afin que les participants soient concentrés et ne soient pas surchargés d'informations. Nous suggérons de limiter les sessions individuelles de la formation à un maximum de deux heures. Vous pouvez décider de la manière dont la formation sera subdivisée. Par exemple, huit sessions d'une heure, deux fois par semaine, pendant quatre semaines. Une autre possibilité serait huit sessions d'une heure, une fois par semaine, pendant huit semaines. 
[bookmark: _Hlk112917934][image: Gears outline]Voir les Modèles de programmes de formation (annexes A et B ci-dessous, ainsi que l'annexe A du guide de formation en présentiel « Devenir un Messager de la santé ») pour de plus amples informations.
Si votre Programme compte des  de la santé en exercice, réfléchissez à la manière dont ils peuvent participer à la formation des nouveaux messagers de la santé. Par exemple, vous pouvez leur demander de partager ce qu'ils ont fait dans le cadre de leurs stages/activités, leur demander d'être co-animateurs ou les inviter à « auditer » certaines sessions pour rafraîchir leurs connaissances.

6. [bookmark: _Toc167105103][bookmark: _Toc112787728]Penser aux devoirs
Pour renforcer les leçons apprises et maintenir l'engagement des participants, nous recommandons de fournir des exercices de maison optionnels après les sessions. Il s'agit généralement d'activités de formation qui auraient été réalisées lors d'une formation en présentiel. Pour certains participants, faire les exercices de maison en ligne n'est peut-être pas la meilleure option. Comme nous le verrons plus loin, il peut être utile d'envoyer aux participants toutes les ressources, y compris les feuilles de travail, à l'avance. 
[image: Gears outline]Consultez les Modèles de programmes de formation (annexes A et B ci-dessous, ainsi que l'annexe A du guide de formation en personne "Devenir un Messager de la santé") pour plus d'idées.

7. [bookmark: _Toc167105104]Déterminer la logistique de la réunion 
[bookmark: _Toc167105105]Animateur
Pour une formation virtuelle « Messager de la santé » avec 15 athlètes ou moins, nous vous recommandons d'avoir au moins 2 responsables de formation. 
[bookmark: _Toc167105106]Connexion Internet
La formation virtuelle ne fonctionnera que si les participants ont accès à une bonne connexion internet avant de décider de la plateforme à utiliser pour héberger la formation. Les programmes peuvent inclure dans leur subvention de l'impact sur la santé les coûts liés aux données/Internet des athlètes qui sont nécessaires pour leur permettre de participer à une formation virtuelle de Messager de la santé.
[bookmark: _Toc167105107]Plateforme de réunion
SOI recommande d’héberger la formation sur une plateforme que les athlètes peuvent déjà connaître grâce à d'autres programmes. Il est important que le Programme et les participants se sentent à l'aise pour naviguer sur la plateforme pendant la formation. Pour beaucoup, la plateforme la plus familière sera Zoom. 
SOI a créé un tutoriel Zoom destiné aux athlètes. N'hésitez pas à utiliser cette ressource et à la partager avec vos messagers de la santé.
Les considérations spécifiques à Zoom sont les suivantes :
· Abonnement
Tous les participants n'ont pas besoin d'une licence pour assister aux réunions, seul l'hôte en a besoin. Les différentes licences Zoom limitent la durée de la réunion et le nombre de participants. Pour de plus amples informations sur les licences Zoom, cliquez ici. En outre, les programmes peuvent demander à utiliser un compte Zoom Pro de SOI pour organiser leur formation. Envoyez un courriel à healthmessenger@specialolympics.org pour plus d'informations. 
· Salles de petits groupes 
Si vous souhaitez vous répartir en petits groupes concernant certains points de la formation, vous avez la possibilité de sélectionner personnellement les groupes (idéal pour s'assurer que les mentors et les messagers de la santé sont dans le même groupe). Pour en savoir davantage sur les salles de petits groupes, cliquez ici.
· Sondage 
 Zoom vous permet d'utiliser des sondages pendant votre réunion. C'est un excellent moyen de maintenir l'intérêt de tous et de procéder à une vérification rapide des connaissances ! Pour en savoir plus sur l'utilisation des sondages, cliquez ici.
· Fonctionnalités supplémentaires
Les fonctions supplémentaires de Zoom comprennent la possibilité de sous-titrage, d'enregistrement, d'annotation et d'inscription. Les réunions Zoom peuvent également être diffusées en direct sur Facebook, YouTube, etc. Les réunions sont conçues pour être un événement collaboratif où toutes les parties peuvent partager. Pour connaître les meilleures pratiques en matière d'événements en ligne sur Zoom, veuillez cliquer ici.
8. [bookmark: _Toc167105108]Partager les ressources et le support de formation
Vous trouverez ici toutes les diapositives, les documents à distribuer, les ressources supplémentaires et les supports pour les facilitateurs. Pour certains participants, il peut être difficile d'utiliser toutes les ressources en ligne. Imprimer les documents que vous utilisez, les relier et les envoyer aux participants à l'avance peut constituer une alternative au suivi en ligne. Pour tenir compte des différents styles d'apprentissage, nous vous recommandons de partager les ressources avec les participants (a) en les envoyant par courrier et (b) en les téléchargeant sur une plateforme de partage de fichiers, comme Dropbox ou Google Drive. 

En outre, l'enregistrement des sessions de formation peut être utile aux messagers de la santé et aux mentors afin qu’ils puissent s'y référer après. Après chaque session, envoyez un courriel aux participants avec l'enregistrement, les diapositives utilisées et toutes les ressources supplémentaires relatives au sujet. 
9. [bookmark: _Toc167105109][bookmark: _Toc112787729]Partager des exemples d'activation de Messager de la santé 
Les normes minimales relatives à formation des nouveaux messagers de la santé exigent que vous veilliez à ce que les athlètes consacrent du temps à planifier leur activation et que les  de la santé nouvellement formés soient activés au moins une fois au cours de la première année suivant la fin de la formation didactique. Cette démarche aidera les messagers de la santé à mettre en pratique ce qu'ils ont appris lors de la formation et à réfléchir aux compétences de leadership qu'ils possèdent et qu'ils peuvent utiliser en tant que  de la santé.   
[image: Gears outline]Avant le début de la formation, envoyez le Guide d'activation du messager de santé à chaque athlète et mentor participant, afin qu'ils aient le temps de commencer à réfléchir à la manière dont le Messager de santé pourrait vouloir être activé. 


[bookmark: _Toc112787730][bookmark: _Toc167105110][image: A picture containing vector graphics
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Étape 2 : Mise en œuvre de la formation



1. [bookmark: _Toc112787731][bookmark: _Toc167105111]Distribuer le questionnaire d’enquête préalable à la formation
La collecte d'informations avant la formation aidera les programmes SOI et SO à comprendre les connaissances de base en matière de santé, les comportements et les niveaux d’habilitation. En comparant les réponses au questionnaire post-formation, nous pourrons mieux comprendre l'impact des formations des messagers de la santé sur l'amélioration de ces aspects.  
[image: Gears outline]Dans la mesure du possible, cette enquête doit être réalisée par voie électronique, via ce lien. Les programmes qui doivent utiliser la version papier de l'enquête doivent saisir les données par voie électronique. Les programmes peuvent budgétiser dans leur subvention à l'impact sur la santé les coûts liés à l'engagement d'un consultant pour la saisie des données.
Dans des circonstances très limitées et pour des raisons impérieuses, SOI envisagera d'aider les programmes/régions à saisir les données des formulaires d'évaluation papier numérisés. Veuillez contacter healthmessenger@specialolympics.org pour toute demande de ce type.
2. [bookmark: _Toc112787732][bookmark: _Toc167105112]Utiliser les ressources de formation existantes... ou partager les vôtres
SOI a fourni des modèles de supports pédagogiques, notamment des présentations PowerPoint et des guides d'activités.  
Vous pouvez également les adapter ou travailler avec des experts thématiques pour créer les vôtres! Si vous créez une nouvelle activité, veuillez la partager avec healthmessenger@specialolympics.org afin qu'elle puisse être communiquée à d'autres formations et programmes de SO. 
3. [bookmark: _Toc112787733][bookmark: _Toc167105113]N'oubliez pas les nouvelles normes minimales relatives à la formation des Messagers de santé ! 
[image: Gears outline]Les athlètes formés et déclarés  nouveaux messagers de la santé à compter du 1er octobre 2022 doivent suivre une formation répondant aux normes minimales relatives à la formation des nouveaux  de la santé. Vous les trouverez ci-dessus et dans le document Aperçu des Messagers de la santé.
4. [bookmark: _Toc112787734][bookmark: _Toc167105114][image: Gears outline]Reconnaitre le travail accomplis par les Messagers de la santé 
Il est important de récompenser vos  de la santé pour le travail qu'ils ont accompli lors de la formation. Nous fournissons un modèle de certificat que vous pouvez utiliser.
Les messagers de la santé peuvent également faire l’objet de reconnaissance :  
· Diffuser un communiqué de presse avec des photos des participants 
· Publier l'histoire sur votre site web et vos canaux de médias sociaux.
· Soumettre votre histoire de réussite à Special Olympics International pour qu'elle soit publiée sur les médias sociaux.
(specialolympics.org/Stories/Share_Your_Stories_about_Special_Olympics.aspx)
· Soumettez des informations sur leurs activités dans votre rapport mensuel sur la subvention à l’impact sur la santé ou à l'adresse healthmessenger@specialolympics.org. SOI les examinera et sélectionnera les histoires à mettre en avant dans la section Messagers de la santé en action de la page Ressources des Messagers de la santé.
5. [bookmark: _Toc112787735][bookmark: _Toc167105115][image: Gears outline]Recueillir les commentaires des participants
[bookmark: _Hlk112918328]Veuillez administrer le Post-test juste après avoir terminé la formation didactique et le Post-post-test trois mois plus tard. En les comparant aux réponses de l'enquête avant la formation, nous pouvons mieux comprendre l'impact des formations des  de santé sur l'amélioration de ces aspects. 
Dans la mesure du possible, ces enquêtes doivent être réalisées par voie électronique. Les programmes qui doivent utiliser la version papier de l'enquête doivent saisir les données électroniquement. Les programmes peuvent budgétiser dans leur subvention à l’impact sur la santé les coûts liés à l'engagement d'un consultant pour la saisie des données.
[image: Gears outline]Dans des circonstances très limitées et pour des raisons impérieuses, SOI envisagera d'aider les programmes/régions à saisir les données des formulaires d'évaluation papier scannés. Veuillez contacter healthmessenger@specialolympics.org pour toute demande de ce type.
Les mentors peuvent également donner leur avis sur la formation Messager de la santé en remplissant l'enquête post-formation des mentors en utilisant ce lien.
Vous souhaiterez peut-être aussi rencontrer vos messagers de la santé et vos mentors pour discuter de la formation et des enseignements tirés. Vous pouvez choisir de débriefer avec les  de la santé à la suite d'événements, tous les trimestres ou à la fin de la période de subvention. Prenez leurs opinions au sérieux et utilisez le retour d'information pour façonner les futurs programmes ou formations d'éducation à la santé.
[image: Icon
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[bookmark: _Toc112787736][bookmark: _Toc167105116]Étape 3 : Soutien à vos Messagers de la santé

Après la formation, prenez régulièrement contact avec vos  de la santé pour suivre leur travail et leur apporter le soutien nécessaire. Les messagers de la santé doivent pouvoir s'adresser à une personne donnée de votre Programme s'ils ont besoin de plus de supports, si on leur pose une question à laquelle ils ne peuvent pas répondre ou s'ils ont besoin d'un soutien supplémentaire.  

Si vous avez des questions ou si vous souhaitez obtenir de l'aide pour organiser votre formation Messager de la santé, nous sommes là pour vous aider! Veuillez envoyer un courriel à : healthmessenger@specialolympics.org  


[bookmark: _Toc167105117]
Annexe A : Modèle de programme de formation n°1

[bookmark: _Toc167105118]Session 1 : Introduction


Objectif : 	Familiariser les  de la santé avec le format de la formation et définir les attentes pour l'atelier.

[image: Gears outline]Ressources supplémentaires : Pré-enquête sur la formation
Diaporama : 	Aperçu du Messager de la santé


Détails de la session

La première session doit être consacrée à s'assurer que tout le monde est à l'aise avec les outils et les ressources virtuels de cette formation. Les participants doivent découvrir les différentes fonctionnalités de Zoom (ou de la plateforme en ligne que vous utilisez) et apprendre à s'en servir. Il est important de parler de l'étiquette Zoom pour la formation (utiliser la fonction « lever la main », « rester en sourdine », etc.)


Exercices 
[image: Gears outline]
Demandez aux  de la santé de répondre aux trois questions de discussion (ci-dessous) et de remplir la feuille de travail « Ce que vous pouvez faire en tant que Messager de la santé ».
· Présentez-vous !
· Quels sont les défis que vous devez relever pour être en bonne santé ? Quels sont les défis auxquels d'autres personnes sont confrontées pour être en bonne santé ? 
· Quel est le rôle de l'athlète dans l'éducation et la motivation des leaders/influenceurs dans les communautés, les écoles, les organisations locales et le gouvernement pour promouvoir et soutenir la santé des personnes ayant une DI ?


[bookmark: _Toc167105119]Session 2 : Aperçu de la santé



Objectif : 	Les messagers de la santé apprennent ce qu'est la santé et à quoi ressemblent des décisions saines. Cette session donnera un aperçu de ce que les messagers de la santé apprendront tout au long de la formation.  

[image: Gears outline]Diaporama : 	Aperçu du Messager de la santé


Détails de la session

L’aperçu de la santé aide les participants à se familiariser avec les initiatives de santé de Special Olympics. C'est aussi l'occasion d'apprendre ce que la santé signifie pour les participants ! Vous pouvez faire participer les participants en leur posant des questions telles que « Que signifie être en bonne santé pour vous ? » et en leur demandant de saisir leurs réponses dans le chat ou de lever la main pour les partager. 
Les messagers de la santé découvrent leurs différents rôles et partagent des exemples de travaux pratiques. Cette session permet de préparer le terrain pour ce qu'ils apprendront tout au long du cours. 


[image: Gears outline]Exercices

Demandez aux messagers de la santé de remplir la feuille de travail sur l'importance d'être en bonne santé.  
 
Dites aux messagers de la santé de se présenter à la prochaine session prêts à s’exercer (en portant des vêtements et des chaussures appropriés, et en ayant de l'espace pour se déplacer).




[bookmark: _Toc167105120]Session 3 : Activité physique



Objectif : 	Sensibiliser les messagers de la santé à l'activité physique et à l'exercice. Ils apprendront à connaître les différentes ressources liées au conditionnement physique et à mener des exercices pour différents niveaux d'aptitude. 
[image: Gears outline]
Diaporama : 	Conditionnement physique 


Détails de la session
[image: Gears outline]
Cette session passe en revue la composante « activité physique » du conditionnement physique ! L'activité physique étant un élément important de la santé. Au cours de cette session, les participants découvriront différents types d'activité physique et des ressources, telles que le Guide Fit5 pour les  de santé.
[image: Gears outline]
Vous pouvez rendre cette session très interactive. En utilisant le Guide d'activité - Créez votre propre séance d'entraînement, vous pouvez travailler avec votre groupe en lui demandant de faire des suggestions dans le chat. Une fois la séance d'entraînement créée, il est recommandé de s'entraîner virtuellement avec notre groupe ! 


Exercice

Demandez aux messagers de la santé de créer une vidéo qu'ils partageraient avec leurs collègues athlètes sur la manière de faire un exercice ou de rédiger un plan d'exercice de 10 minutes à l'aide du Guide Fit5.  
[image: Gears outline]
Ressources connexes : Fit 5 resources



[bookmark: _Toc167105121]Session 4 : Nutrition et hydratation



Objectif :	Enseigner aux messagers de la santé l'importance de la nutrition et de l'hydratation pour garder son corps en bonne santé. Ils apprendront également à préparer un repas sain. 
[image: Gears outline]
Diaporama : 	Nutrition et hydratation 


Détails de la session

La Nutrition et l'Hydratation sont importantes pour maintenir un corps en bonne santé ! Cette session donne aux messagers de la santé un aperçu de ce qu'il faut manger et comment construire une assiette saine. Les messagers de la santé apprendront également l'importance de rester hydraté.   

Pour rendre cette session interactive, envisagez d'utiliser des salles de petits groupes pour diviser le groupe en deux petits groupes afin de discuter des repas que les participants ont pris ce jour-là et de la manière dont ils pourraient être plus en bonne santé. 


Exercice

Demandez aux participants de répondre aux questions suivantes : 
· Que pouvez-vous faire pour aider votre Programme à s'assurer que les athlètes disposent de repas, de collations et de boissons sains lors des compétitions ? 
· Quel serait un repas sain aux Jeux ? 
· Quels pourraient être les choix sains et comment encourager les athlètes à les faire ?
· Quelle est la chose que vous pourriez essayer d'améliorer en termes d'alimentation ou de boisson au cours du mois à venir ?
[image: Gears outline]
Ressources connexes :   



[bookmark: _Toc167105122]Session 5 : Santé émotionnelle 


Objectif :	Enseigner aux messagers de la santé l'importance de prendre soin de sa santé émotionnelle. Les messagers de la santé apprendront les stratégies de l'esprit fort qui peuvent aider à réduire le stress et à améliorer la santé émotionnelle.  
[image: Gears outline]
Diaporama : 	Santé émotionnelle


Détails de la session

La santé émotionnelle est un élément important de la santé globale. Cette session enseigne aux messagers de la santé à avoir une approche optimiste de la vie et à être capable de profiter de la vie. Ils apprennent des stratégies d'esprit fort qu'ils peuvent utiliser et partager avec n'importe qui !  


Exercice

Demandez aux participants de partager une stratégie de l'esprit fort avec une autre personne qui ne fait pas partie de la formation. 
[image: Gears outline]
Ressources connexes : Polycopié - Conseils aux esprits forts pour lutter contre le stress


[bookmark: _Toc167105123]Session 6 : Communications



Objectif :	Les messagers de la santé apprendront comment faire passer leur message et représenter SO Health.
[image: Gears outline]
Diaporama : 	Conseils pour une communication et une narration (storytelling) efficaces
Médias sociaux


Détails de la session

La session sur les communications passe en revue la manière de communiquer, le storytelling, le fait d'être un Messager de la marque SO Health, les médias sociaux et les médias traditionnels. Cette session aide les participants à apprendre comment délivrer leur message, que ce soit en faisant une interview ou sur leur compte personnel de médias sociaux. 
[image: Gears outline]

Ressources connexes : Feuille de travail - Planification des médias sociaux


Exercice

Demandez aux participants de s'entraîner à créer un extrait sonore en vue de futures interviews avec les médias à l'aide des trois exercices suivants : 

Exercice 1 : Répondez à la question - Quelle est votre définition personnelle de ce que signifie pour vous la santé inclusive ?

Exercice 2 : Commencez à élaborer votre histoire de Messager de la santé en répondant aux questions suivantes :
· Quel est votre nom et quels sports pratiquez-vous ?
· Pourquoi Special Olympics est-il important pour votre santé ?
· Comment incitez-vous les autres à s'engager dans une vie de conditionnement physique et de santé ?
· Quel est votre appel à l'action ?

Exercice 3 : enregistrez-vous sur votre téléphone en vous exerçant à dire ce qu'ils diraient dans une interview, en faisant semblant de parler à un journaliste OU en partageant votre histoire personnelle de santé pour examen.
(Cette tâche peut également être réalisée par écrit par ceux qui ne sont pas en mesure ou ne se sentent pas à l'aise avec la version orale/vidéo de la tâche). 



[bookmark: _Toc167105124]Session 7 : Plaidoyer 


Objectif :	Les messagers de la santé apprennent ce que signifie être un défenseur et comment ils peuvent défendre leurs intérêts et ceux des autres. 
[image: Gears outline]
Diaporama :	Plaidoyer


Détails de la session

Il s'agit d'une session idéale pour inclure un Messager de la santé déjà formé en tant que co-animateur. Dans cette session, les participants apprennent les différents types de plaidoyer et comment ils peuvent construire un plaidoyer avec les parties prenantes pour une santé inclusive. 
[image: Gears outline]
Un bon exercice consiste à demander aux messagers de la santé et à leurs mentors de consacrer le temps imparti à la préparation de la manière dont ils plaideront en faveur de quelqu’un et l’influenceront. Cette activité est décrite dans le document polycopié- Plaidoyer.  


Exercice
[image: Gears outline]
Les messagers de la santé doivent se préparer à discuter de leur idée d'activation pour la session finale. Ils doivent utiliser le Guide d'activation des Messagers de la santé.   



[bookmark: _Toc167105125]Session 8 : Activation

Objectif : 	Chaque Messager de la santé fera une présentation d'une minute sur son idée d'activation.


Détails de la session

Pour cette session, chaque Messager de la santé dispose d'une minute pour parler de l'activité qu'il aimerait mettre en place. C'est une excellente occasion pour eux de s’exercer à parler en public et d'apprendre ce que tout le monde fait. 




[bookmark: _Toc167105126]Après la formation

1. [image: Gears outline]Envoyer les enquêtes post-formation immédiates pour les Messagers de la santé et les mentors.
2. Envoyez les certificats ''Messager de la santé'' (modèle de certificat). 
3. Demandez aux  de la santé de remplir le formulaire d'information sur les  de la santé. 
4. N'oubliez pas d'activer les ''Messagers  de la santé ! Et assurez-vous que leur activation est signalée par le biais du Health Messenger Activation Tracker. 
[bookmark: _Toc167105127]
Annexe B : Modèle de programme de formation n°2
	Étape
	Sujet
	Date
	Personnes concernées
	Notes

	1. 
	Inscription des  de la santé et des Mentors

Création d'un groupe WhatsApp avec des athlètes et des mentors
	24 juin - 3 juillet
	Athlètes + Mentors (1 par athlète)

	1. 
	Formation des Mentors
· Présentation du programme
· Le rôle du Mentor
· Explication de l'activation de l'Messager de la santé
	14 juillet
	Animateur de formation
	Orientation préalable à la formation pour les Mentors

	1. 
	Envoyer le Pré-test la veille du début de la formation
	Avant la première réunion du groupe
	Animateur de formation
	Établit une référence pour l'évaluation

	1. 
	Réunion de planification de l'activation de Messager de la santé 
	Du 15 au 20 juillet 
	Facilitateur de formation
	Rencontrez chaque paire Messager de la santé-mentor individuellement pour discuter des intérêts de l'activation.

	1. 
	Le rôle de Messager de la santé

Invitation/appel à l'action par un Messager de la santé actuel, 
Obstacles à la santé, Droit à la santé

Aperçu de la santé Special Olympics

Exercice : renseignez-vous sur les programmes de santé Special Olympics dans votre pays.
	21 juillet
	Animateur de formation

Messager de la santé actuel

Présentateurs
	Réunion du groupe

1.5-2h

	1. 
	Présentation des devoirs

Messager de la santé

Exercice : réfléchissez à ce que vous aimeriez faire en tant que Messager de la santé
	28 juillet
	1-2 paires Messager de la santé-mentor

Présentateur
	Réunion du groupe

1.5-2h

	1. 
	Santé et habitudes saines
Quiz sur les habitudes saines

Exercice : journal sur la nutrition, l'hydratation et les habitudes de sommeil pendant une semaine
	4 août
	Présentateur
	Réunion du groupe

1.5-2h

	1. 
	Nutrition et hydratation

Exercice : fixer un objectif personnel en matière de santé
	11 août
	Présentateur
	Réunion du groupe

1.5-2h

	1. 
	Présentation des devoirs

Conditionnement physique et activité physique

Cours avec un préparateur physique

Exercice : journal de bord sur l'activité physique pendant une semaine
	18 août
	Présentateur

Préparateur/instructeur d'exercices de groupe
	Réunion du groupe

1.5-2h

	1. 
	Bien-être émotionnel

Exercice : journal de bord sur les émotions et les techniques d'adaptation pendant une semaine
	25 août
	Présentateur
	Réunion du groupe

1.5-2h

	1. 
	Communications et partages sur les habitudes saines sur les médias sociaux.


Exercice : partager des habitudes saines sur les médias sociaux au moins 2 fois par semaine, en utilisant des tags.
	1er septembre
	Présentateur
	Réunion du groupe

1.5-2h

	1. 
	Qu'est-ce qu'une habitude ?

Construire des habitudes positives et saines
	8 septembre
	Présentateur

 de la santé et mentors
	Réunion du groupe

1.5-2h

Les pairs Messager de la santé - mentors tireront au sort une habitude sur laquelle présenter, prépareront une courte présentation et présenteront pour renforcer les apprentissages.

	1. 
	Planification de l'activation 
	9-17 septembre
	Messagers de la santé et mentors
	Rencontrer individuellement chaque paire Messager de la santé-mentor pour discuter du projet de stage.

	1. 
	Plaidoyer 

Délivrance du certificat d'Messager de la santé
	22 septembre
	Présentateur

Messagers de la santé et mentors
	Réunion du groupe

1.5-2h


	1. 
	Envoi des certificats et de l'enquête d'évaluation de la formation
	Septembre
	Organisateur de formation
	Envoyer le lien vers l'enquête d'évaluation du retour d'information/de la formation et le certificat Messager de la santé (virtuel ou papier, si possible).

	1. 
	Suivi des activations
	Septembre le
	Mentors
	



Ce programme est adapté à partir d’une formation organisée et animée en juillet-août 2021 par Gonzalo Larrabure (Special Olympics Latin America) et Vilma Sequén (Special Olympics Guatemala).


La version originale de ce document a été élaborée grâce à des fonds provenant de plusieurs sources, y compris aux États-Unis dans le cadre de la subvention n° NU27DD000021 des Centers for Disease Control and Prevention (CDC) du ministère américain de la Santé et des Services sociaux (HHS), dont 18,1 millions de dollars (64 %) de financement fédéral américain, 10,2 millions de dollars (36 %) soutenus par des sources non fédérales.
 Le contenu de ce document relève de la seule responsabilité des auteurs et ne représente pas nécessairement les points de vue officiels des Centers for Disease Control and Prevention des États-Unis ou du Département de la santé et des services sociaux des États-Unis.
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